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Dostawa i wdrozenie systemu e-ustug oraz rozbudowa systeméw dziedzinowych w ramach
projektu pn. , Zwiekszenie dostepnosci e-ustug dla miasta Starachowice” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020
(RPOWS 2007-2014), 0f$ priorytetowa 7. Sprawne ustugi publiczne, Dziatanie 7.1 Rozwdj e-
spoteczenstwa.
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Definicje

W dokumentacji uzyto nastepujgcych definicji i skrotow:

1.

9.

10.

11.

12.

Architektura systemu teleinformatycznego — opis sktadnikéw systemu teleinformatycznego,
powigzan i relacji pomiedzy tymi sktadnikami.

API - (ang. Application Programming Interface) interfejs programowania aplikacji, umozliwiajgcy
komunikacje z innym systemem zewnetrznym w stosunku do tej aplikacji.

Awaria - wykryta wada (nieprawidtowa praca) Systemu spowodowana jego btedem,
uniemozliwiajgca Zamawiajgcemu tymczasowe lub trwate korzystanie z niego w zakresie funkgcji
niezbednych do prowadzenia biezacej dziatalnosci. System w skutek awarii osigga stan systemu
nieprodukcyjnego.

Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatéw i elementédw zgromadzonych
wedtug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposéb,
w tym S$rodkami elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co, do jakosci lub ilosci, naktadu
inwestycyjnego w celu sporzadzenia, weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci.

Btad - zaktécenie pracy Systemu spowodowane jego niedziataniem lub nienalezytym dziataniem w
szczegdlnosci polegajace na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji co najmniej jednej
z funkcji Systemu.

BPMN - ang. Business Process Model and Notation — graficzna notacja stuzgca do opisywania
procesow biznesowych.

CRD — Centralne Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych na ePUAP.

Czas reakcji - przez Czas rakcji na zgtoszenie wady Zamawiajgcy rozumie czas jaki uptynie od
zgtoszenia wady do nawigzania kontaktu przez pracownika Wykonawcy (serwisu) ze zgtaszajagcym
wade pracownikiem Zamawiajgcego lub Partnera w celu poinformowania o podjeciu dziatan
zmierzajgcych do ustalenia przyczyn i rozwigzania wady. Kontakt moze mie¢ forme bezposrednig,
telefoniczng lub mailowa.

Czas obejscia — przez Czas obejscia Zamawiajgcy rozumie czas liczony od momentu zgtoszenia wady
do momentu wykonania Obejscia. Przez Obejscie Zamawiajgcy rozumie tymczasowe rozwigzanie,
ktére ma na celu przywrdcenie dziatania Systemu do stanu sprzed Awarii/Btedu/Usterki z
mozliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Systemu, umozliwiajgce realizacje podstawowych
funkcji obstugiwanych przez System.

Czas naprawy — przez Czas naprawy Zamawiajgcy rozumie czas liczcony od momentu zgtoszenia
wady do momentu wykonania Naprawy. Naprawa, usuniecie Wady Systemu poprzez dostarczenie
i implementacje przez Wykonawce w srodowisku systemowym Zamawiajgcego, Oprogramowania
lub jego czesci wolnych od Wad, zapewniajagce poprawne funkcjonowanie Systemu,
z uwzglednieniem polityki producentéw Oprogramowania dziedzinowego, jezeli takowe nie jest
wytwarzane przez Wykonawce, ktéra moze by¢ niezalezna od polityki i dziatan Wykonawcy.
Naprawa jest rowniez modyfikacja przez Wykonawce kodu oraz konfiguracji w obszarze Systemu
w celu usuniecia Wady.

Dane — wartosci logiczne, liczbowe, tekstowe, jakosciowe lub ich zbiory, ktdre mozna rozpatrywac
W powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwiek zasobéw, podlegajace
przetwarzaniu w toku okreslonych procedur.

Dane referencyjne — dane opisujgce ceche informacyjng obiektu pierwotnie wprowadzone do
rejestru publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z domniemania opatrzone atrybutem
autentycznosci.
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DAP - Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowe;j.

Dekretacja - czynnos$¢ do wykonania na dokumencie albo w zwigzku z dokumentem (opisanie do
kogo dokument ma trafi¢).

Dokument - kazda utrwalona informacja, w szczegdlnosci na pismie, mikrofilmach, negatywach
i fotografiach, nosnikach do zapiséw informacji w postaci cyfrowej, na elektronicznych nosnikach
danych i na tasmach elektromagnetycznych.

Dokument elektroniczny - dokument zapisany w postaci elektronicznej — jako obraz dokumentu
papierowego albo wystepujacy pierwotnie w formie elektronicznej, rozumiany jako stanowigcy
odrebng catos¢ znaczeniowg zbidr danych uporzagdkowanych w okreslonej strukturze wewnetrznej
i zapisany na informatycznym nosniku danych.

Dokument papierowy - dokument wystepujacy w formie papierowe;.
Dni robocze — wszystkie dni z pominieciem sobdt, niedziel i Swigt ustawowo wolnych od pracy.

Dostepnos$¢ — wtasciwosc¢ okreslajgcy, ze zasdb systemu teleinformatycznego jest mozliwy do
wykorzystania na zadanie, w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w systemie
teleinformatycznym.

ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej) — ogélnopolska platforma
teleinformatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej
w ujednolicony, standardowy sposéb. Ustugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz
instytucje publiczne (zwtaszcza podmioty wykonujgce zadania zlecone przez panstwo).

ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikacji elektronicznej,
ktora stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do podmiotu publicznego przy
wykorzystaniu powszechnie dostepnej sieci teleinformacyjnej. ESP umozliwia instytucjom
publicznym wywigzanie sie z obowigzku, wynikajgcego z ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, w zakresie przyjmowania dokumentéw w postaci
elektroniczne;j.

e-ustugi (ustugi on-line) - ustugi, ktérych swiadczenie odbywa sie za pomocy Internetu, jest
zautomatyzowane (moze wymagac niewielkiego udziatu cztowieka) i zdalne. Od ustugi w ujeciu
tradycyjnym, e-ustuge odrdznia brak udziatu cztowieka po drugiej stronie oraz swiadczenie na
odlegtosé.

e-dojrzatos¢ ustugi publicznej — zakres, w jakim dana sprawa moze zostac zatatwiona przez
Internet, mierzony 5-stopniowg skala:

1- informacja o mozliwosci skorzystania z ustugi,

2- interakcja (mozliwos$¢ pobrania formularza),

3- dwustronna interakcja (mozliwo$¢ pobrania i odestania formularza),

4- transakcja (petne zatatwienie sprawy, tgcznie z ewentualng ptatnoscia),

5- personalizacja (dostosowanie ustugi do indywidualnych preferencji, np. przypominajgca

informacja sms).

e-ustugi poziom 3 - dwustronna interakcja — ustugi zapewniajgce mozliwo$¢ wypetnienia
elektronicznego formularza (format XML) na stronie internetowej urzedu (np. portalu
podatkowym) lub ePUAP, gdyz ustugi potaczone sg z niezbednym systemem identyfikacji osoby
(mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie zatatwiania sprawy; pracownik JST nie
musi wydawac¢ formularzy i wyjasnia¢ jak je wypetnia¢ ani wprowadzaé¢ danych do systemu
dziedzinowego, ale musi weryfikowaé dane z formularzy).
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e-ustugi poziom 4 - transakcja — ustugi transakcyjne, udostepniane w catosci poprzez sie¢,
wtaczajac podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma papierowa na
zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie
zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawaé formularzy, wyjasnia¢ jak je wypetniaé ani
recznie wprowadza¢ danych do systemu dziedzinowego; system informatyczny automatycznie
weryfikuje dane z formularzy). Na poziomie 4 e-ustugi czesto potgczone sg z elektroniczng
ptatnoscia.

e-ustugi poziom 5 - personalizacja - ustugi spersonalizowane, udostepniane w catosci poprzez sie¢,
wtaczajgc podejmowanie decyzji oraz jej dostarczanie (nie jest potrzebna forma papierowa na
zadnym etapie realizacji ustugi; mieszkaniec nie musi przychodzi¢ do JST na zadnym etapie
zatatwiania sprawy, a pracownik JST nie musi wydawad formularzy, wyjasnia¢ jak je wypetniac ani
recznie wprowadza¢ danych do systemu dziedzinowego; system informatyczny automatycznie
weryfikuje dane z formularzy, sg to ustugi dostosowane do indywidualnych preferencji, np.
przypominajgca informacja sms).

Ewidencja — rejestr wraz z okreslonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty mogg stanowic
referencje do obiektéw w innych rejestrach i ewidencjach.

Ewidencja gruntow i budynkéw (EGIB) - jednolity dla kraju, systematycznie aktualizowany zbiér
informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich wtascicielach oraz o innych osobach fizycznych lub
prawnych wtadajgcych tymi gruntami, budynkami i lokalami.

EOD (SEOD/EZD), System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw - system teleinformatyczny do
elektronicznego zarzadzania dokumentacja umozliwiajagcy wykonywanie w nim czynnosci
kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie
dokumentdw elektronicznych.

Godziny rozwojowe — pula godzin rozwojowych do dyspozycji Zamawiajgcego na modyfikacje,
ktorych nie dato sie przewidzen na etapie tworzenia niniejszego dokumentu. Zamawiajacy przed
jedna godzine rozwojowg rozumie, czas w ilosci 1h (60 min) jakie Wykonawca przeznacza na
wdrozenie zgtoszonej przez Zamawiajgcego modyfikacji realizujgc m.in. takie ustugi jak: analiza
wymagan, prace programistyczne, wdrozenie.

Identyfikator dokumentu - jednoznaczny wyrdznik dokumentu zapisanego w Systemie EOD.

Integralnos¢ — witasciwosc polegajacg na tym, ze zasdb systemu teleinformatycznego nie zostat
zmodyfikowany w sposéb nieuprawniony.

Interoperacyjnos¢ — zdolno$¢ réinych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systemoéw
teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspédtdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celdéw, z uwzglednieniem wspdtdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za
posrednictwem wykorzystywanych przez te podmioty systemow teleinformatycznych.

Informacja — dane, ktére dostarczajg opisu wtasciwosci lub stanu wybranych obiektéw lub opisujg
relacje pomiedzy obiektami lub wartosciujg poszczegdlne obiekty lub opisujg stan uktadu obiektéw
nalezacych do pewnego zbioru w odniesieniu do innego uktadu.

JST — Jednostka Samorzadu Terytorialnego — Zamawiajacy.

JO — Jednostka Organizacyjna — Jednostka Organizacyjna Gminy Starachowice.

JRWA - Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt.

KRI, Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagan semantycznych, organizacyjnych oraz
technologicznych dotyczacych interoperacyjnosci systeméw teleinformatycznych i rejestrow
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publicznych, okreslonych w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Dz.U.z 2016 r. poz. 113 z pdzn. zm.).

Metadane — w odniesieniu do dokumentdw, jest to zestaw informacji opisujgcych dokument,
umozliwiajgcy lub utatwiajacy identyfikacje, odszukanie, ustalenie dysponenta dokumentu.

Model ustugowy — model architektury, w ktérym dla uzytkownikéw zdefiniowano stanowigce
odrebng catos¢ funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe) oraz opisano sposéb
korzystania z tych funkcji, inaczej system zorientowany na ustugi (Service Oriented Architecture —
SOA).

Obraz dokumentu (odwzorowanie cyfrowe) - dokument elektroniczny bedgcy odwzorowaniem
dokumentu papierowego.

Obieg dokumentu (przeptyw dokumentu pomiedzy uzytkownikami wykonywany za pomocag
funkcjonalnosci systemu lub wspomagany zdefiniowang w systemie $ciezkg obiegu Workflow) —
procedowanie dokumentu poprzez poszczegdlne etapy sktadowe procesu, w trakcie ktdrego
nastepuje uzupetnianie metadanych dokumentu, jego akceptacja lub brak akceptacji oraz
przekazywanie pomiedzy uzytkownikami.

OCR - (ang. Optical Character Recognition) zestaw technik lub oprogramowanie stuzgce do
rozpoznawania znakow i catych tekstow.

Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nieposiadajgca osobowosci prawnej.

Profil zaufany — bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach
elektronicznej administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego,
weryfikowanego certyfikatem kwalifikowanym. Wykorzystujac profil zaufany obywatel moze
zatatwic sprawy administracyjne (np. wnoszenie podan, odwotan, skarg) drogg elektroniczng bez
koniecznosci osobistego udania sie do urzedu.

Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatoréw wykaz zasobdw wraz
z atrybutami.

Rejestr publiczny - rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidencji, stuzace do
realizacji zadan publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na podstawie odrebnych
przepiséw ustawowych.

Srodki komunikacji elektronicznej - érodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017 poz. 1219).

SSL - (ang. Secure Socket Layer) protokét bezpiecznych potgczen http.

System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbiér lub zbiory elementow,
powigzanych w okreslonej strukturze (pozostajacych w okreslonych relacjach fizycznych,
logicznych lub funkcjonalnych) zwigzany z realizacjg wskazanego celu lub funkcjonalnosci.

System dziedzinowy - samodzielny i niezalezny system informatyczny, stworzony do sSwiadczenia
ustug dla okreslonego obszaru danej jednostki. Nie stanowi on czesci innego systemu
dziedzinowego, ale moze by¢ z nim powigzany i zintegrowany. System dziedzinowy moze by¢
zrédtem informacji dla innych systemoéw dziedzinowych (czyli bazg referencyjng) np. System
Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem dla innych systemdéw w zakresie bazy mieszkancéw.
System moze by¢ zwigzany z prowadzeniem rejestru lub ewidencji z danej dziedziny. Systemy
Oswiatowe wchodzg réwniez w definicje ,, Systemu dziedzinowego”.
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52. System EOD — system do elektronicznego obiegu dokumentéw ,el-Dok System”, zwany dalej
zamiennie EOD, autorstwa Zaktadu Elektronicznej Techniki Obliczeniowej ZETO Sp. z o.o0.
w Lublinie.

53. System informatyczny — system informacyjny, zarzadzajacy informacjg z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych.

54. System tradycyjny — system wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania przebiegu
zatatwiania spraw, gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci nieelektronicznej,
z mozliwoscig korzystania z narzedzi informatycznych do wspomagania procesu obiegu
dokumentacji w tej postaci.

55. UPO - urzedowe poswiadczenie odbioru.

56. Uzytkownik systemu - pracownik Urzedu oraz jednostki organizacyjnej lub budzetowej
Zamawiajacego.

57. Usterka - wada, ktéra nie moze by¢ zakwalifikowana, jako Awaria lub Btgd, powodujgca zaktdcenie
pracy Systemu spowodowane nie dziataniem lub nienalezytym dziataniem Systemu, majgcym
wptyw na jego funkcjonalnos¢, natomiast nieograniczajgce zdolnosci operacyjnych Systemu.
Usterki oznaczajg wszelkie odchylenia od dokumentacji Systemu, ktére nie majg istotnego wptywu
na jego funkcjonowanie lub utrzymanie i jego dalszy rozwdj, niebedace Awariami, ani Btedami.

58. Zamawiajacy — Gmina Starachowice.

59. Zasoby — obiekty, ktdrymi sg przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (wartosci, prawa,
dane i informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowigce przedmiot wymiany, przetwarzania lub
zarzadzania.

60. Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sg dane i informacje oraz zbiory tych obiektéw,
gromadzone jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentow.

61. XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany standard
publiczny, umozliwiajgcy wymiane danych miedzy réznymi systemami, standard zgodny z KRI.
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Przedmiot zamdwienia jest realizowany w ramach Projektu pn. ,Zwiekszenie dostepnosci e-ustug
dla miasta Starachowice” wspéftfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2014-2020, VII O$ Priorytetowa:
Sprawne ustugi publiczne Dziatanie 7.1: Rozwdj e-spofeczenstwa.

Gtéwnym celem Projektu jest wzrost upowszechnienia wykorzystania technik informacyjnych
i komunikacyjnych w ustugach publicznych on-line dotyczgcych administracji publicznej samorzadu
Starachowic.

Wszystkie dziatania zaplanowane w Projekcie bedg stuzy¢ realizacji celu gtéwnego Projektu
poprzez zwiekszenie dostepnosci lub dojrzatosci ustug publicznych sSwiadczonych drogg
elektroniczng oraz utworzenie lub poprawe warunkéw techniczno-organizacyjnych do obstugi tych
ustug.

Mozliwos$¢ wykorzystania wysokiej jakosci elektronicznych ustug publicznych w relacjach klient-
administracja przyczyni sie do zminimalizowania niedogodnosci odczuwanych przez Klientow
zwigzanych z zatatwianiem spraw urzedowych oraz wptynie pozytywnie na jako$¢ obstugi przez
pracownikéw.

Zasadniczy trzon tworzonego rozwigzania stanowic¢ bedzie nowy system dziedzinowy (zwany dalej
SD) do obstugi ewidencji podatkéw i optat, obstugi finansowo-ksiegowej, kadrowej, platforma
o$wiatowa, systemy dziedzinowe dla jednostek organizacyjnych oraz Portal Klienta. W ramach
planowanego zamdwienia przewiduje sie modernizacje/wymiane systemu do elektronicznej
obstugi dokumentéw (zwanego dalej EZD), a takze integracje systemu dziedzinowego
i o$wiatowego z tym systemem umozliwiajacg wymiane danych miedzy systemami. Mozliwosé
ztozenia pisma lub wniosku drogg elektroniczng do urzedu, podpisanego elektronicznie przez
Klienta zapewnig dedykowane, opracowane do tego celu formularze umieszczone na Platformie
Elektronicznych Ustug Administracji Publicznych ePUAP, ktéra ponadto dostarczy narzedzia do
ztozenia ,elektronicznego podpisu” przy pomocy nieodptatnego Profilu Zaufanego (PZ).

Ponizsza tabela przedstawia zakres e-ustug planowanych do wdrozenia:

Poziom

Lp. N -ustugi
p azwa e-ustugi dojrzatosci

Sktadanie informacji na podatek od nieruchomosci, rolny, leSny— osoby fizyczne 5

Sktadanie deklaracji na podatek od nieruchomosci — osoby prawne

Optata od posiadania psa

Sktadanie deklaracji na podatek rolny — osoby prawne

SN I o i
RV I T R T

Sktadanie deklaracji na podatek lesny— osoby prawne

Sktadanie deklaracji na podatek od srodkéw transportowych— osoby fizyczne i
prawne

7. Whiosek o wydanie zezwolenia na transport, zmiany 4

8. Wydanie licencji TAXI, zmiany 4

Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach i optatach
lokalnych
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10. Odroczenie terminu/umorzenie zobowigzan podatkowych 5
11. Whniosek o najem mieszkania z zasobu miasta 5
1 Whniosek o uzyskanie informacji o wysokosci czynszu 5
' mieszkaniowego, stan rozliczenia za wode i CO
13. Informacja o ilosci oséb zajmujacych lokal 4
14. Whniosek o wydanie duplikatu rozliczenia optat za wode 5
15. Whniosek o najem lokalu uzytkowego, dzierzawe gruntu 5
16. Informacja o stanie rozliczer za wodg, ciepto w lokalu mieszkalnym 5
17. Whniosek o zezwolenie na sprzedaz napojow alkoholowych 5
18. Obstuga lokali uzytkowych 5
19. Deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi 5
20. Whiosek o zwrot podatku akcyzowego 3
21. Whiosek o zwrot nadptaty 4
22. Ztozenie wniosku o wydanie zaswiadczenia o stanie majatkowym 5
Sktadanie wnioskéw dot. konsultacji wynikajacych z przepisdw prawa m. innymi o
23. zmianie granic administracyjnych, zmianie nazw ulic, zagospodarowaniu 3
przestrzennym,
24, Sktadanie wnioskéw dot. konsultacji budzetu obywatelskiego 4
25. Aktywnos¢ kulturalno-artystyczna 5
26. Aktywnos¢ rekreacyjno -sportowa 5
Kalendarz
27. o . . 3
miejski/interwencje/zgtoszenia
28. Rezerwacja terminu slubu 5
59 Rezerwacja i wynajem Sali ,,Olimpia” 5
' Urzedu Miejskiego i sali konferencyjne;j
30. e-Przedszkole 5
31. e-Szkota 5
Ptatno$¢ za wynajem lokali i powierzchni reklamowych w ,Galerii Skatka”, rezerwacji
32. stanowisk handlowych na targowisku, dzierzawy lokali w pawilonach handlowych na 4
targowisku miejskim i innych powierzchni reklamowych.
33. Mandat kredytowany strazy miejskiej 5
34, Whnioski do Rady Gminy* 3

7.

*Ustuga zrealizowana

Odbiorcami powstatych produktéw oraz ustug beda:

1)
2)
3)

4)

Przedsiebiorcy i mieszkancy z terenu Gminy Starachowice,
Pracownicy urzedu gminy oraz jednostek organizacyjnych,
Uprawnione osoby fizyczne i prawne posiadajgce tytut prawny do Swiadczen

koniecznosé kontaktu z urzedem lub okreslong jednostkg organizacyjng.
Spodziewane korzysci dla wszystkich interesariuszy Projektu wynikajgce z realizacji zamodwienia

ksztattujg sie nastepujgco:

podejmowania dziatai zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, czyli podatnicy i ptatnicy
optat lokalnych,
Inne osoby posiadajgce zobowigzania lub interes prawny lub faktyczny, ktory przektada sie na
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zapewnienie petnej oraz zgodnej z przepisami prawa obstugi dokumentéw elektronicznych
oraz zapewnienie mozliwosci w petni elektronicznego procedowania spraw,

zapewnienie wewnetrznej, Scistej integracji systemow i wyeliminowanie powielania pewnych
czynnosci zwigzanych z obstugg danych,

zapewnienie autoryzowanego, bezpiecznego zdalnego dostepu poprzez sieé Internet do
rejestru zobowigzan podatnika/ptatnika, wtgcznie z mozliwoscig dokonania ptatnosci
zobowigzan drogg elektroniczng poprzez odpowiednio skonfigurowane ustugi
wykorzystujgce elektroniczny mechanizm ptatnosci,

skrdcenie czasu realizacji spraw dzieki mozliwosci wspétdzielenia oraz zarzadzania.
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W przypadku zaoferowania oprogramowania juz uzytkowanego przez Zamawiajgcego wymagane jest

wykorzystanie posiadanych licencji.

Funkcjonalno

Licencja (open

Liczba

Jednostk Producent Nazwa . Wersja $¢/ modut (za sorce/wieczysta/okresowa | uzytkowni
a oprogramowania co (roczna)) kow
odpowiada)
Podatki i
Optaty Wieczysta/ open
UM Podatek
Staracho | Fortes Gmina 174F ) 25
wice Akc'yzlowy : Wieczysta/ open
Zaswiadczeni
a Wieczysta/ open
UM Ksiegowos¢
Staracho budzetowa 20
wice Fortes JB/JBN jednostki Wieczysta/ open
UM Ksiegowos¢
Staracho budzetowa 10
wice Fortes BG/BGN organu Wieczysta/ open
UM
Staracho
wice Fortes Czynsze 1,52B Czynsze Wieczysta/ open 10
UM
Staracho
wice Fortes Mandaty Mandaty Wieczysta/ open 2
UM
Staracho
wice Fortes Ptace Ptace Wieczysta/ open 2
UM
Staracho | Albit 2
wice Software Kadry 1.89 Kadry Wieczysta/ open
UM
Staracho 40
wice Fortes Fakturka - Faktury Wieczysta/ open
(\Y]
Staracho Odpady 10
wice Fortes Odpady Komunalne Wieczysta/ open
UM
Staracho 2
wice Fortes Kasa Kasa Wieczysta/ open
UM Elektroniczny
Staracho Obieg
wice Zeto Lublin | Eldok 3.18 Dokumentow | Wieczysta/ 100 licencji CCU 180
UM
Staracho Projekt
wice Krakfin LBPP Budzetu 100
UM
Staracho Rejestr
wice Tensoft Mieszkancy Mieszkancéw | Wieczysta/ open 30
UM KOMPAN
Staracho | Pawet Rejestracja
wice Sokotowski | Tempora czasu pracy Wieczysta/ open 15
UM
Staracho
wice Insert Subiekt GT Fakturowanie | Wieczysta/ open 1
UM
Staracho Koncesje Koncesje
wice AS Gliwice | Alkoholowe Alkoholowe Wieczysta/ open 2
UM
Staracho Licencje
wice AS Gliwice | Transportowy transportowe | Wieczysta/ open 2
UM Abakus Portal
Staracho | (Bielsko-= Naprawmy.staracho zgtaszania
wice Biata wice.eu awarii Roczna 2
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UM
Staracho
wice Fortes ST Srodki Trwale | Wieczysta/ open 3
UM
Staracho
wice SKK Inwentaryzator Inwetaryzacja | Wieczysta/ Stanowiskowa 3
MOSIR wieczystallicencyjne
Staracho Finanse i finanse i ograniczenie ilosci
wice Probit Ksiegowos¢ 11.xx ksiegowos¢ stanowisk 4 3
wieczystallicencyjne
MOSIR Ptace-Kadry (wraz z ograniczenie ilosci
Staracho potgczeniem stanowisk 1 (wraz z
wice Probit terminalowym) 11.xx Kadry i ptace | potaczeniem terminalowym) 1
wieczystallicencyjne
MOSIR ograniczenie ilosci
Staracho fakturowanie, | stanowisk 2 (wraz z
wice Probit Logistyka 9.XX magazyn potgczeniem terminalowym) 2
MOSIR wieczystallicencyjne
Staracho ograniczenie ilosci
wice Probit Majatek trwaty 11.xx majatek trwaty | stanowisk 1 1
kasa
basenowa,
bramki
baseowe,
MOSIR szafki, wieczystallicencyjne
Staracho karnety, ograniczenie ilosci
wice BxSystem BxEsok.3 3 faktury stanowisk 3 6
SP2 VULCAN sp. | UONET + | === Administrowa | Roczna 8
Z 0.0. nie,
Sekretariat,
Dziennik,
Uczen
SP2 VULCAN sp. | Nabér Przedszkola | Wersja Obstuga Roczna 4
Z 0.0. podstawowa procesu
rekrutacji
Centrum | Przedsiebior | Ksiegowo$¢ 07.00.0000.94 | Ksiegowanie | Wieczysta/ open (bez 10
Ustug stwo Finansowa (CUW + | 65 ograniczen co do ilosci
Wspdélnyc | Informatyczn | Przedszkola) zatozonych kont)
h e Fortes
Centrum | Przedsiebior | Kadry i ptace (CUW | PUIProKompK | Kadry, Ptace, | Licencyjne ograniczenie 10
Ustug stwo Ustug | + Przedszkola) ielce. Zmiana | Eksport ilosci stanowisk 2 (umowa
Wspdélnyc | Informatyczn systemu od dokumentéw | licencyjna do 03.04.2022r.)
h ych 01.10.2021 na | ubezpieczenio
~ProKomp” Vulcan Ptace | wych do ZUS,
Zlecenia
Cuw VULCAN Vulcan Finanse Finanse i Roczna 5
(szkoty nr ksiegowos¢
2,6,10,12,13)
Cuw VULCAN Vulcan Kadry Kadry Roczna 4
(szkoty nr 2, 6, 12,
13)
Cuw VULCAN Vulcan Ptace (szkoty Ptace Roczna 4
nr2,6,12, 13)
Cus Sygnity Pomost std G-1.04-3-26.0 | system Wieczysta 41
Staracho informatyczny
wice wspomagajgc
y realizacje
zadan gminy i
powiatu,
wynikajgcych
z ustawy 0
pomocy
spotecznej.
Cus Sygnity Swiadczenia G-1.02-2-13.5 | system Okresowa 15
Staracho Rodzinne informatyczny
wice m majacy za
zadanie
wspierac i
usprawniac
prace

uzytkownikom
w realizacji




Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

| WOJEWODZTWO
SWIETOKRZYSKIE

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

*
* 4

*
* oy

zapisow ustaw
dotyczacych:
Swiadczen
Rodzinnych,
Funduszu
Alimentacyjne
go, Zasitkdw
dla
Opiekunéw,
Windykaciji
naleznosci.

CuUs
Staracho
wice

Sygnity

Dodatki
mieszkaniowe

G-1.02-2-13.5

system
informatyczny
majacy za
zadanie
wspierac i
usprawnia¢
prace
uzytkownikow
w realizacji
zapisow ustaw
dotyczacych:
Dodatkéw
Mieszkaniowy
ch i Dodatkéw
Energetyczny
ch.

Okresowa

Cus
Staracho
wice

Progman

Finanse Premium

11.3.2

program
finansowo-
ksiegowy
stuzacy do
ewidenc;ji
operacji
ksiegowych,
sporzgdzania
sprawozdan
budzetowych
(Zestawienie
Plan - Wydatki
= ile zostato,
Dotacja -
wydatki = ile
zostato)

okresowa

Cus
Staracho
wice

Progman

Rozrachunki
Premium

10.1.8

program
finansowo-
ksiegowy
stuzacy do
sporzgdzania
deklaracji VAT
i JPK

okresowa

Ccus
Staracho
wice

Progman

Kasa

8.0.4

nie dot.

okresowa

nieaktywny

Ccus
Staracho
wice

Progman

Wyposazenie

7.7.0

ewidencja
Srodkéw
trwatych

wieczysta

Ccus
Staracho
wice

Progman

Ptace

11.8.0

wyliczanie
listy ptac oraz
dokumentéw
zwigzanych z
ptacami.

okresowa

Ccus
Staracho
wice

Progman

Kadry

11.6.0

tworzy
wydruki
réznorodnych
dokumentow
zwigzanych z
kadrami

okresowa

Ccus
Staracho
wice

Progman

Przelewy

7.8.1

program
finansowo-
ksiegowy
stuzacy do
sporzgdzania

okresowa




*
opoomo  Unia Europeiska [
SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz . =
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *xx
przelewéw
ptacowych
CuUs Progman Zlecone 10.9.2 program okresowa 4
Staracho finansowo-
wice ksiegowy
stuzacy do
sporzgdzania
list umow
zlecen
MBP Instytut MAK+ (System 4.0 Procesy Licencja okresowa, 18
Staracho | Ksigzki biblioteczny) biblioteczne, odnawiana (bez ograniczen
wice elektroniczny | co do ilosci zatozonych
katalog, kont)
obstuga
czytelnikéw
MBP INSERT Rewizor GT — 1.6 Kadry Ptace Okresowa 1
Staracho System finansowo-
wice ksiegowy
MBP INSERT Gratyfikant GT — 1.60SP1HF1 Kadry i Ptace | Okresowa 2
Staracho System kadrowo-
wice ptacowy
SP 6 Vulcan Ztoty Pakiet Optivum | 20.09 E- Dziennik, 1
| sekretariat
UONETH+,
biblioteka
MOLNET+,
inwentarz
Optivum,
magazyn
Optivum,
stotowka
Optivum,
zastepstwa
Optivum, Plan
lekcji Optivum,
Arkusz
Optivum
SP10 VULCAN Naboér przedszkola Rekrutacja do | Okresowa/roczna 1
VULCAN — wersja kl. 0
podstawowa
Zamawiajgcy nie
przewiduje migracji
z danych z tego
systemu.
SP10 Wolters Progman Kadry, Okresowa/roczna 1
Kluwer 11.5.1.0 Ptace,
11.7.1.1 Przelewy
7.8.1.0
SP10 Librus E-Sekretariat 6.11.43607 Sekretariat Okresowa/roczna 1
SP10 Librus Librus Synergia Dziennik Okresowa/roczna 1008
elektroniczny
SP10 Librus E-Swiadectwa Swiadectwa Okresowa/roczna 2
SP Nr 13 | Vulcan Sekretariat , W zaleznosci | Wedtug nazwy | Bezterminowe . Szkota ptaci 6
Staracho Biblioteka , od programu progrmoéw . abonament roczny
wice Inwentarz, Stotéwka Program
, Magazyn )
Park INSERT Rewizor 1.64 HF2 Ksiggowosé/ | wieczysta / ograniczenie 1
Kultury Finanse stanowiska do 1
Park Comarch OPTIMA 2020.4.1.1212 | Kadry/ Place | wieczysta / ograniczenie 1
Kultury ERP stanowiska do 1
Sp9 Wolters ProgMan Finanse 11.3.2 prowadzenie | Wieczysta, ilos¢ stanowisk 1 1
Kluwer ksiegowosci
Sp9 Wolters ProgMan 10.2.0 faktury VAT Wieczysta, ilo$¢ stanowisk 1 1
Kluwer Rozrachunki
Sp9 Wolters ProgMan Kadry 11.6.0.10 Kadry Wieczysta, ilos¢ stanowisk 1 1

Kluwer
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Sp9 Wolters ProgMan Ptace 11.8.0.15 Ptace Wieczysta, ilos¢ stanowisk 1 1
Kluwer
SP NR 11 | WOLTERS | Finanse DDJ 11.3.2 Ksiegowosé Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER -
wice linia
PROGMAN
SP NR 11 | WOLTERS | Rozrachunki 10.1.9 Rejestr Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER - sprzedazy,
wice linia VAT
PROGMAN
SP NR 11 | WOLTERS | Kadry dla szkét 11.6.0 Kadry Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER -
wice linia
PROGMAN
SP NR 11 | WOLTERS | Place dla szkét 11.8.0 Wynagrodzeni | Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER - a
wice linia
PROGMAN
SP NR 11 | WOLTERS | Stotdwka + Magazyn | 6.2.2 Rozliczanie Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER - Srodkow
wice linia zywnosci na
PROGMAN potrzeby
przygotowania
obiadéw w
stotowce
szkolnej
SP NR 11 | WOLTERS | Wyposazenie Rejestr Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho | KLUWER - wyposazenia i
wice linia Srodkow
PROGMAN trwatych,
inwentaryzacj
a
SP NR 11 | LIBRUS Sekretariat 2.0 Rejestr Wieczysta/ wielodostepowa 1
Staracho uczniéw i
wice spraw
zwigznych z
prowadzeniem
sekretariatu
SP NR 11 | LIBRUS Swiadectwa 1.05/18.05.20 | Program do Wieczysta/ wielodostepowa 20
Staracho 18 pisania i
wice drukowania
Swiadectw
szkolnych
SP NR 11 | LIBRUS Plan Lekc;ji 2018.10.5 Program do Wieczysta/ wielodostepowa 2
Staracho uktadania
wice planu lekciji
SP1 Wolters Kadry 11.6.0 Kadry Terminowa / 27.09.2022 3
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Ptace 11.8.0 Ptace Terminowa / 27.09.2022 2
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Finanse 11.3.2 Finanse Terminowa / 27.09.2022 1
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Biblioteka szkolna 6.6.1 Biblioteka Terminowa / 27.09.2022 1
Staracho | Kluwer szkolna
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Przelewy 7.7.4 Przelewy Terminowa / 27.09.2022 2
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Zlecone 10.7.2 Zlecone Terminowa / 27.09.2022 1
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP1 Wolters Rozrachunki 10.1.5 Rozrachunki Terminowa / 27.09.2022 1
Staracho | Kluwer
wice (ProgMan)
SP 12 Vulcan Sp Uonet + 20.11.0003.40 | Dziennik roczna licencja / pakiet ztoty 1
Staracho | zoo 572 elektroniczny /
wice sekretariat
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Dodatkowo Zamawiajgcy posiada oprogramowanie EMK firmy Softres (system gospodarki gruntami).
Zamawiajgcy nie dopuszcza wymiany systemu EMK ze wzgledu na koniecznosé utrzymywania w okresie
trwatosci projektu w jakim zostat wdrozony.

2. Lokalizacja
Dziatania projektowe bedg realizowane w nastepujgcych jednostkach:
1) Szkotfa Podstawowa nr 1 im. Jana Kochanowskiego, ul. 1-go Maja 11,
2) Szkotfa Podstawowa nr 2 im. Jana Pawta Il, ul. Ostrowiecka 134,
3) Szkota Podstawowa nr 6 im. Obroncow Westerplatte, ul. Moniuszki 117,
4) Szkota Podstawowa nr 9 im. Partyzantow Ziemi Kieleckiej, ul. Oswiatowa 5,

5) Szkota Podstawowa nr 10 z Oddziatami Integracyjnymi im. Szarych Szeregdw, al. Armii
Krajowej 1,

6) Szkota Podstawowa nr 11 im. majora Jana Piwnika ,Ponurego”, ul. Lesna 2,

7) Szkota Podstawowa nr 12 im. Mikotaja Kopernika, ul. Stoneczna 1a,

8) Szkota Podstawowa nr 13 im. Kornela Makuszynskiego, ul. Ignacego Pradzynskiego 2,
9) Przedszkole Miejskie nr 2 im. Kubusia Puchatka ul. Oswiatowa 2,

10) Przedszkole Miejskie nr 6 ul. Swietej Barbary 4,

11) Przedszkole Miejskie nr 7 al. Armii Krajowej 6a,

12) Przedszkole Miejskie nr 10 Niezapominajka ul. Prgdzynskiego 2a,

13) Przedszkole Miejskie nr 11 z Oddziatami Integracyjnymi im. Misia Uszatka ul. Gérna 13,
14) Przedszkole Miejskie nr 13 ul. Lesna 40,

15) Przedszkole Miejskie nr 14 im. Jana Brzechwy ul. Graniczna 10,

16) Przedszkole Miejskie nr 15 ul. Na Szlakowisku 7 b,

17) Centrum Ustug Wspolnych — ul. Radomska 45,

18) Park Kultury, Radomska 21,

19) Centrum Ustug Spotecznych, ul. Majéwka 213,

20) Urzad Miejski, ul. Radomska 45,

21) Miejska Hala Targowa ,Galeria Skatka” — Dom Senior Wigor ,Manhattan”, Aleja Armii Krajowej
22) Miejska Biblioteka Miejska Publiczna, ul. Kochanowskiego 5, w tym:

a) Filia 7: ul. Radomska 21,

b) Filia 9: ul. Ostrowiecka 134,

c) Filia 10: ul. Ignacego Pradzynskiego 2,
d) Filia 1: ul. Staszica 9,

e) Filia 6: ul. Staszica 9,

f)  Filia 5: ul. Zeromskiego 8,
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MOSIR Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji - Miejska Hala Sportowa, ul. Jana Pawta Il 22,

MOSIR Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji — Basen Kryta Ptywalnia, ul. Szkolna 14b.

Zestawienie ilosciowe

Na przedmiot zamowienia sktadajg sie nastepujace elementy:

NAZWA Jm. | llosé
1. |Licencje na bazy danych dla wdrazanych systemow kpl 1
2. Modernizacja/wymiana EZD sot. 1
3. | Szyna danych EZD - Systemy Finansowo Ksiegowe szt. 1
4. | Portal komunikacji dla mieszkancéw i firm - e-Urzad szt. 1
5. | e-Formularze i karty ustug szt. 33
6. | Mapowanie formularzy w systemie EZD szt. 1
7. | Procesy workflow EZD szt. 1
8. | Wdrozenie , przygotowanie e-Rejestréw w EZD szt. 30
9. Integracja witryny miejskiej do wspotpracy z portalem komunikacji dla ot 1
mieszkancow
10. | Ewidencja koncesji alkoholowych szt. 1
11 System do obstugi ptatnosci za obiady w szkotach, wynajem sal ot 1
gimnastycznych, powierzchni reklamowych
12. | Modut do zarzadzania bezpieczeistwem informacji szt. 1
13. | System finansowo-ksiegowy JO szt. 1
14. | System planowania i analiz budzetowych JO szt. 1
15. | Kadry, ptace dla JO szt. 1
16. | Zarzadzanie informacjg o uczniu (e-dziennik, sekretariat) JO szt. 1
17. | Platforma Oswiatowa JO szt. 1
18. | System rejestrowania i rozliczania dziecka w przedszkolu JO szt. 1
19. | Rekrutacje Elektroniczne JO szt. 1
20. | Program do obstugi biblioteki szkolnej JO szt. 1
21. | Webserwis podatki-eustugi szt. 1
22. | Interfejs wymiany danych z systemem oswiatowym szt. 1
23. | Platforma sprzetowa dla systemoéw dziedzinowych kpl. 1

Zamawiajacy na cele produkcyjnego wdrozenia oprogramowania (z wytagczeniem serwerowych
systemow operacyjnych, ktére majg by¢ dostarczone przez wykonawce w ramach zamoéwienia)

udostepni platforme sprzetowg o parametrach opisanych w Dodatku nr 2 do OPZ.
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Wymagania ogolne

Ogélne wymogi prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania na dzien odbioru muszg by¢ zgodne z aktami prawnymi

regulujgcymi prace urzedédw administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych drogg

elektroniczng. Oferowane rozwigzania w szczegélnosci muszg by¢ zgodne z nastepujacymi przepisami:

1)

9)

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazdéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych (Dz.U. 2011 r. Nr 14 poz. 67).

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2017 r. poz. 1257
z péin. zm.).

Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. 2018 r. poz.
217).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementdéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1517).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie szczegétowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. 2006 r.
Nr 206 poz. 1518).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymagan technicznych formatéw zapisu i informatycznych nos$nikdw danych, na ktdrych
utrwalono materiaty archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U. 2006 r. Nr 206
poz. 1519).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018 r. poz. 1000).

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i Systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych (Dz.U. 2004 r. Nr 100 poz. 1024).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. 2016 r. poz. 1167).

10) Ustawa z dnia 5 wrzes$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2016

r. poz. 1579).

11) Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz.U.2018 r. poz. 1330).

12) Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie

Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. 2007 r. Nr 10 poz. 68).

13) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr910/2014 zdnia 23 lipca 2014r.

w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE.


http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180000217
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180000217
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001579
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001579
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14) Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie profilu zaufanego
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (Dz.U. 2018 r. poz. 1760).

15) Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017 r. poz. 1219).

16) Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U.
2017 poz. 570).

17) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostepniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym
(Dz.U. 2016 poz. 1634 z pdin. zm.).

18) Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U.
2017 r. poz. 2247).

19) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych

20) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie sporzadzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw
elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych
(Dz.U. 2014 r. poz. 590).

21) Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki
sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 2012 r. poz. 250). lub innymi, ktére zastgpiag ww. w dniu
wdrozenia rozwigzania.

22) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2017r. poz. 2077 z pdzn. zm.).

23) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

24) Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910 i 1378)

25) Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2020 r. poz. 1327)

26) Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji oswiatowej

27) Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2019 r. poz. 2215)

28) Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r o finansowaniu zadan oswiatowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 17)
29) Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (j.t. Dz.U. z 2019 r. poz. 351 ze zm.).

30) Ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarow i ustug (j.t. Dz.U. z 2018 r. poz. 2174 ze zm.
wraz z rozporzgdzeniami.).

31) Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych (j.t. Dz.U. z 2018 r. poz.
1504 ze zm.).

32) Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (j.t. Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.).


http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20160001634
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33) Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego

w razie choroby i macierzynstwa (j.t. Dz.U. z 2019 r. poz. 645).

34) Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (j.t. Dz.U. z 2019 r. poz.

300), System bezwzglednie musi spetnia¢ wymogi wynikajgce z Rozporzgdzenia MSWiIA z 29

kwietnia 2004 roku w sprawie przetwarzania danych osobowych (...), w szczegdlnosci system musi

przechowywacé informacje o:

dacie wprowadzenia danych osobowych,

identyfikatorze uzytkownika wprowadzajgcego dane osobowe,

zrédle danych (o ile dane nie pochodzg od osoby, ktdrej te dane dotyczg),
odbiorcach danych, ktédrym dane osobowe zostaty udostepnione,

dacie i zakresie tego udostepnienia,

dacie modyfikacji danych osobowych,

identyfikatorze operatora modyfikujgcego dane.

35) Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od osdb prawnych (Dz.U. 2018 poz. 1036

ze zm.).

36) Ustawa o minimalnym wynagrodzeniu z dnia 10 pazdziernika 2002 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 2177 ze

zm.).

37) Ustawa z dnia 13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwigzywania z pracownikami.

38) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025 ze zm).

2. 0gdlne warunki licencjonowania dostarczonych systeméw informatycznych

Lp.

00001.

00002.

00003.

00004.

00005.

Opis wymagan
Licencjobiorcg wszystkich licencji jest Zamawiajgcy - Gmina Starachowice.

Oferowane licencje muszg pozwalaé na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami
prawa.

Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy,
zwiekszenia ilosci serwerdw obstugujgcych oprogramowanie, przeniesienia danych na osobny
serwer aplikacji, osobny serwer plikdw.

Wszystkie dostarczone licencje nie mogg nakfada¢ ograniczen czasowych na prawo do
uzytkowania oprogramowania. Wyjgtkiem sg licencje systemu dla jednostek oswiatowych,
ktére mogg by¢ dostarczone w modelu SaaS. W tym wypadku licencja bedzie udzielona na
czas 60 miesiecy od daty podpisania Protokotu Odbioru Koricowego

Udzielona licencja otwarta musi umozliwia¢ Zamawiajagcemu przygotowanie nieograniczonej
liczby kont uzytkownika w systemie, nie moze wprowadzaé ograniczenia na jednoczesny
dostep i tzw. ,,nazwanych uzytkownikow”.
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Licencje obejmga réwniez wszelkie nowe wersje, poprawki i aktualizacje systemu pojawiajace
sie w trakcie obowigzywania umowy, a takze w okresie gwaranciji.

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu dokument licencyjny dla oferowanych modutéw
oprogramowania. Przekazanie licencji jest warunkiem koniecznym do otrzymania przez
Wykonawce Ostatecznego odbioru.

Dla oprogramowania wymagajgcego licencji obcych niebedacego wtasnoscig Wykonawcy,
Wykonawca musi dostarczyé oryginalne nosniki, dokumentacje, licencje oraz wszelkie inne
sktadniki dofgczone do oprogramowania przez jego producenta.

Licencje muszg by¢ wystawione na Zamawiajgcego, a Wykonawca dopetni wszystkich
formalnosci wymaganych prawem, licencjg i innymi wymogami producenta zapewniajacych,
ze Zamawiajgcy bedzie petnoprawnym uzytkownikiem dostarczonego oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu prawa do udzielania licencji/sublicencji lub posiada
nadane przez autora oprogramowania aplikacyjnego prawo do udzielania licencji/sublicencji
na uzytkowanie tego programowego ustugowego rozwigzania informatycznego i udzieli
Zamawiajgcemu takich licencji/sublicenciji.

Zamawiajgcy ma prawo do przygotowywania kopii modutéw oprogramowania aplikacyjnego,
ktore sg niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa dziatania tych modutéw. Zapis ten nie
dotyczy oprogramowania ktére zostanie dostarczone w modelu SaaS.

Zamawiajacy nie ma prawa do sprzedazy, odsprzedazy, wypozyczania, uzyczania (z wyjgtkiem
wiasnych jednostek organizacyjnych i podmiotom zaleznym od Zamawiajacego a takze
przeniesienia licencji na podmiot trzeci na podstawie umowy o swiadczeniu ustugi np. obstugi
informatycznej Zamawiajacego), powielania, odstepowania lub rozpowszechniania w innej
formie, zmieniania, dekompilacji, ttumaczenia oprogramowania aplikacyjnego.

Zamawiajgcy nie ma prawa do usuwania badZz zmiany znakéw handlowych i informacji
o Wykonawcy badZ producencie podanym w oprogramowaniu aplikacyjnym i materiatach
towarzyszacych.

Zamawiajgcy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatow wykonywania
oprogramowania aplikacyjnego oraz danych i zestawien utworzonych za jego pomoca.

3. 0gdlne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci

L.p.
00015.

00016.

Opis wymagan

Wszystkie rozwigzania wdrazane w ramach Projektu w tzw. czesci publicznej muszg spetniaé
wymagania standardu WCAG 2.1 na poziomie AA w przedmiotowym zakresie wynikajgce
z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.

W szczegdlnosci rozwigzania muszg zapewniaé zgodnos$é z wytycznymi dla dostepnosci tresci
internetowych stosowane dla stron internetowych i aplikacji mobilnych w zakresie
dostepnosci dla 0séb niepetnosprawnych zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 4 kwietnia
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2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.

4. 0Ogdlne warunki gwarancji dostarczanych systeméw informatycznych i godziny rozwojowe

Lp.
00017.

00018.

000189.

00020.

00021.
00022.

00023.

00024.

00025.

Opis wymagan

Swiadczenie ustugi gwarancji w okresie minimum 60 miesiecy rozpocznie swéj bieg w dniu
nastepnym po podpisaniu Protokotu Odbioru Systemu przez Zamawiajgcego.

W przypadku, jezeli Wykonawca dokona modernizacji/rozbudowy istniejgcego systemu
informatycznego, zmodernizowany system informatyczny musi zosta¢ objety gwarancjg na
warunkach okreslonych w niniejszym punkcie.

Swiadczenie ustugi gwarancji ma na celu zapewnienie ciggtoéci sprawnego dziatania systemu
poprzez realizacje dziatan naprawczych wynikajacych z analizy ujawnionych probleméw,
wykrytych btedéw i wad systemow, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci oraz
zmian prawnych uniemozliwiajacych zgodne z prawem funkcjonowanie systemu.

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania wolnych od wad i zgodnych z aktualnie
obowigzujagcym prawem kolejnych wersji oprogramowania sktadajacego sie na przedmiot
zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji dokumentacji uzytkownika i/lub administratora.

Wsparcie  uzytkownikdw obejmuje  $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego,
merytorycznego oraz konsultacji w przypadku wystgpienia probleméw, wykrytych btedéw
i wad systemoéw, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci w celu utrzymania
poprawnej pracy przedmiotu zamdwienia zgodnego z wymaganiami zamodwienia.

Wykonawca zapewni obecnos$¢ specjalistdw majacych niezbedng wiedze i doswiadczenie
z zakresu eksploatacji przedmiotu zamdwienia, ktdrzy bedg odpowiedzialni za przyjmowanie
zgtoszen i realizacje dziatan naprawczych wynikajacych z analizy ujawnionych problemoéw,
wykrytych btedéw i wad systemdw, niewtasciwego dziatania systemu, spadku wydajnosci.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego:

1) usuwania btedu, awarii, usterki z przyczyn zawinionych przez Wykonawce bedacych
konsekwencjg wystgpienia: btedu w systemie, btedu lub wady fizycznej pakietu
aktualizacyjnego lub instalacyjnego, btedu w dokumentacji administratora lub
w dokumentacji uzytkownika, btedu w wykonaniu ustug przez Wykonawce,

2) usuwania btedu, awarii, wady zwigzanych 1z realizacjag ustugi wdrozenia
oprogramowania,

3) usuwania btedéw lub awarii spowodowanych aktualizacjami oprogramowania,

4) monitorowania dostepnosci ustug we wdrozonych systemach (w systemie 24/7)
i informowaniu o braku ich dostepnosci Zamawiajgcego.

Wykonawca musi informowaé bezposrednio Zamawiajgcego (na wskazany e-mail lub
w portalu zgtoszeniowym lub aplikacji dziedzinowej) o dostepnych aktualizacjach
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i poprawkach oprogramowania najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia

aktualizacji badz poprawki.

Zamawiajgcy, w przypadku wystgpienia btedu, awarii, wady przesyta do Wykonawcy przy

pomocy $rodkéw komunikacji formularz zgtoszenia wystgpienia btedu/awarii/wady.

Wykonawca zapewnia dostosowanie do obowigzujacych przepisdw nie pdzniej niz w dniu ich

wejscia w zycie, chyba ze, zmiany prawne nie zostaly ogtoszone z minimum 30-dniowym

terminem poprzedzajgcym ich wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaty

ogtoszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajagcym ich wprowadzenie w Zycie

Wykonawca zobligowany jest do ich wprowadzenia w ciggu 30 dni od dnia wprowadzenia

przepisu w zycie.

Zgtoszenia bedg klasyfikowane na awarie, btedy i usterki:

1)

Awaria - wykryta wada (nieprawidtowa praca) Systemu spowodowana jego btedem,
uniemozliwiajgca Zamawiajgcemu tymczasowe lub trwate korzystanie z niego
w zakresie funkcji niezbednych do prowadzenia biezacej dziatalnosci. System
na skutek awarii osigga stan systemu nieprodukcyjnego,

Btad - zaktdcenie pracy Systemu spowodowane jego niedziataniem lub nienalezytym
dziataniem w szczegdlnosci polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci
w realizacji co najmniej jednej z funkcji Systemu,

Usterka - wada, ktéra nie moze by¢ zakwalifikowana, jako Awaria lub Btad,
powodujgca zaktdécenie pracy Systemu spowodowane nie dziataniem lub
nienalezytym dziataniem Systemu, majacym wptyw na jego funkcjonalnosé,
natomiast nieograniczajgce zdolnosci operacyjnych Systemu. Usterki oznaczajg
wszelkie odchylenia od dokumentacji Systemu, ktére nie maja istotnego wptywu na
jego funkcjonowanie lub utrzymanie i jego dalszy rozwdj, niebedgce Awariami, ani
Btedami.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii, bteddéw i usterek w nastepujgcych

terminach:
Wada Czas Naprawy Czas Obejscia Czas Reakgji
Awaria 72 godziny 24 godziny 4 godziny
Btad 120 godzin 72 godziny 8 godziny
Usterka 14 dni kalendarzowych |7 dni 2 dni kalendarzowe
kalendarzowych

Zamawiajgcy wymaga przyjmowania zgtoszen wad przez Wykonawce w trybie 24/7

w dedykowanym systemie zgtoszeniowym.

Czas naprawy/obejscia dla zgtoszen poza godzinami od 07.00 do 17.00 w dni robocze od

poniedziatku do pigtku zaczyna swéj bieg w kolejnym dniu roboczym.


Możemy udostępinić redmine
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Zamawiajgcy w ramach wdrozenia wymaga puli min. 100 godzin rozwojowych, przez co
rozumie pule godzin rozwojowych do dyspozycji Zamawiajgcego na modyfikacje, ktérych nie
dato sie przewidzieé na etapie budowy niniejszego dokumentu.

5. Wymagania ogdlne dotyczace wdrozenia oprogramowania

Lp.
00031.

00032.

00033.

00034.

00035.

00036.

00037.

00038.

00039.

00040.

00041.

Opis wymagan

Zamawiajgcy wymaga petnej wzajemnej interoperacyjnosci nowo wdrazanych modutéw oraz
zachowania petnej interoperacyjnosci z modutami oprogramowania juz funkcjonujgcymi
u Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia instrukcji uzytkownika i administratora dla
dostarczanych modutéw oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia dokumentacji dla administratora wraz
z opisem procedury instalacji i aktualizacji oprogramowania. Nie dotyczy to systemoéw
dostarczonych w modelu SaaS.

Wykonawca musi zagwarantowad dostarczenie dokumentacji uzytkowej, systemowej
i instalacyjnej, zgodnej ze stanem faktycznym. W przypadku oprogramowania dostarczanego
w formie Saa$ zapis ten nie jest wymagany.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie moduty i elementy oferowanego oprogramowania
zostaty dostarczone w najnowszych opublikowanych wersjach.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie moduty oferowanego oprogramowania miaty interfejs
graficzny.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dostarczane moduty oferowanego oprogramowania
pracowaty w posiadanym przez Zamawiajacego Srodowisku graficznym MS Windows na
stanowiskach uzytkownikéw (Windows 8, Windows 10, Windows Data Center - Srodowisko
terminalowe). W przypadku systemu dla jednostek oswiatowych, ktéry moze by¢ dostarczony
w modelu SaaS, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wspierat systemy i przeglagdarki
internetowe wspierane w danym momencie przez producentdw i w aktualnych wersjach.

Wszystkie dostarczone produkty i komponenty podlegajg ustudze instalacji, konfiguracji
i wdrozenia.

Wykonawca wykona ustugi instalacji, konfiguracji i wdrozenia zgodnie z zapisami niniejszego
Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia w uzgodnieniu z Zamawiajgcym oraz
najlepszymi praktykami w projektach informatycznych.

Wszystkie nazwy wtasne oprogramowania i sprzetu uzyte w opisie przedmiotu zamodwienia
nalezy traktowac, jako okreslenie standardéw parametrow technicznych, uzytkowych,
funkcjonalnych i jakosciowych oczekiwanych przez Zamawiajgcego i nalezy odczytywac wraz
z wyrazami ,lub réwnowazne”.

Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie przez Wykonawce rozwigzan rdéwnowaznych
rozwigzaniom wskazanym w opisie przedmiotu zamodwienia.


Czy dostarczamy jako SaaS?
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Wykonaweca oferujgc rozwigzanie rownowazne do opisanego w specyfikacji jest zobowigzany
wykazaé réwnowazno$é w zakresie parametréw technicznych, uzytkowych, funkcjonalnych
i jakosciowych, ktére musza by¢ spetnione na poziomie nie nizszym niz parametry wskazane
przez Zamawiajacego.

Wdrozenie nalezy rozumie¢ jako szereg uporzadkowanych i zorganizowanych dziatan
majacych na celu wprowadzenie do uzytkowania przez Zamawiajacego opisanych
w niniejszym dokumencie modutéw oprogramowania.

Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu udziat we wszystkich pracach realizowanych przez
Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia (m.in. w czasie instalacji, konfiguracji
i wdrozenia). Nie dotyczy systemow dostarczonych w modelu SaaS).

Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia odpowiednich oznaczen i logotypdow zgodnych
z wytycznymi Instytucji Zarzagdzajgcej w zakresie informacji i promocji.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu zamédwienia z nalezytg starannoscia,
efektywnoscia oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedzg zawodowa.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania w catosci przedmiotu zamédwienia w zakresie
okreslonym w opisie przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do dokonania z Zamawiajgcym wszelkich koniecznych ustalen
mogacych wptynac na przedmiot zamowienia i sposdb jego realizacji oraz ciggta wspotprace
z Zamawiajgcym na kazdym etapie wykonania przedmiotu zamowienia.

Dostarczone oprogramowanie musi:

e umozliwia¢ wykonywanie kopii zapasowych bazy danych bez ograniczania dostepnosci
danych dla aplikacji (tzw. backup online).

e umozliwia¢ tworzenie kopii zapasowych bazy w postaci skompresowanej. Kompresja
musi opiera¢ sie o mechanizm bazy danych, ktdry na biezgco kompresuje strumien
danych.

e umozliwiac¢ tworzenie kopii zapasowych bazy w postaci zaszyfrowanej. Szyfrowanie musi
opierac sie o mechanizm bazy danych, ktéry na biezgco szyfruje strumien danych.

e dawac mozliwos¢ przywrdcenia bazy danych z kopii bezpieczeristwa na okreslony punkt
w czasie.

e pozwala¢ na automatyczne wykonywanie kopii bezpieczenstwa catej bazy danych oraz
kopii dziennikdéw transakc;ji.

e integrowac sie z wiodgcymi na rynku narzedziami do obstugi bibliotek archiwdéw, np.
takimi jak EMC NetWorker, IBM Spectrum Protect, Veeam Backup & Replication czy HP
Data Protector.
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Analiza przedwdrozeniowa

Opis wymagan

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Analizy Przedwdrozeniowej.

Analiza
Zamowi
w stand

Przedwdrozeniowa musi by¢ opracowana w oparciu o Szczegdtowy Opis Przedmiotu
enia (SOPZ), Harmonogram wdrozenia oraz funkcjonalnosci iprocesy bedace
ardzie oferowanego Systemu.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Dokumentacje Analizy Przedwdrozeniowej (DAP)

w formie elektronicznej (.pdf, .doc /.docx), a ponadto przedstawi jej zatozenia w formie

prezentacji w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja musi objg¢ swoim zakresem co najmniej

elementy wskazane w wierszu ponizej.

Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej musi zawierac co najmnie;j:

1)

9)

10)
11)
12)
13)

szczegbétowy opis oraz harmonogram dostawy i wdrozenia, w tym:

a) metodyke zarzadzania Projektem zawierajgcego min. Zakres Projektu, Plan
Komunikacji, Rejestr Ryzyka, Rejestr zagadnien, Rejestr Jakosci, Rejestr Odbioréw

b) szczegdtowy harmonogram dostawy sprzetu z doktadnosci do min. tygodnia,

c) szczegétowy harmonogram wdrozenia w podziale na etapy, zadania i odbiory w
ramach etapdéw z doktadnoscig do min. tygodnia,

wykaz procesdw realizowanych przez Zamawiajgcego poddanych analizie

przedwdrozeniowej oraz opis ich realizacji w oferowanym Systemie,

opis w jaki sposdb funkcjonalnosci wymagane w SOPZ bedy realizowane

w oferowanym Systemie,

zatozenia integracji wewnetrznej i integracji zewnetrznej. Integracja systemow wraz

ze specyfikacjg funkcjonalng ustug integracyjnych i identyfikacjg punktéw styku,

wykaz oraz szczegdtowy opis wykonania niezbednych prac zwigzanych z instalacja,

dostosowaniem, modyfikacjg i parametryzacjg oferowanego Systemu,

zatozenia konfiguracji i parametryzacji oferowanego Systemu,

analize $rodowiska technicznego oraz funkcjonalnego systemdéw informatycznych

funkcjonujacych u Zamawiajgcego i procesdw obstugiwanych przez te systemy,

w zakresie wykorzystania sprzetu udostepnionego przez Zmawiajgcego analiza

przedwdrozeniowa musi obejmowac:

a) wykaz konfigurowanych urzadzen,

b) opis wdrozenia,

c) weryfikacje poprawnosci konfiguracji infrastruktury i okreslenie ewentualnych
brakéw sprzetu/oprogramowania/licencji,

diagnoze oraz identyfikacje przewidzianych do wytworzenia produktéw w ramach

realizacji przedmiotu zamdwienia,

opis migracji danych (w przypadku wymiany systemu),

wykaz licencji na System i jego komponenty oraz na oprogramowanie narzedziowe,

zakres i tematyke instruktazy z funkcjonowania oferowanego Systemu,

przeprowadzenie testéw funkcjonalnosci i wykonanie testdw wydajnosci wdrozonego

Systemu,
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14) przeprowadzenie testow powdrozeniowych Systemu,

15) plan komunikacji stron oraz zasady zgtaszania btedéw,

16) sktad zespotu wdrozeniowego z podziatem na role i zadania poszczegdlnych cztonkéw
zespotu — sktad zespotu musi objgé zarédwno zespdt po stronie Wykonawcy jak
i Zamawiajgcego wraz z podaniem danych kontaktowych (min. adres mailowy).

Dokumentacja Analizy Przedwdrozeniowej w zakresie systeméw dostarczanych w modelu

SaaS musi zawierad co najmnie;j:

1) szczegotowy opis oraz harmonogram wdrozenia, w tym:
d) metodyke zarzadzania Projektem zawierajgcego min. Zakres Projektu, Plan

Komunikacji, Rejestr Ryzyka, Rejestr zagadnien, Rejestr Jakosci, Rejestr Odbioréw
e) szczegétowy harmonogram wdrozenia w podziale na etapy, zadania i odbiory w
ramach etapdéw z doktadnoscig do min. tygodnia,

2) wykaz procesdw realizowanych przez Zamawiajgcego poddanych analizie
przedwdrozeniowej oraz opis ich realizacji w oferowanym Systemie,

3) opis w jaki sposdb funkcjonalnosci wymagane w SOPZ bedg realizowane
w oferowanym Systemie,

4) zatozienia integracji zewnetrznej. Integracja systemdéw wraz ze specyfikacja
funkcjonalng ustug integracyjnych i identyfikacjg punktéw styku,

5) zatozenia konfiguracji i parametryzacji oferowanego Systemu,

6) diagnoze oraz identyfikacje przewidzianych do wytworzenia produktéw w ramach
realizacji przedmiotu zamowienia,

7) opis migracji danych (w przypadku wymiany systemu),

8) wykaz licencji na System i jego komponenty,

9) zakres i tematyke instruktazy z funkcjonowania oferowanego Systemu,

10) przeprowadzenie testéw funkcjonalnosci,

11) przeprowadzenie testow powdrozeniowych Systemu,

12) plan komunikacji stron oraz zasady zgtaszania btedéw,

13) sktad zespotu wdrozeniowego z podziatem na role i zadania poszczegdlnych cztonkéw
zespotu — sktad zespotu musi objg¢ zardwno zespdt po stronie Wykonawcy jak
i Zamawiajgcego wraz z podaniem danych kontaktowych (min. adres mailowy).

Wykonawca musi dokona¢ uzgodnien dotyczgcych integracji systemow obecnie
eksploatowanych przez Zamawiajgcego z oferowanym Systemem wraz ze szczegdétowym
harmonogramem prac oraz zakresu i sposobu integracji poszczegélnych komponentéw
oferowanego Systemu.
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Wymagania dotyczace wdrozenia

1. Wymagania ogdlne dotyczace instruktazy

Lp.
00055.

00056.
00057.

00058.
00059.

00060.

00061.

00062.

00063.

Opis wymagan

Instruktaze muszg spetnia¢ wszystkie wymagania opisane ponizej. Zamawiajgcy dopuszcza
aby instruktaze byty realizowane w trybie tradycyjnego szkolenia w grupach po 12 oséb w sali
lub w technologii e-Learning.

Wykonawca zainstaluje na serwerze Zamawiajgcego platforme e-learning.

Na etapie przygotowania wdrozenia Wykonawca przygotuje dane do logowania do systemu
instruktazy.

Platforma instruktazowa bedzie dostepna przez do 12 miesiecy od zakoriczenia wdrozenia.

Uruchomienie produkcyjne Systemu musi by¢é poprzedzone przeprowadzeniem przez
Wykonawce instruktazy (stanowiskowych, grupowych lub e-learning). Przed przystgpieniem
do instruktazy Wykonawca uruchomi kopie testowag oferowanego rozwigzania
programowego, tak by umozliwi¢ jego administratorom i uzytkownikom testowanie
funkcjonalnosci dostarczanego rozwigzania.

Instruktaze w grupach muszg odbywac sie w podziale na moduty, a tym samym w podziale na
poszczegdlng funkcjonalno$¢ oprogramowania. Grupy nie mogg by¢ wieksze niz 12 osdb.

W przypadku instruktazy w siedzibie Zamawiajgcego lub jednostkach organizacyjnych dla ich
przeprowadzenia Zamawiajacy zapewni stanowiska robocze (stacje
komputerowe/terminale). Zamawiajgcy zapewni odpowiednie pomieszczenie wraz
z infrastrukturg transmisji danych umozliwiajgcy dostep do oprogramowania aplikacyjnego.
Odpowiedzialno$¢ za przygotowanie stanowisk do przeprowadzenia instruktazy lezy po
stronie Wykonawcy.

Kazdy cykl instruktazy nalezy zakonczy¢ ¢wiczeniem sprawdzajgcym wiedze uzyskang podczas
przygotowania oraz podpisaniem protokofu z realizacji instruktazy, zawierajgcym: czas
trwania przygotowania, jego zakres merytoryczny, wykaz oséb objetych tym przygotowaniem.
Protokot musi byé podpisany przez osoby odpowiedzialne za przygotowanie i osoby objete
tym przygotowaniem.

W przypadku instruktazu e-learnigowego wymaga sie aby kazdy etap sktadat sie z:

1) czesci lekeyjnej (animacji trwajacej ok. 6-8 minut) podzielonej na kroki,

2) w trakcie trwania animacji po kilku krokach musi nastepowaé ¢wiczenie (okoto 2
¢wiczen, z ktérych kazde bedzie posiadato okoto 5 polecen),

3) po przeprowadzonej lekcji musi nastgpi¢ egzamin praktyczny ztozony zadan
praktycznych do wykonania),

4) w czasie trwania lekcji musi by¢ mozliwosc¢ cofniecia i zatrzymania lekcji,

5) po zdanym egzaminie pracownik UM musi mie¢ mozliwosé dowolnego poruszania sie
po lekcji do czasu wygasniecia uprawnien na platformie,

6) lekcje ogdlne na temat interfejsu i standardéw aplikacji bedg dotgczane do réznych
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pakietéw,

7) ¢wiczenia muszg miec¢ charakter dobrze zdefiniowanego zadania - jesli pracownik UM
wykona nieprawidtowy ruch, program musi podpowiedzie¢ prawidtowy ruch;
pracownik UM musi otrzymac¢ kompletne opisane zadanie do wykonania,

8) tekst wypowiadany przez lektora musi by¢ réwniez wyswietlony na ekranie na zgdanie
pracownika UM,

9) egzamin musi posiada¢ wprowadzenie, w ktorym bedg wyjasnione zasady jego
przeprowadzenia i oceny, na koicu musi wyswietla¢ sie podsumowanie wynikéw
testu,

10) pracownik UM musi mie¢ mozliwos¢ wykonania egzaminu kilkukrotnie w celu
uzyskania lepszego wyniku,

11) egzamin po zakonczeniu musi wskazywac btedne odpowiedzi i pozwalac na przejscie
do btednie udzielonej odpowiedzi,

12) lekcje, ¢wiczenia, egzaminy muszg wskazywaé, w ktéorym momencie omawianego
materiatu znajduje sie pracownik UM i ile krokéw pozostato do korica (liczbowo np.
krok 7 z 30).

00064. Wykonawca po zawarciu umowy musi dostarczy¢ harmonogram instruktazy administratorow
i uzytkownikéw do akceptacji Zamawiajacego z uwzglednieniem podziatu na instruktaze
stacjonarne i e-learningowe.

00065. Mozliwy sposéb podziatu instruktazy na stacjonarne lub e-learningowe nalezy ustali¢
z Zamawiajgcym.

00066. Instruktaze personelu muszg obejmowac:

1) administrowanie oprogramowaniem aplikacyjnym,

2) eksploatacje oprogramowania aplikacyjnego,

3) przekazanie uzytkownikom petnej wiedzy niezbednej do poprawnego uzytkowania
oprogramowania aplikacyjnego, potrzebng do wykonywania obowigzkéw stuzbowych
na zajmowanym stanowisku pracy,

4) przygotowanie administratoréw oprogramowania aplikacyjnego (3 osoby) w petnym
zakresie administrowania tego oprogramowania,

5) przygotowanie uzytkownikow oprogramowania aplikacyjnego (w grupach liczacych
nie wiecej niz 12 oséb i/lub indywidualne) w zakresie uzytkowania tego
oprogramowania dla min. 150 oséb,

00067. Instruktaze w zakresie Dziennika elektronicznego mogg by¢ przeprowadzone w formie zdalnej
lub osobistej (w lokalizacjach udostepnionych Wykonawcy przez Zamawiajgcego) i musza
obejmowad:

1) udostepnienie nauczycielom przez caty okres licencjonowania systemu, jako
uzupetnienia instrukcji uzytkownika, dostepu do co najmniej 15 filmoéw
instruktazowych dotyczacych najwazniejszych operacji wykonywanych w Dziennik,

2) przeprowadzenie instruktazy rady pedagogicznej w kazdej objetej wdrozeniem szkole
(dopuszcza sie forme warsztatu lub wykfadu, bez koniecznosci dzielenia na grupy),
Czas trwania instruktazy ma wynies¢ co najmniej 4 godziny lekcyjne
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3) przeprowadzenia instruktazy szkolnych administratoréw oraz dyrektorow szkoét
w kazdej objetej wdrozeniem szkole. Czas trwania instruktazy ma wynies¢ co najmniej
4 godziny lekcyjne.

2. Wdrozenie modutéw oprogramowania aplikacyjnego

Lp.
00068.
00069.

00070.

00071.

00072.

00073.

00074.

00075.

00076.

00077.

Opis wymagan
Wdrozenie musi obejmowac oprogramowanie aplikacyjne wskazane w SOPZ.

Wykonawca przygotuje oprogramowanie aplikacyjne do uruchomienia produkcyjnego z
wykorzystaniem wtasnej infrastruktury informatycznej (na etapie przygotowania wdrozenia).
Srodowisko produkcyjne Zamawiajacego zostanie udostepnione Wykonawcy na 21 dni przed
produkcyjnym uruchomieniem okreslonym w harmonogramie.

W zakres ustug wdrozeniowych obejmuje w szczegélnosci:

1) instalacje oprogramowania aplikacyjnego (wymaganie to nie dotyczy systemoéw
dostarczonych w modelu Saa$),

2) konfiguracje oraz parametryzacja oprogramowania aplikacyjnego,

3) wdrozenie personelu w zakresie administracji i uzytkowania oprogramowania
aplikacyjnego,

4) opracowanie planu testow i scenariuszy testéw akceptacyjnych oprogramowania
aplikacyjnego,

5) przeprowadzenie testéw akceptacyjnych wedtug opracowanego planu i scenariuszy
oprogramowania aplikacyjnego.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia kompletnego oprogramowania aplikacyjnego ustug
elektronicznych, tj. zawierajgcego wszystkie skfadniki wymagane do jego zainstalowania,
wdrozenia i eksploatacji — w tym systemy operacyjne i bazodanowe, jesli to konieczne.

Zamawiajgcy nie przewiduje posredniczenia w rozmowach z firmami trzecimi dotyczacych
integracji z ich systemami. Koszty integracji sg czescig kosztu oferty skfadanej przez
Wykonawce w niniejszym postepowaniu.

Wykonawca musi zapewni¢ zgodno$¢ oprogramowania aplikacyjnego z wymaganiami
prawnymi.
Wykonaweca przed zawarciem umowy musi dostarczy¢ wykaz dokumentow, ktérych oczekuje

od Zamawiajacego do przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowe;.

Zamawiajgcy wymaga, aby moduty oprogramowania aplikacyjnego, wdrozone przez
Wykonawce w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia, byty wdrozone w petnej ich
funkcjonalnosci opisanej w SWZ.

Instalacja i wdrozenie muszg odbywac sie w godzinach pracy pracownikéw Zamawiajgcego

Wdrazanie dostarczanego oprogramowania aplikacyjnego musi uwzglednia¢ ciggtosé
funkcjonowania Zamawiajgcego i eksploatacji posiadanego przez niego systemu. Wszelkie
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przerwy w tym zakresie wynikajgce z prowadzonych przez Wykonawce prac wdrozeniowych
muszg zosta¢ uzgodnione i zatwierdzone przez Zamawiajacego.

Po zainstalowaniu i wdrozeniu oprogramowania aplikacyjnego muszg zosta¢ spetnione
wymagania okre$lone niniejszym SOPZ, uwzglednienie charakteru prowadzonej przez
Zamawiajgcego dziatalnosci oraz spetnianie wymagan obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zamawiajgcy wymaga spetnienia nastepujgcych warunkéw przez wdrozone oprogramowanie
aplikacyjne:

1) zachowanie ciggtosci obecnie posiadanych danych przez Zamawiajgcego (w zakresie
opisanym w OPZ oraz w obszarach, dla ktérych ustawodawca nie okreslit innej
obligatoryjnej metody prowadzenia/okresowego archiwizowania dokumentacji),

2) zapewnienie mozliwosci wykonywania kopii zapasowych struktur danych w trakcie ich
pracy,

3) posiadanie sprawnego mechanizmu archiwizacji danych i mechanizméw
gwarantujagcych spdjnosé¢ danych. Wymagane jest wzajemne wspédtdziatanie
modutdw systemu poprzez powigzania logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych
przechowywanych na serwerach,

4) komunikaty systemowe i komunikacja z uzytkownikiem w jezyku polskim.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przekazania przed podpisaniem Protokotu Odbioru
Koncowego opiséw interfejsow integracyjnych APl dla wdrozonego oprogramowania
aplikacyjnego.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przekazania przed podpisaniem Protokotu Odbioru
Koncowego - bezusterkowego:
1) 2 egzemplarzy aktualnej dokumentacji administratora w jezyku polskim w formie
papierowej,
2) 2 egzemplarzy aktualnej dokumentacji uzytkownika w jezyku polskim w formie
papierowej,
3) 2 egzemplarzy dokumentacji wymaganych w art. 10 ustawie o rachunkowosci dla
systemu finansowo-ksiegowego
4) 2 zestawdw egzemplarzy dokumentacji administratora i uzytkownika w formie
elektronicznej, na niezaleznych no$nikach z aktywna blokadg zapisu na kazdym z tych
nos$nikdw, umozliwiajagcej Zamawiajgcemu wprowadzanie do niej korekt, zmian
i uzupetnien.

3. Wymagania dotyczace opracowania planu testow i scenariuszy testow akceptacyjnych oraz
przeprowadzenia wedtug nich testéw akceptacyjnych

Lp.
00082.

Dokumentacja testowa musi obejmowac:

Plan testowania (Symbol dokumentu, Obiekt testowania, Cechy podlegajace testowaniu,
Cechy nie podlegajgce testowaniu, Sposdb wykonania testowania, Kryteria
zaliczenia/niezaliczenia testu, Kryteria zawieszenia i odwieszenia testu, Dokumenty i dane
dostarczone w wyniku testowania, Zadania testowe, Wymagania $rodowiskowe,
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Odpowiedzialno$¢, Harmonogram). Dla systemdw dostarczonych w modelu SaaS wymaga sie
wyltagcznie przekazania scenariuszy testowych umozliwiajgcych weryfikacje poprawnosci
uruchomienia i dziatania systemoéw zgodnego z OPZ.

Specyfikacje struktury testéw (Symbol dokumentu, Cechy systemu podlegajgce testowaniu,
Uszczegdtowiony sposdb testowania, Lista przypadkéw i procedur testowych, Kryteria
zaliczenia i niezaliczenia testu).

Arkusze przypadkéw testowych (Symbol dokumentu, Zestaw danych wejsciowych, Zestaw
danych wyjsciowych).

Instrukcje wykonania testow (Symbol dokumentu, Cele przeprowadzenia procedury,
Wymagania szczegétowe, Czynnosci podejmowane w ramach testu).

Rejestry btedow.
Dzienniki wykonywania testow.

Raporty podsumowujgce (Symbol dokumentu, Podsumowanie testow, Realizacja wymagan
Srodowiskowych, Statystyka wykonania, Zatwierdzenie dokumentu).

Protokot akceptac;i.

Przed przystgpieniem do wykonywania testow, plany testow i scenariusze testéw muszg
zosta¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

4. Wpymagania dotyczace przeprowadzenia testéw powdrozeniowych

Lp.
00091.

00092.

00093.

Testy powdrozeniowe muszg obejmowa¢ wszystkie moduty w ramach systeméw
(dziedzinowy, EOD, oswiatowy) uruchomione we wszystkich jednostkach Zmawiajgcego
objetych wdrozeniem. Zamawiajgcy w uzasadnionych przypadkach dopuszcza rezygnacje (za
pisemng zgodg Zamawiajgcego) z przeprowadzenia testow powdrozeniowych modutu.

Warunkiem przystgpienia do testow powdrozeniowych danego modutu w ramach systemu
jest pozytywny wynik testu akceptacyjnego oraz produkcyjne uruchomienie. W przypadku
braku mozliwo$¢ przeprowadzenia testu na produkcyjnym Srodowisku Zamawiajacy (za
pisemng zgodg Zamawiajgcego) dopuszcza przeprowadzenie testu na testowej instancji
systemu.

Min. czas trwania testu danego modutu w ramach systemu nie moze by¢ krétszy niz 60 dni.
Zamawiajgcy dopuszcza skrécenie okresu przeprowadzenia testow tylko i wytacznie za zgodg
Zamawiajgcego.
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W czasie przeprowadzania testéw powdrozeniowych Wykonawca zapewni intensywng asyste
techniczng zwigzang ze stabilizacjg dziatania modutu/systemu. Przez intensywng asyste
techniczng Zamawiajacy rozumie dostepnos¢ w godzinach pracy Zamawiajgcego min. jednej
dedykowanej osoby do danej czesci systemu, ktéra bedzie posiadata wiedze techniczng i
merytoryczng oraz obstuge zgtoszen zgodnie z ponizszg tabelg. Wykaz oséb z danymi
kontaktowymi zostanie przedstawiony na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Testy prowadzone bedg w oparciu testy wiasne, w tym testy swobodne Zamawiajacego.

5. Wymagania dotyczace personelu Wykonawcy

Lp.
00096.

00097.

00098.

00099.

Opis wymagan

Zamawiajgcy wymaga, by prace instalacyjne i wdrozeniowe oraz przygotowania personelu
Zamawiajgcego przeprowadzaty osoby posiadajgce doswiadczenie w zakresie produktow,
ktorych dotyczy¢ bedzie instalacja oraz wdrozenie zgodnie z zapisami okreslonymi w SOPZ.

Osoby wykonujgce prace instalacyjne i wdrozeniowe oraz realizujgce przygotowania
personelu Zamawiajgcego muszg by¢ dyspozycyjne w trakcie trwania prac instalacyjnych,
wdrozeniowych oraz instruktazy. Wymagany jest staty kontakt roboczy z Zamawiajgcym.

Wykonawca najpdzniej w ciggu 7 dni od daty zawarcia umowy przekaze Zamawiajacemu
wykaz numeréw telefonéw kontaktowych do osdb wykonujgcych prace instalacyjne,
wdrozeniowe i instruktaze. Staty kontakt oznacza dyspozycyjnos¢ oséb wykonujgcych prace
instalacyjne i wdrozeniowe w trakcie trwania prac instalacyjnych i wdrozeniowych
w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. 7:30 do 15:30.

Zamawiajgcy wymaga, by wszelkie zastepstwa lub trwata zmiana w osobach instalujgcych
i wdrazajacych zgtaszana byta niezwtocznie przez Wykonawce, z zastrzezeniem, ze osoba
zastepujgca musi posiadac¢ niemniejsze kwalifikacje niz osoba zastepowana. Zastepstwo lub
trwata zmiana danej osoby wymaga akceptacji ze strony Zamawiajgcego.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

&y . .
@é& WOJEWODZTWO Unia Europejska S

W SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

i

* oy x

VII. Migracja danych

Zamawiajacy informuje, ze nie posiada dokumentacji struktur baz danych posiadanych systeméw. Na
prosbe Wykonawcy, na podstawie art. 9a ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep
do baz danych posiadanych systemoéw informatycznych (wizja lokalna) i mozliwos¢é zapoznania sie ze
strukturami tabel w bazach danych posiadanych systemdéw. Dostep do baz danych posiadanych
systemow informatycznych moze by¢ udzielony po uprzednim uzgodnieniu terminu wizyty Wykonawcy
i po uregulowaniu zasad dostepu do chronionych danych osobowych. Zamawiajgcy na wniosek
Wykonawcy umozliwi przeprowadzenie wizji lokalnej w dni robocze, pomiedzy godzing 10:00 a 13:00.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za ewentualne szkody, wyrzadzone przez jego pracownikéw,
powstate w wyniku dziatan prowadzonych przez Wykonawce na bazach danych posiadanych
systemow.

Informacje uzyskane przez Wykonawce w toku wykonania czynnosci, o ktérych mowa w art.75 ust.2
pkt 3 ustawy Prawo autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631) stanowig tajemnice przedsiebiorstwa,
w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (Dz.U. Nr 47,
poz. 211 z pdin. zm.) i podlegajg ochronie w niej przewidzianej.

Lp. Opis wymagan

00100. Zamawiajgcy wymaga wykonania przez Wykonawce migracji danych w zakresie, ktéry

zapewni bezproblemowe korzystanie z bieigcej bazy danych w UM Starachowice i

wszystkich jednostek organizacyjnych. W zakresie dziennika elektronicznego przedmiotem

migracji bedzie tylko import danych osobowych uczniéw z formatu XML SOU (standard

opisu ucznia) oraz umieszczenie w repozytorium plikow zarchiwizowanych dziennikow

elektronicznych z poprzednich lat lub innych dokumentéw (dostarczonych przez szkoty na

etapie analizy przedwdrozeniowej). W zakresie biblioteki szkolnej przedmiotem migracji

beda zasoby istniejgcego ksiegozbioru oraz baza aktualnych czytelnikow.

00101. Migracja danych wymagana jest w zakresie systemow wykorzystywanych w UM

Starachowice jak i jednostkach organizacyjnych.

00102. Wykonawca nie moze ingerowaé¢ w dane ani strukture danych, jak i samych baz danych

obecnie uzytkowanego systemu w celu przeprowadzenia procesu migracji danych.

Minimalny zakres migracji w odniesieniu do kluczowych modutéw systemu na przykfadzie

UM Starachowice obejmuje:

00103. W zakresie danych finansowo-ksiegowych:

1) migracja zaktadowego planu kont powinna uwzglednia¢ wszystkie konta (jednostki

budzetowej oraz organu Gminu) aktualnie obowigzujgcych zgodnie z Zaktadowym

Planem Kont (ZPK) Urzedy Miejskiego i historycznych. Kazde konto powinno by¢

rozbudowane analitycznie wedtug schematu ujetego w ZPK,

2) migracja stownikow, tj. w szczegdlnosci dziatéw, rozdziatdow, paragraféw dochodow,

paragraféw wydatkéw, rodzaju przychodu budzetowego, rodzaju rozchodu

budzetowego, rodzaju zadania, zadan budzetowych, jednostek budzetowych, kodéw

projektéw i innych funkcjonujacych,
3) migracja struktury budzetu jednostki w podziale na:
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a) obszary: wydatki, dochody, przychody, rozchody;
b) poziom  szczegdétowosci:  dziat/rozdziat/grupa/paragraf/analityka  (grupa

opcjonalnie),

migracja kartoteki kontrahentéw z uwzglednieniem:

a) danych adresowych,

b) numerdw NIP/PESEL/REGON,

c) numer/numery kont bankowych,

d) powigzanie z kontami zaktadowego planu kont,

migracja bilansu otwarcia:

a) salda kont w uktadzie jedno lub dwustronnym (zaleznie od typu konta),

b) migracja danych z kont 139 oraz 240/2 z catg historig konta od 2005 roku
(z analityka: pierwsza wptata kaucji, zobowigzanie gwarancyjne itp.),

c) zapisy ksiegowe (rozliczenia: naleznosci, zobowigzania, nadptaty naleznosci,
nadptaty zobowigzann) bedace rozwinieciem analitycznym sald kont
rozrachunkowych w szczegdlnosci: dokument zrédtowy/klasyfikacja budzetowa
z podaniem daty wystawienia i ptatnosci/zaptaty,

przyblizona liczba danych do migracji:

a) liczba kont ksiegowych Jednostki Urzad Miejski — ok. 88 szt.,

b) liczba kart kontrahentéow (ksiegowos$¢ budzetowa) — ok. 11.500 szt.,

c) liczba kart kontrahentéw sumy depozytowe — ok. 795 szt.,

przyblizona liczba zaksiegowanych pozycji w Dzienniku Budzetu Gminy w jednym roku

budzetowym wynosi ok. 25.500 pozycji, natomiast przyblizona liczba pozycji

dotyczacych zaangazowania wydatkdow w programie ksiegowym Jednostka

Budzetowa w jednym roku budzetowym wynosi ok. 14.500 pozycji.

00104. W zakresie danych systeméw podatkowych (wymiar podatkéw rolny, lesny i od

nieruchomosci):

1)

migracja danych niezbednych do naliczenia wymiaru podatkéw obejmujaca
przedmioty opodatkowania (grunty, budynki, budowle) z uwzglednieniem podstawy
naliczenia podatku (powierzchnia, wartos$¢ budowli), dat wprowadzenia do ewidencji
oraz innych informacji potrzebnych do ustalenia kwoty podatku (klasy gruntow, rok
zasadzenia lasu, dane dotyczace ulg i zwolnien z podziatem na zwolnienia ustawowe i
wprowadzone uchwaty),

migracja pozostatych danych ewidencyjnych (nr geodezyjnych jednostek
rejestrowych, numery dziatek, dane dotyczgce ksigg wieczystych) i o ile to mozliwe
powigzanie ich bezposrednio z danymi stanowigcymi podstawe naliczenia podatku.
migracja numerow porzadkowych kartotek podatnikdéw z mozliwoscig zachowania
dotychczasowych numerdw kart a w przypadku braku mozliwos¢ (inna zasada
nadawania numerdw) wymagany jest zapis dotychczasowego numeru kartoteki
w oddzielnym polu tekstowym,

petna migracja kartotek personalnych podatnikéw (osoby fizyczne i prawne)
obejmujgca swoim zakresem dane adresowe zarowno w odniesieniu do danych
zamieszkania jak i adresow korespondencyjnych (Nazwisko/Nazwa, Imiona, Imiona
rodzicow, Miejscowos¢, Ulica, Nr domu, Nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, Data
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urodzenia, Data zgonu, Nr dokumentu tozsamosci, Nr rachunku bankowego itp.),
migracja danych  dotyczacych  wspdtwiasnosci,  charakteréw  wtadania
z uwzglednieniem okreséw (dat) oraz wielkosci udziatu,

migracja adnotacji (danych opisowych) z uwzglednieniem dat ich wprowadzenia.

00105. W zakresie danych systemdw do naliczania optaty za gospodarowanie odpadami (wymiar):

1)

petna migracja kartotek personalnych podatnikdw obejmujgca swoim zakresem dane
adresowe zardwno w odniesieniu do danych zamieszkania jak i adreséw
korespondencyjnych (Nazwisko/Nazwa, Imiona, Imiona rodzicow, Miejscowosc,
Ulica, Nr domu, Nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, Data urodzenia, Data zgonu, Nr
dokumentu tozsamosci, Nr rachunku bankowego itp.),

migracja dane dotyczgcych sposobu naliczania optfaty za gospodarowanie odpadami
z uwzglednieniem stosowanych stawek oraz rodzaju segregaciji,

migracja danych zwigzanych z posesjg, z ktérej odbierane sg odpady (adresy, numery
dziatek, infrastruktura itp.),

migracja danych dotyczaca ztozonych deklaracji z uwzglednieniem dat jej ztozenia,
numerow oraz wynikajgcej z niej wysokosci optaty.

00106. W zakresie danych systeméw podatkowych (podatek od srodkdw transportu):

1)

4)

petna migracja kartotek personalnych podatnikéw (osoby fizyczne i prawne)
obejmujgca swoim zakresem dane adresowe zaréwno w odniesieniu do danych
zamieszkania jak i adresow korespondencyjnych (Nazwisko/Nazwa, Imiona, Imiona
rodzicow, Miejscowos¢, Ulica, Nr domu, Nr lokalu, NIP, PESEL, REGON, Data
urodzenia, Data zgonu, Nr dokumentu tozsamosci, Nr rachunku bankowego itp.),
migracja kartotek podatnikéw zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych pojazdéw,
migracja danych w odniesieniu do posiadanych pojazdéw umozliwiajgca naliczenie
wymiaru i uwzgledniajaca dane wprowadzane w deklaracjach podatkowych (Nr
rejestracyjny pojazdu, Marka i typ, rodzaj zawieszania, DMC pojazdu/zestawu,
tadownosé, ilos¢ miejsc, data rejestracji, dane dotyczgce czasowego wyrejestrowania
pojazdu itp.),

migracja kartoteki podatnikow zawierajgce w sobie ewidencje posiadanych
pojazdow.

00107. W zakresie danych systemoéw ksiegowosci podatkdow i optat:

1)

migracja danych personalnych tak jak dla systemu wymiarowego, jezeli nie objeta ich
transmisja w zakresie wymiaru podatkowego (wspdlne kartoteki po transmisji muszg
pozostac¢ nadal jako jednolite wpisy),

migracja danych dotyczacych bilansu otwarcia z uwzglednieniem nadptat, zalegtosci
kosztéw egzekucji, naleznych odsetek,

migracja ewidencji wystawionych tytutdw wykonawczych oraz rejestr wystawionych
upomnien,

dane dotyczgce zalegtosci powinny uwzgledniac ich daty wymagalnosci umozliwiajace
prawidtowe naliczanie odsetek na dany dzien,

migracja numerdéw indywidualnych rachunkoéw,
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6) dane umozliwiajgce powigzanie kartoteki ksiegowej z danymi bedgcymi podstawa jej
naliczenia.

00108. W zakresie danych systemow ksiegowosci niepodatkowych wptywéw budzetowych oraz
naleznosci cywilno-prawnych (np. zajecie pasa drogowego, optfata adiacencka oraz czynsze,
dzierzawy, uzytkowanie wieczyste, przeksztatcenie, wykupy mienia itd.):

1) migracja danych personalnych tak jak dla systemu wymiaru optat, jezeli nie objeta ich
transmisja w zakresie wymiaru optat (wspdlne kartoteki po transmisji muszg pozostac
nadal jako jednolite wpisy),

2) migracja danych dotyczacych bilansu otwarcia z uwzglednieniem nadptat, zalegtosci
kosztow egzekucji, naleznych odsetek,

3) dane dotyczace zalegtosci powinny uwzgledniac ich daty wymagalnosci umozliwiajgce
prawidtowe naliczanie odsetek na dany dzien,

4) dane umozliwiajgce powigzanie kartoteki ksiegowej z danymi bedgcymi podstawg jej
naliczenia.

001089. W zakresie danych kadrowych:

1) migracja danych podstawowych pracownika (Nazwisko, Imie/Imiona, Numer PESEL,
Data urodzenia, Obywatelstwo),

2) migracja danych adresowych pracownika (Wojewddztwo, Powiat, Miejscowosé, Ulica,
Kod pocztowy, Numer domu i lokalu),

3) migracja aktualnych danych zwigzanych z biezacym zatrudnieniem (Data
zatrudnienia, Cechy umowy, Wymiar etatu, Sktadniki wynagrodzenia, Ptace: dziat,
rozdz., Dane dot. ubezpieczen i urzedu skarbowego),

4) migracja w zakresie danych potrzebnych do poprawnego naliczenia aktualnego stazu
pracy, ustalenia uprawnien do nagrody jubileuszowej (historia pracy przed
zatrudnieniem),

5) migracja absencji pracownika potrzebnych m.in. do prawidtowego wystawienia
Swiadectwa pracy.

0o110. W zakresie kartotek (list) ptacowych:

1) migracja danych niezbednych do wygenerowania deklaracji PIT 11, PIT R (z
wytgczeniem systemu kadrowego w oswiacie) z okresu ustalonego z Zamawiajgcym,
w przypadku migracji w trakcie roku kalendarzowego, plus PIT 4R i PIT 8AR roczne,

2) migracja danych niezbednych do naliczenia Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego
obejmujgcego okres ustalony z Zamawiajagcym. Migracja jest niezbedna tylko
w przypadku, gdy migracja nastepuje w okresie poprzedzajgcym naliczania wartosci
Dodatkowego Wynagrodzenia Rocznego, w innym okresie migracja nie jest
wymagana. Szczegdtowe ustalenia dotyczace wymagalnosci migracji powinny by¢
ustalone z Zamawiajgcym,

3) migracja danych w zakresie niezbednym do prawidtowego naliczenia podstaw przy
wyptacie wynagrodzenia chorobowego oraz zasitkdw. System ptacowy po migracji
danych powinien w prawidtowy sposdb wyliczy¢ podstawe wynagrodzenia
chorobowego oraz zasitkéw w przypadku naliczenia nowych podstaw. W przypadku
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podstaw, ktére nie powinny by¢ ponownie naliczane (nastgpita ciggtos¢ podstawy)
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é uzupetnienia recznego tych naliczen,

4) migracja danych niezbednych do wystawienia ZUS E Rp-7,

5) migracja danych niezbednych do wydrukowania historycznych kartotek wynagrodzen
oraz kartotek zasitkowych,

6) migracja danych do wyptaty diet dla radnych,

7) migracja potracen z wynagrodzen pracownikéw ( potracenia takie jak ubezpieczenie
grupowe, pozyczki z PKZP i ZFSS, zwigzki zawodowe, itp.),

8) migracja kont bankowych pracodawcy, pracownikéw, zleceniobiorcéw, radnych,

9) migracja danych z umoéw cywilnoprawnych niezbednych do wyptaty i potracen oraz
rozliczenia rocznego PIT,

10) migracja danych wszystkich historycznych danych z obecnego systemu.

00111. W zakresie danych systemu Srodki trwate:

1) petna migracja kartotek poszczegdlnych s$rodkéw trwatych obejmujgca swoim
zakresem:

a) dane podstawowe tj. numer inwentarzowy, nazwe srodka trwatego, wartosé
brutto, umorzenie, wartos¢ netto, charakterystyke srodkéw trwatych a w tym: rok
produkcji, nr fabryczny, nr dowodu dostawy, date zakupu, date dostawy,
dostawce, pola opis cz.1,2,3,4,5,6, opis szczegdétowy (zaktadka), wartos¢
bilansowa brutto w roku, wartos¢ bilansowa netto w roku, warto$¢ pola
zamortyzowany bilansowo, Data nabycia, symbol srodka trwatego, stopa
procentowa amortyzacji, a w przypadku dziatek powierzchnie dziatek- pole [pow.
w ha], obreb, numer dziatki,

b) klasyfikacje srodkow trwatych obejmujgca swoim zakresem uzytkownika,
wiasciciela, sposdb eksploatacji, stan srodka trwatego, klasyfikacje dodatkows,
rodzaj dziatalnosci PKD oraz kod projektu,

c) dane dotyczace sposobu naliczania odpiséw umorzeniowych od $rodkéw
trwatych z uwzglednieniem stosowanych stawek amortyzacyjnych, stopy rocznej,
stopy rocznej branej do naliczen,

d) historie wartosci srodka trwatego w powigzaniu z dokumentami tj. data zmiany
wartosci, rodzaj zmiany itd.,

e) uzytkowanie wieczyste gruntow,

f) konto,020” — oprogramowania,

g) przyblizona liczba danych do migracji:

— wgstanu na 31.07.2020 r. Srodki trwate - 5.503 szt. (w tym 4.181 szt. dziatek
oraz 1.322 szt. grupa I-VIII),
— oprogramowania — ok. 200 szt.
,013” pozostate srodki trwate (wyposazenie) - ok. 1.300 szt.
2) migracja stownikéw dotyczacych m.in:

a) dokumentéw: wykaz symboli dokumentdw, ich opisu, sposobu ksiegowania
w tym: przyczyn rozchodu, zrédta przychodu i rozchodu, przeznaczenia,
b) klasyfikacji dodatkowej,
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c) sposobu eksploatacji,

migracja danych dotyczacych kontrahentéw (Symbol kontrahenta, NIP, Nazwa
kontrahenta, Miejscowos¢, Ulica, Kod pocztowy),

migracja archiwum dokumentéw.

W zakresie danych systemow do naliczania Dodatku Mieszkaniowego:

1)

2)

petna migracja danych personalnych wnioskodawcéw obejmujgca swoim zakresem
dane adresowe i osobowe (Nazwisko, Imiona, Miejscowos¢, Data urodzenia, Ulica, Nr
domu, Nr lokalu, PESEL, itp.),

migracja dane dotyczacych sposobu naliczania dodatku mieszkaniowego
z uwzglednieniem stosowanych stawek i kryteriow (np. wysokos$¢ najnizszej
emerytury, powierzchnia normatywna lokalu, % dochodu w gosp. jednoosobowym,
2-4 osobowym, 5-osobowym itp.),

migracja danych zwigzanych z lok. mieszkalnym (adresy, tytut prawny wtasnosci,
infrastruktura w mieszkaniu tj. CO, woda, gaz itp., dane Zarzadcy lokalu i wysokosci
optat czynszowych, stanu finansowego optat czynszowych (zalegtos¢, nadptata),
tacznego dochodu rodziny, sredniego dochodu brutto, ceny 1 kWh itp.),

migracja danych dotyczaca ztozonych wnioskdéw z uwzglednieniem daty jej ztozenia,
daty wydania decyzji, wynikajgcej z niej wysokosci dodatku mieszkaniowego
i energetycznego, okres obowigzywania decyzji, prawomocnosé, liczba osdéb, liczba
0s6b niepetnosprawnych.

W zakresie danych budzetowych (plan i wykonanie):

1)

migracja planu budzetu roku biezgcego oraz wszystkich danych historycznych
z ubiegtych lat w podziale na: dochody, wydatki, przychody i rozchody, w petnej
szczegdtowosci analitycznej obowigzujgcej w poszczegdlnych latach, w tym m.in.
dziat, rozdziat, paragraf dochoddéw, paragraf wydatkéw, rodzaj przychodu
budzetowego, rodzaj rozchodu budzetowego, rodzaj zadania, zadanie budzetowe,
jednostka budzetowa, kod projektéw i inne funkcjonujgce. Zastrzega sie mozliwos¢
modyfikowania analityki i jej rozszerzania, m.in. w przypadku zmiany przepiséw
ustawowych,

po migracji danych ksiegowanych na kontach planowania budzetu (konto 991, 992,
911i912) muszg by¢ wyszczegdlnione Zarzadzenia Prezydenta Miasta i Uchwaty Rady
Miejskiej, ktérymi dokonywano zmian w budzecie Gminy Starachowice w trakcie roku
budzetowego.

W zakresie systemu obiegu dokumentéw — w przypadku wymiany systemu na nowy

Zamawiajgcy wymaga migracji danych w zakresie wszystkich otwartych spraw.

W procesie planowania i realizowania migracji danych wymagane jest planowanie

i przeprowadzenie procesu migracji danych przez Wykonawce przy uwzglednieniu

minimum nastepujacych faz/krokéw:

Przygotowanie planu migracji danych - ustalenie zakresu danych do migracji, sposoby i zakres

danych do poprawienia, struktury posrednich, sposobu przekazania danych, sposobdéw
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weryfikacji i innych szczegétdw potrzebnych do prawidtowej migracji wszystkich danych
wymaganych przez Zamawiajgcego.

Pobranie danych do struktur posrednich — czynno$¢ dotyczy przygotowania i wykonania
uzgodnionych w planie migracji skryptow pobierajgcych dane do struktur posrednich (np.
testowa baza danych, pliki XML) i eksportu danych do tych struktur.

Weryfikacja poprawnosci danych w strukturach posrednich — weryfikacja poprawnosci
procesu exportu danych z systemu zrddtowego i importu do struktur posrednich.
W przypadku wystgpienia btedéw przy weryfikacji danych w strukturach posrednich, ustalana
jest przyczyna btedu. Jezeli przyczyna lezy w ztym pobraniu danych z systemu zrédtowego
proces wraca do kroku ,,Pobranie danych do struktur posrednich”. Jezeli problem dotyczy
btedu w procedurach importu danych nalezy poprawié¢ te procedury i ponownie dokonac
importu i weryfikacji danych.

Migracja testowa - w celu realizacji migracji testowej Wykonawca zobowigzany jest do
wykonania kopii docelowego $rodowiska bazy danych na infrastrukturze Zamawiajacego
i przeprowadzenia kompletnego zasilania danymi tego Srodowiska za pomocg skryptéw
i algorytmow, ktdre bedg wykorzystywane przy docelowej migracji. Celem migracji testowej
jest przetestowanie procedur eksportu/importu danych, procedur czyszczenia, uzupetniania,
agregacji danych, procedur weryfikacji danych. Migracja testowa co do zasady musi by¢
wykonywana na petnych danych. Dopuszcza sie w niektérych szczegdlnie wymagajgcych
obszarach (ze wzgledu na ilos¢ danych) realizacje migracji testowej na reprezentatywnej
probce danych, po wczesniejszym ustaleniu i zgodzie Zamawiajgcego.

Migracja docelowa produkcyjna — wtasciwa migracja, po ktérej rozpoczyna sie produkcyjng
prace w nowym Systemie. W przypadku braku stwierdzonych istotnych probleméw w trakcie
wczesniejszych krokdw procesu migracji Zamawiajacy podejmie decyzje o przeprowadzeniu
procesu migracji do nowego, docelowego Systemu opartego o nowa baze danych.
Wykonawca po procesie migracji jest zobowigzanych do weryfikacji poprawnosci
przeniesionych danych — korhcowa weryfikacja danych poprzez wykonanie testéw
poprawnosci migracji (walidacji danych po migracji) oraz testow wydajnosci. Pozytywny wynik
konczy proces migracji danych.

Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ trwale dane z systemu Zzrédtowego z momentu
migracji danych w postaci kopii bezpieczeristwa danych systemu zrédtowego i w przypadku
niepowodzenia procesu migracji w zatozonym harmonogramie przywrdci¢ dziatanie
poprzedniego systemu. Kopie danych oraz systemu w wersji uzytkowanej przez
Zamawiajgcego w liczbie sztuk 2 zostang przekazane Zamawiajgcemu. Wykonanie kopii
bezpieczenstwa moze odby¢ sie z uzyciem posiadanych przez Zamawiajgcego systemow
backupowych (archiwizacja za pomocg oprogramowania Avamar, maszyn wirtualnych na
ktorych znajdujg sie bazy). W przypadku wykonania kopii przez oprogramowanie inne niz
posiadane przez Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany bedzie do samodzielnego
odtworzenia systemodw. Uzgodnienie nastgpi na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

Wykonaweca przeprowadzaé bedzie migracje w siedzibie Zamawiajgcego. W przypadku, gdy
nie bedzie to mozliwe, Wykonawca zobowigzany bedzie do zabezpieczenia pozyskanych od
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Zamawiajgcego migrowanych danych w sposdb uniemozliwiajgcy wejscie w ich posiadanie
przez osoby nieupowaznione do ich przetwarzania. Po wykonaniu migracji, wszelkie dane
pozyskane w toku migracji przez Wykonawce zamodwienia muszg zostaé¢ usuniete ze
wszystkich nosnikdw Wykonawcy w sposéb uniemozliwiajacy ich odzyskanie. Jezeli wystgpi
koniecznosé¢ przekazania Wykonawcy danych do migracji poza siedzibe Zamawiajacego,
przekazanie bedzie sie odbywaé protokolarnie upowazinionemu przedstawicielowi
Wykonawcy, a prace zwigzane z obrdbka pozyskanych danych odbywac sie beda jedynie
w siedzibie Wykonawcy. Wykonawca nie jest upowazniony do przekazywania danych
z migracji innym podmiotom.



VIil.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

Wymagania funkcjonalne oprogramowania aplikacyjnego

1. Kadryi ptace

Lp.

00122.
00123.

00124.

00125.
00126.

00127.
00128.

00129.

00130.

00131.
00132.
00133.
00134.

00135.

Opis wymagan w zakresie obstugi kadr
Modut Kadrowy nie moze podczas swojej pracy blokowac¢ pracy w module Pface.

Modut musi zapewni¢ widocznos¢ wszystkich danych dla kazdego z uprawnionych
uzytkownikéw modutu.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie struktury jednostki z uwzglednieniem podziatu
kadrowego oraz podziatu ksiegowego.

Modut musi zapewnié mozliwos¢ edytowania i zmiany zdefiniowanej struktury jednostki.

Modut musi w formie graficznej przedstawiaé strukture jednostki w formie drzewa
o dowolnym stopniu zagniezdzenia.

Modut musi umozliwia¢ odnotowanie petnej i skroconej nazwy ptatnika.

Modut musi umozliwiaé¢ odnotowanie adresu ptfatnika, informacji o nr NIP, nr REGON, kontach
bankowych.

Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ definiowania formatu numerowania pism z wykorzystaniem
jednolitego rzeczowego wykazu akt.

Modut musi umozliwia¢ odnotowanie danych osoby reprezentujgcej jednostke oraz
oznaczenia kierownika departamentu.

Modut musi domyslnie wyswietlaé dane aktualne, zawarte w biezgcym czasookresie.
Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych osobowych pracownika.
Modut musi sprawdza¢ poprawnosc naniesionego nr PESEL.

Modut musi sprawdza¢ czy nanoszony nr PESEL juz wystepuje w bazie danych. Jesli nastapi
powtdrzenie nr PESEL system musi o tym poinformowac.

Modut musi zapewni¢ mozliwos$¢ wprowadzenia, edycji danych osobowych oraz wyboru
widocznosci pél takich jak:
1) nazwisko,

N

imie,

w

drugie imie,

N

nr pesel,

a U

miejsce urodzenia,

~N

)

)

)

) data urodzenia,
)

) pteg,

)

00

stan cywilny,

9) nazwisko rodowe,
10) imie ojca,

11) imie matki,

12) obywatelstwo,
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13) nr NIP,

14) nr dowodu osobistego, przez kogo zostat wydany, data wydania,

15) wyksztatcenie,

16) tytut naukowy,

17) urzad skarbowy,

18) kod oddziatu NFZ,

19) informacja o zgodzie Ilub sprzeciwie o przetwarzaniu danych w celach
marketingowych oraz ich przekazywania innym administratorom danych.

00136. Modut musi zapewnié mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycje danych adresowych takich jak:

00137

00138.

00139.

00140.

00141.

1) adres zamieszkania,
2)
3) adres do korespondencji,
4)

adres zameldowania,

pozostate dane do kontaktu.

Modut musi zapewni¢ mozliwos¢ wprowadzenia, edycji danych osobowych oraz wyboru
widocznosci pél takich jak:
1) nazwisko,

N

imie,

w

)

) drugie imie,

) nrPESEL,

) data urodzenia,
)

)

)

a U b

pteé,

~

miejsce urodzenia,

00

stan cywilny,

9) nazwisko rodowe,

10) imie ojca,

11) imie matki,

12) obywatelstwo,

13) adres zamieszkania,

14) stopien pokrewienstwa,

15) stopien niepetnosprawnosci,

16) informacja o pozostawianiu we wspdolnym gospodarstwie domowym,
17) Informacja o wytgcznym utrzymaniu.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycji informacji o przyznanych
odznaczeniach.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycji danych osoby, ktdrg nalezy
powiadomic¢ w razie wypadku.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycji danych o stosunku do stuzby
wojskowe;j.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$s¢ wprowadzenia oraz edycji danych dotyczacych
ukonczonych szkét, a w szczegdlnosci takich jak:
1) nazwa szkoty,
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2) typ szkoty,
3) zawdd wyuczony,
4) okres pobierania nauki.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycji danych zwigzanych
z poprzednim zatrudnieniem, a w szczegdlnosci takich jak:

1) nazwa zaktadu pracy,

2) stanowisko,

3) daty zatrudnienia,

N

wymiar etatu,

Ul

)
)
) sposob rozwigzania umowy,
)

)

informacja o udzielonych urlopach bezptatnych.

Modut musi wyswietla¢ na podstawie wprowadzonych poprzednich okreséw zatrudnienia
wyliczong informacje ile trwato to zatrudnienie w latach, miesigcach i dniach
z uwzglednieniem przerw zwigzanych z udzielonym urlopem bezptatnym.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycji informacji o odbytych
szkoleniach.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia oraz edycji informacji o nabytych
kwalifikacjach.

Modut musi zapewniaé mozliwo$¢ wprowadzenia oraz edycji informacji o znajomosci jezykow
obcych z wyszczegdlnieniem nazwy jezyka wraz z okresleniem poziomu postugiwania sie nim
w nastepujacym zakresie: w mowie, w pismie i czytaniu.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie numeru ewidencyjnego pracownika.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie uméw o prace, anekséw, angazy,
a w szczegdlnosci musi umozliwia¢ gromadzenie danych takich jak:
1) rodzaj umowy,

2) data umowy,

3) sposdb rozwigzania umowy,

4) przypisanie do komérki organizacyjnej,

5) zajmowane stanowisko stuzbowe,

6) petniona funkcja stuzbowa,

7) przynaleznos¢ do grupy zatrudnionych,

8) wymiar etatu,

9) typ obowigzujacej pracownika stawki (wynagrodzenie miesieczne, wynagrodzenie

godzinowe),

10) sktadniki wynagrodzenia z mozliwoscig okreslenia wartosci, daty obowigzywania
sktadnika, kategorii zaszeregowania,

11) warto$¢ procentowa i kwotowa wystugi lat (dodatek stazowy) musi by¢ wyliczana
automatycznie.

Modut musi zawieraé panel informacyjny, w ktérym bedzie widoczna informacja na temat
poprzedniego zatrudnienia oraz z biezgcym zatrudnieniem w postaci:
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1) okresu zatrudnienia,
2) nazwy zaktadu pracy,
3) informacji o czasie zatrudnienia w notacji: lata miesigce, dni z wyszczegdlnieniem
okresow:
a) prawa do urlopu,
b) ogdlna wystuga lat,
c) prawo do emerytury,
d) wystuga zaktadowa,
e) jubileusz wystuga.

00150. Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ prowadzenia dowolnych kalendarzy w zakresie danych:
1) nazwa (opis) kalendarza,
2) definicji dowolnych dni roboczych,
3) definicji w sposdb dowolny godzin roboczych.

00151. Tworzenie nowego miesigca dla kalendarza musi odbywac sie na podstawie uprzednio
zdefiniowanych domysinych godzin pracy urzedu lub dowolnego miejsca pracy.

00152. Na podstawie kalendarzy oraz stownika koddw nieobecnosci musi by¢ tworzony szczegétowy
wykaz czasu pracy dla pracownika.

00153. Kalendarze muszg miec¢ postac graficzng, z wyszczegdlnieniem absencji w postaci okreslonego
koloru.
00154. Modut musi zawiera¢ automat przypisujgcy cech kalendarza pracownikom lub grupom

pracownikow.

00155. Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji wszystkich rodzajéw nieobecnosci w pracy
w zakresie danych:
1) daty lub okresu nieobecnosci w postaci dni lub godzin,
2) typu nieobecnosci,
3) adnotacji dokumentu na podstawie, ktdrego zostata odnotowana ta nieobecnoscé.

00156. Modut musi posiadac skréty klawiszowe stuzgce do szybkiego nanoszenia nieobecnosci.

00157. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ naniesienia catego okresu absencji podczas jednego dziatania
uzytkownika.

00158. Modut musi umozliwia¢ edycje oraz usuniecie naniesionych informacji dotyczacych absencji
pracownika.

00159. Modut musi umozliwiaé naniesienie wyjs¢ prywatnych pracownika w notacji godzinowej oraz
minutowej.

00160. Modut musi umozliwiaé¢ odnotowanie odpracowania wyjscia prywatnego.

00161. Modut musi umozliwiaé¢ odnotowanie godzin nadliczbowych pracownika.

00162. Modut musi umozliwi¢ zaczytanie wyeksportowanych elektronicznych zwolnien z Platformy

Ustug Elektronicznych (PUE) w formacie pliku .csv.
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Modut musi umozliwiac rejestracje oraz ewidencje wraz z kontrolg nastepujgcych urlopéw
w zakresie danych:

1) wymiaru urlopu,

2) typuurlopu,

3) dodatkowych informacji,

4) sposobu prowadzenia urlopu (dni, godziny).

Modut musi umozliwia¢ ewidencje nastepujgcych urlopdw:
1) urlopu wypoczynkowego,

2) urlopu na zadanie,

3) urlopu szkolnego,

4) dni opieki nad zdrowym dzieckiem,
5) urlopu wychowawczego.

Modut musi umozliwiaé ewidencjonowanie biezgcego i zalegtego urlopu wypoczynkowego.
Modut musi umozliwiaé zdefiniowanie innego typu urlopu.
Modut musi umozliwiaé prowadzenie planu urlopowego.

Modut musi umozliwia¢ drukowanie pustych i wypetnionych formularzy z planowanym
urlopem wypoczynkowym. Dodatkowo musi by¢ mozliwosc¢ sledzenia:
1) urlopu wypoczynkowego,

2) urlopu na zadanie,

3) urlopu szkolnego,

4) dni opieki nad zdrowym dzieckiem,
5) urlopu wychowawczego.

Modut musi umozliwiaé rejestracje badan lekarskich w zakresie danych:
1) czasookresu, w ktérym wazne sg badania,
2) rodzaju badan,
3) dodatkowych informaciji.

Modut musi umozliwiaé rejestracje szkolen w zakresie danych dotyczacych:
1) rodzaju szkolenia,
2) czasu, w ktorym odbyto sie szkolenie,
3) informacji o koszcie szkolenia,
4) dodatkowej informacji.

Modut musi umozliwiaé rejestracje ryczattdw samochodowych, w zakresie nastepujgcych

danych:
1) data przyznania ryczattu,
2) okres, na ktory zostat przyznany ryczatt samochodowy,
3) numer silnika,
4) marka samochodu,
5) numer rejestracyjny,
6) pojemnosc silnika,

7) rok produkcji samochodu,
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8) informacja o przyznanym limicie kilometréw,
9) kwota ryczattu.
00172. Modut musi umozliwia¢ na podstawie danych o ryczatcie samochodowym wygenerowanie
rachunku ryczattu samochodowego.
00173. Modut musi umozliwia¢ rejestracje kar w zakresie danych:
1) data otrzymania kary,
2) rodzaj kary,
3) dodatkowa informacja.
00174. Modut musi umozliwiaé rejestracje dodatkowych informacji na temat pracownika w formie
dowolnych notatek.
00175. Modut musi umozliwiac rejestracje szkolern BHP w zakresie danych:
1) czasookresu waznosci badan BHP,
2) rodzaju szkolenia BHP,
3) dodatkowych informaciji.
00176. Modut musi umozliwiac rejestracje orzeczen o niepetnosprawnosci w zakresie danych:
1) okresu waznosci orzeczenia,
2) stopniu niepetnosprawnosci,
3) dodatkowych informacji.
00177. Modut musi umozliwiaé¢ wydruk kwestionariusza osobowego.
00178. Modut musi umozliwiaé wydruk angazu.
00179. Modut musi umozliwiaé wydruk skierowania na badania lekarskie.
00180. Modut musi umozliwiaé wydruk swiadectwa pracy.
00181. Modut musi umozliwia¢ wydruk listy obecnosci pracownika lub pracownikéw.
00182. Modut musi umozliwiaé wydruk ewidencji czasu pracy w uktadzie rocznym lub miesiecznym.
00183. Modut musi umozliwia¢ tworzenie raportu stanu urlopédw na dowolny dzien i z réznych
kryteriéw wyszukiwania.
00184. Modut musi umozliwiaé tworzenie i wydruk raportu zestawienia osdb, ktérym nalezy sie
dodatkowe wynagrodzenie roczne.
00185. Modut musi umozliwiaé sporzadzenie i wydruk obowigzujgcych sprawozdan do GUS.
00186. Modut musi umozliwiaé sporzadzenie i wydruk obowigzujgcych sprawozdan do PFRON.
00187. Modut musi umozliwia¢ dowolne wyszukanie i zestawienie danych zgromadzonych w zapisach
bazy danych w formie wydruku.
00188. Modut musi umozliwiaé wspodtprace z rejestratorami czasu pracy i szczegétowe rozliczanie

czasu pracy zatrudnionych na podstawie zdarzen z rejestratora czasu pracy.
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Modut musi zawiera¢ wszystkie informacje dotyczace kolejnych uméw o prace i anekséw do
umowy oraz informacje o sktadnikach wynagrodzenia z uwzglednieniem czasookreséw, za
ktory dany sktadnik przynalezy.

Modut musi zawierac kreator definiowania przez uzytkownika dowolnego nowego raportu.
Utworzone przez uzytkownika nowe szablony dokumentéw musza byé poszeregowane
wedtug kategorii charakterystycznych dla dziatu kadr. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢
zaktadania swoich kategorii podziatu szablondéw. Zatozenie nowego szablonu musi
sprowadzad sie do:

1) wpisania tresci dokumentu,

2) wprowadzenia do dokumentu zmiennych ktére w momencie generowania juz

wiasciwego dokumentu zostang zamienione na dane pracownicze.

Modut musi posiadaé¢ aktéwke pracownika, w ktérej umieszczane muszg by¢ wszystkie
dokumenty elektroniczne dotyczace pracownika. Dokumenty te muszg by¢ generowane
w oparciu o szablony dokumentéw. Musi by¢é mozliwos¢ pobrania obrazu bezposrednio ze
skanera, np. badania lekarskie, ktére dostarczyt pracownik lub dotgczy¢ dokument znajdujacy
sie na dysku komputera.

Modut musi umozliwia¢ generowanie dokumentéw ZUS w formacie kompatybilnym
z programem PLATNIK. Dostepne muszg by¢ nastepujgce formularze:
1) ZUA - zgtoszenie do ubezpieczeri/zgtoszenie zmiany danych osoby ubezpieczonej,

) ZUS ZZA - zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego/zgtoszenie zmiany danych,

3) ZUS ZIUA - zgtoszenie zmiany danych identyfikacyjnych osoby ubezpieczonej,

) ZUS ZCNA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania nie
jest zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia
zdrowotnego,

5) ZUS ZCZA - zgtoszenie danych o cztonkach rodziny, ktérych adres zamieszkania jest
zgodny z adresem zamieszkania ubezpieczonego, dla celéw ubezpieczenia
zdrowotnego,

6) ZUS ZWUA - wyrejestrowanie z ubezpieczen.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne przenoszenie na powyzsze formularze danych ptatnika
sktadek i osoby ubezpieczanej, tak aby maksymalnie uprosci¢ wprowadzanie danych.

Modut musi zawiera¢ mozliwosé prowadzenia ewidencji okresowego rozliczania wydawanych
pracownikom srodkéw ochrony indywidualnej (odziez ochronna i robocza) wraz z mozliwoscig
wykonania imiennego zestawienia wydanych $rodkéw ochrony indywidulane;.

Modut musi zawiera¢ mozliwosé utworzenia zestawienia zapotrzebowania srodkéw ochrony
indywidualne;.

Modut musi umozliwiaé¢ ewidencjonowanie okresowej oceny pracownikow.

Modut przy uruchomieniu powinien automatycznie wyszukaé pracownikdéw oraz wyswietli¢
informacje o pracownikach, ktérym:

1) konczy sie umowa o prace na czas okreslony,
2) mija termin badan lekarskich,
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3) mija termin dodatkowych badan lekarskich,

4) mija termin waznosci szkolenia BHP,

5) mija termin waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci,
6) nastgpi zmiana % stazowego,

7) przypada wyptata nagrody jubileuszowej,

8) mija termin waznosci oceny pracownika,

9) zwiekszyt sie limit urlopu wypoczynkowego,

10) z koriczacy sie opieka nad dzieckiem zgodnie z art. 188.

00198. Modut musi zapewnia¢ dwustronng wymiane danych (dostarczanie i pobieranie danych
i dokumentdw) z systemami zewnetrznymi (np. obieg dokumentéw) za posrednictwem
serwisow komunikacyjnych. Serwis powinien przekazywa¢ do systeméw zewnetrznych
informacje zawierajgcq wymiar niewykorzystanego urlopu wypoczynkowego danego
pracownika.

00199. Modut musi generowac raporty dotyczace np. korica okresu waznosci umowy, korica okresu
waznosci badan lekarskich, zmiany dodatku stazowego, zmiany sktadek na FP.

00200. Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania raportu, ktory prezentuje sredniomiesieczne
wyliczenie liczby etatéw za dany okres w podziale na komorki organizacyjne.

00201. Modut musi by¢ potfaczony z system ewidencji czasu pracy pobieranym z czytnikow kart.

00202. Modut musi umozliwia¢ sporzadzenie danych do planu finansowego oraz sporzadzenie
symulacji wzrostu wynagrodzen, symulacji przyznania nagréd dla poszczegdlnych
pracownikéw i import planu do modufu budzetowania w zakresie planowania budzetu i do
modutu FK w zakresie zaangazowania.

Zmiany w trakcie roku, rowniez muszg by¢ aktualizowane w ww. modutach —na potwierdzenie
musi by¢ generowany wydruk wprowadzanych danych/ zmian.

00203. Modut musi umozliwia¢ zgtaszanie szkolen przez pracownikéw i ich ewidencje w kartach
pracownikow.

00204. Modut musi umozliwia¢ generowanie zbiorczego raportu dotyczgcego szkolen pracownikéw
w oparciu o zadane kryteria.

Lp. Opis wymagan funkcjonalnych w zakresie obstug ptac
00205. Modut Ptace nie moze podczas swojej pracy blokowaé pracy w module Kadry.
00206. Modut musi zapewnia¢ widocznos¢ wszystkich danych dla kazdego z uprawnionych

uzytkownikéw modutu.

00207. Modut musi posiada¢ gotowe sktadniki ptacowe podzielone na grupy tematyczne: ptaca
brutto, sktadniki dodatkowe, socjalne, przerwy w pracy, potracenia dobrowolne.

00208. Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ naliczania réznych sposobdw wynagradzania takich jak:
1) umowa o prace,
2) umowa o dzieto,
3) umowa zlecenia,
4) wypftaty komisji,
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5) wyptaty ryczattow,
6) wyptaty diet radnych,
7) renta wypadkowa.
00209. Modut musi posiada¢ mozliwosé zdefiniowania dowolnego systemu wynagrodzen oraz

mozliwos¢ jego modyfikacji indywidualnie przez przeszkolonego administratora systemu.

00210. Modut musi posiada¢ mozliwosé tworzenia wielu rodzajéw list ptac w dowolnych okresach
rozliczeniowych.

00211. Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ grupowania pracownikéow wedtug dowolnych kryteriow.

00212. Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ uwzgledniania réznych sposobdw wynagradzania takich jak:
1) umowa o prace,

2) umowa o dzieto,

w

umowa zlecenia,

U b

wyptaty ryczattéw,

)
)
) wyptaty komisji,
)
6)

wyptaty diet.

00213. Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ tworzenia wielu rodzajéw list ptac takich jak:
1) lista podstawowa,

listy dodatkowe,

lista wyréwnujaca,

)
)

4) lista korygujaca,
) planowana trzynastka,
)

renta wypadkowa.

00214. Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ zbiorczego wprowadzania sktadnikéw ptacowych dla
wybranych pracownikéw takich jak:
1) diety,
2) nagrody,
3) ryczatty,
)

4) wypfaty z Zaktadowego Funduszu Socjalnego.

00215. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zadeklarowania automatycznych dodatkowych wyptat
miedzy innymi takich jak: wyptaty diet, ryczattéw, wynagrodzen za posiedzenia komisji.
00216. Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ konfiguracji parametrow ptacowych okreslajgcych sposdb

wyliczania wynagrodzenia z uwzglednieniem regulaminu wynagradzania danej jednostki.

00217. Modut musi posiadaé mozliwo$¢é zdefiniowania podstaw do wyliczenia wynagrodzen za czas
nieobecnosci pracownika.

00218. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia godzin nadliczbowych
i nocnych.
00219. Modut musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania podstaw do wyliczenia dodatkowego

wynagrodzenia rocznego.
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Modut musi posiada¢ zestaw parametréow potrzebnych do wyliczen wynagrodzen i wyptat
uzupetnianych w trakcie aktualizacji.

Modut powinien posiadac rejestr wprowadzonych parametréw.

Modut musi umozliwia¢ dowolng konfiguracje pod wzgledem praw dostepu uzytkownikom
systemu. Administrator systemu musi mie¢ mozliwo$¢ okreslenia doktadnie i jednoznacznie
zakresu danych oraz czynnosci do ktdérych jest upowazniony dany uzytkownik.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji potrgcen dobrowolnych.
Modut musi umozliwiaé prowadzenie archiwum pracownikow.
Modut musi umozliwiaé¢ automatyczne naliczanie ptac.

Modut musi informowac o zwolnieniu z podatku dochodowego dla pracownikéw ponizej 26
roku zycia z mozliwoscig realizacji odrebnej listy ptac.

Modut musi zawiera¢ mechanizm automatycznego rozksiegowania listy ptac na podstawie
struktury klasyfikacji budzetowej prowadzonej przez jednostke.

Modut musi zawiera¢ mechanizm automatycznego przestania rozksiegowanych list ptac do
systemu finansowo-ksiegowego.

Modut musi zawieraé mozliwos¢ rozksiegowania list pftac kluczem procentowym na
zdefiniowane konta ksiegowe i konta klasyfikacji budzetowej.

Modut musi zawiera¢ mozliwos¢ ksiegowania wyptat umow zlecenia i o dzieto w trzech
trybach:
1) ksiegowanie zbiorcze uméw zlecen w przypadku umoéw masowych (np. komisje
wyborcze),
2) ksiegowanie zbiorcze na podstawie klucza klasyfikacji budzetowej,
3) ksiegowanie pojedyncze na podstawie rachunku wystawionego przez zleceniobiorce.

Modut musi zawiera¢ mozliwo$¢ wydruku polecenia ksiegowania.

Modut musi zawiera¢ mozliwos¢ wydruku polecenia ksiegowania uméw zlecen i o dzieto z
dodatkowg informacjg dotyczaca szczegdtéw umowy oraz rachunku.

Modut musi automatycznie nalicza¢ sktadki ZUS i podatek dochodowy od 0séb fizycznych.

Modut musi prawidtowo dokona¢ naliczen wynagrodzenia w przypadku pracownikéw
zatrudnionych wiecej niz na jeden etat.

Modut musi zapewni¢ mozliwoéé wyptat z ZFSS z uwzglednieniem pomocy rzeczowej,
pienieznej, zapomaog oraz pozostatych wyptat.

Modut musi umozliwi¢ automatyczne sumowanie za caty miesigc wyptat tak aby prawidtowo
naliczy¢

1) sktadki zZUS,

2) sktadke zdrowotng,

3) podatek dochodowy.
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Modut musi automatycznie kontrolowac¢ limit roczny dni zwolnienia chorobowego (14 dni dla
0s6b po 50 roku zycia, 33 dni dla pozostatych) i automatycznie nalicza¢ zasitek chorobowy po
przekroczeniu limitu.

Modut musi automatycznie kontrolowac roczny limit zwolnienia zasitku opiekunczego.
Modut musi automatycznie kontrolowac roczny limit dni zwolnienia lekarskiego.
Modut musi generowac raporty w formie list ptac.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku raportow wobec zadeklarowanych przez
uzytkownikéw kryteriow.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku raportéw imiennych.
Modut musi mie¢ mozliwosé generowania i wydruku raportéw zbiorczych.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku raportéw z danych usrednionych
z zadeklarowanego okresu.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku raportéw sumujgcych z
zadeklarowanego okresu.

Modut musi mie¢ mozliwosé generowania i wydruku karty wynagrodzen.
Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku karty zasitkowej.
Modut musi mie¢ mozliwosé generowania i wydruku asygnatki zasitkowej.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i wydruku zbiorczej listy zgodnie z klasyfikacjg
budzetows.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ po wygenerowaniu dowolnego raportu jego zapis w formacie
PDF.

Modut musi automatycznie kontrolowac¢ podstawe do wyliczenia sktadek emerytalnych i
rentowych z uwzglednieniem obowigzujgcego w danym roku limitu.

Modut musi automatycznie zaprzestac naliczania sktadki emerytalnej i rentowej w przypadku
gdy:
1) pracownik osiggnat roczny limit,
2) pracodawca otrzymat informacje z ZUS o zaprzestaniu naliczania sktadki emerytalnej
i rentowe;.

Modut musi automatycznie kontrolowac obowigzujgce progi podatkowe.

Modut musi umozliwic¢ zastosowanie zwiekszonego progu podatkowego w przypadku ztozenia
przez pracownika o$wiadczenia.

Modut musi wygenerowac i wydrukowac¢ dokument ZUS Z-3.

Modut musi wygenerowac i wydrukowaé¢ dokument, ktéry moze zastgpi¢ wydruk rocznego
dokumentu RMUA.

Modut musi automatycznie nalicza¢ lub nie naliczaé¢ sktadke na Fundusz Pracy wedtug
obowigzujgcych przepisow.
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00258. Modut musi automatycznie nalicza¢ sktadke na Fundusz Emerytur Pomostowych dla
wybranych pracownikéw.

00259. Modut musi automatycznie nadzorowa¢ wykorzystanie kwoty wolnej z ZFSS.
00260. Modut musi mie¢ mozliwosé poprowadzenia potrgcen komorniczych.
00261. Modut musi mie¢ mozliwos¢ zmiany oraz usuniecia naniesionych wynagrodzen dla wybranego

pracownika innej z ptac innej z zasitkéw chorobowych.

00262. Modut musi ewidencjonowaé co najmniej dwa stany listy ptac:
1) lista otwarta — robocza,
2) lista zamknieta — zaakceptowana do wyptaty.

00263. Modut musi zachowaé petng funkcjonalnos¢ bez wzgledu jaki status ma lista. W przypadku
stanu listu ustawionej jako ,zamknieta” modut nie moze ponownie przeliczyé, zmienié,
zmodyfikowac i usung¢ danych z tej listy.

00264. Konfiguracja modutu musi zapewnié prawidtowe zastosowanie ulgi podatkowej oraz kosztow
podczas wypftaty listy podstawowej.

00265. Modut musi umozliwi¢ poprowadzenie wyptat pracownika, ktéry jest zatrudniony wiecej niz
w jednej komdrce organizacyjnej.

00266. Modut musi automatycznie nalicza¢ wynagrodzenie za godziny nadliczbowe i nocne.

00267. Modut musi automatycznie nalicza¢ dodatkowe wynagrodzenie roczne z uwzglednieniem
absencji takich jak:
1) urlop szkolny,
2) opieka nad zdrowym dzieckiem,
3) urlop okolicznosciowy.

00268. Modut podczas naliczania dodatkowego wynagrodzenia rocznego powinien mie¢ mozliwosc
automatycznego wyboru osdb, dla ktdrych to wynagrodzenie ma by¢ naliczone.

00269. Modut musi mie¢ mozliwosé generowania przelewu bankowego w postaci wydruku.

00270. Modut musi mie¢ mozliwos$¢ generowania przelewu bankowego w postaci pliku w formacie
ELIXIR.

00271. Modut musi mie¢ mozliwosé wykonania nastepujgcych przelewow:

1) przelew wynagrodzen,
) przelew na podstawie rachunkéw umow zlecen i o dzieto,
) przelew diet,
) przelewdw zwigzany z prowadzeniem projektéw UE/FE,
5) przelew z ZFSS,
) przelew ryczattow,
) przelew wynagrodzen komisji,
) przelew potrgcen dobrowolnych pracownika,
9) przelew podatkowy z uwzglednieniem podatku ryczattowego,
10) przelew na konta komornikéw.
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Modut musi umozliwiaé prowadzenie dowolnej ilosci kont bankowych jednostki.

Modut musi, w zaleznosci od oswiadczenia pracownika lub zleceniobiorcy mie¢ mozliwosc¢
przekazania wyptat na rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, kase lub czek.

Modut musi zapewnia¢ mozliwosé prowadzenia wiecej niz jednego konta bankowego
pracownika.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ podziatu wyptaty wynagrodzenia na rachunek bankowy i
do kasy.

Modut musi zapewniaé mozliwos¢ poprowadzenia wyptat zwigzanych z realizacjg projektéw
UE/FE.

Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wygenerowania i wydruku raportdéw zwigzanych z realizacja
projektéw UE/FE.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ poprawnego zaksiegowania w module Finansowo-
Ksiegowym wyptat zwigzanych z realizacjg projektéw UE/FE.

Modut musi umozliwia¢ poprowadzenie kazdego projektu UE/FE na oddzielnej liScie ptac.

Modut musi umozliwia¢ wygenerowanie oraz wydruk dowolnego raportu z kazdego projektu
UE/FE oddzielnie.

Modut musi zapewniac:
1) numeracje list,

2) nazwe listy,
3) szczegdtowsa informacije, opis listy,
4) date wyptaty.

Modut musi mie¢ mozliwo$¢ sporzadzania list ptac wedtug podziatu zadeklarowanego w
strukturze organizacyjnej jednostki. Dodatkowy podziat mozliwy jest poprzez zarzadzaniem
grupami pracownikow, ktére w dowolny sposéb moze zdefiniowac uzytkownik modutu.

Modut musi zapewniaé automatyczne wyliczanie podstawy wynagrodzenia za czas choroby,
zasitku chorobowego i opiekunczego.

Modut musi zapewnia¢ automatyczne wyliczanie podstawy zasitku macierzyniskiego.

Modut musi zapewnia¢ automatyczne wyliczanie podstawy urlopu wychowawczego.
Musi by¢ uwzgledniona minimalna i maksymalna podstawa do naliczenia sktadek
emerytalnych i rentowych oraz podstawa sktadki zdrowotnej.

Modut musi zapewnia¢ automatyczne wyliczanie podstawy zasitku rehabilitacyjnego.

Modut musi automatycznie kontrolowac trzymiesieczng przerwe pomiedzy zasitkami tak, aby
prawidtowo naliczy¢ podstawe zasitku.

Modut musi automatycznie kontrolowac zmiane angazu oraz etatu przy naliczaniu zasitku.

Modut musi mie¢ mozliwos¢é wydrukowania listy ptac z informacjg o ilosci etatéw w podziale
na komoérki organizacyjne.
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Modut musi automatycznie uzupetnia¢ kwote dodatkowego wynagrodzenia rocznego przy
obliczeniu podstawy zasitku.

Modut musi automatycznie uzupetnia¢ podstawe zasitku do wartosci minimalnej.

Modut musi odpowiednio, wedtug ustawionych parametréw podzieli¢ na cze$é sktadkowg
i niesktadkowg nastepujace sktadniki ptacowe:

1) dodatek stazowy,

2) dodatek funkcyjny,

3) dodatek stuzbowy,

4) dodatek specjalny,

5) dodatek za prowadzenie PKZP.

Modut musi zapewnia¢ automatyczne generowanie dokumentéw rozliczeniowych do
programu Ptatnik takich jak:
1) deklaracja DRA,
) deklaracja RCA,
) deklaracja RZA,
) deklaracja RSA.

H W N

Modut musi mie¢ mozliwos¢ skorygowania wyptaconych wynagrodzen chorobowych oraz
zasitkow.

Modut musi mie¢ mozliwosé skorygowania nadptaconych sktadek emerytalnej i rentowe;j.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ poprowadzenia uméw cywilno-prawnych dla obcokrajowcéw
przy zastosowaniu zryczattowanego podatku 20 procentowego.

Modut musi mie¢ mozliwosé poprowadzenia umow cywilno-prawnych z kosztami autorskimi.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ poprowadzenia umoéw cywilno-prawnych o wartosci nie
przekraczajacej 200 zt (podatek ryczattowy).

Modut musi zapewnia¢ swobodne definiowanie rodzajéow uméw cywilno-prawnych i
parametréw ich naliczania.

Modut musi mie¢ mozliwosé wygenerowania i wydruku formularza umowy cywilno-prawne;j.

Modut musi mie¢ mozliwos$¢ wygenerowania i wydruku rachunku formularza umowy cywilno-
prawne;.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania i wydruku list wyptat uméw cywilno-prawnych
z podziatem wedtug klasyfikacji budzetowe].

W przypadku gdy pracownik ma umowe cywilno-prawng ze swoim pracodawcg system
powinien uwzgledni¢ ten stan w chwili naliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i
ubezpieczenie zdrowotne.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ wygenerowania, modyfikacji, podpisania elektronicznego oraz
wystania nastepujacych deklaracji PIT:

1) PIT11,

2) PIT 40,
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3) PITR,
4) PIT 8C,
5) PIT 4R,
6) PIT 8AR.
00305. Modut musi mie¢ mozliwos¢ wyboru i zaznaczenia domyslnego numeru identyfikacyjnego
wykorzystanego przy tworzeniu osobowych deklaracji PIT (NIP, PESEL).
00306. Modut musi mieé zadeklarowane w stowniku wszystkie Urzedy Skarbowe w Polsce.
00307. Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania i drukowania comiesiecznej informacji o
naliczonym i przelanym podatku na poczet zaliczki wynikajgcej z deklaracji:
1) PIT 8AR,
2) PIT4R.
00308. Modut musi automatycznie tworzy¢ deklaracje PIT.
00309. Modut musi mie¢ funkcje weryfikujgcg poprawnosé danych zawartych w deklaracjach PIT.
00310. Modut musi umozliwiaé tworzenie korekt deklaracji PIT.
00311. Modut musi zapewniac prowadzenie umoéw cywilno-prawnych dotyczacych pracownikdéw oraz
obcych osdb fizycznych.
00312. Modut musi mie¢ funkcje umozliwiajgcg poprowadzenie uméw cywilno-prawnych, ktére beda

wyptacane z czestotliwoscig kwartalna lub inng dowolng réznigca sie od miesieczne;.

00313. Modut powinien dla zgtoszonych do sktadek ZUS uméw cywilno-prawnych, dla ktérych w
biezgcym miesigcu nie byto wyptat wygenerowaé odpowiednig zerowa deklaracjg RCA lub
RZA.

00314. Modut musi w petni zapewni¢ mozliwosé prowadzenia wyptat diet dla radnych.

00315. Modut musi by¢ konfigurowalny w zakresie naliczenia diet w przypadku absencji radnego

wedtug obowigzujgcego regulaminu.
00316. Modut musi poprawnie nadzorowaé kwote wolng przypisang do dziatalnosci radnych.

00317. Modut musi zapewnia¢ poprawne poprowadzenie wyptat dla oséb, ktore sg jednoczesnie
cztonkami wielu komisji.

00318. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat Swiadczenia integracyjnego.

00319. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat dla pracownikéw robdt publicznych
i interwencyjnych.

00320. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat stypendium stazowego.

00321. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat stypendium szkolnego.

00322. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat stypendium szkoleniowego.

00323. Modut musi umozliwiaé poprowadzenie wyptat Swiadczenia osobistego na rzecz obrony.

00324. Modut musi umozliwiaé przyznania zaliczki na poczet pobordw.
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Modut musi umozliwiaé poprowadzenie dowolnej ilosci podmiotdw o charakterze KZP w
zakresie:

1) optaty wpisowe;j,

2) sktadki comiesiecznej,

3) zgromadzonego wktadu,

4) udzielonych pozyczek,

5) optaty prowizyjnej,

6) harmonogramu sptaty pozyczki.

Modut musi umozliwié¢ poprowadzenie pozyczek udzielanych w ramach ZFSS w zakresie:
e Optaty prowizyjnej.
e Udzielonych pozyczek
e Harmonogramu sptaty pozyczki.

Modut musi dawaé¢ mozliwos$¢ symulacji wynagrodzenia, podwyzek dla poszczegdlnych
pracownikéw, przygotowania planu wynagrodzen na potrzeby planowania budzetu.

Zaktadowy Fundusz Swiadczer Socjalnych
Modut musi umozliwiaé obstuge pracownikéw korzystajacych z ZFSS
Modut musi umozliwiaé obstuge PPK.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie szablondw wnioskéw, sktadanie wnioskdéw przez
pracownikéw na oferowane formy wsparcia bezposrednio w programie lub za posrednictwem
strony internetowej

Modut musi umozliwia¢ analize wykorzystania dofinansowania w oparciu o wybrane kryteria
np. danego pracownika/ forme wsparcia.

Modut musi umozliwiaé wyliczanie doptaty dla kazdego pracownika z osobna.

Modut musi umozliwia¢ ewidencje pozyczki, wydruk symulacji pozyczki, wydruk
harmonogramu sptfaty pozyczki, wydruk umowy, wprowadzenie poreczycieli.

W zakresie udzielenia wsparcia finansowego modut musi umozliwia¢ przesytanie danych do
systemu FK uwzglednianie w liscie pfac.

2. System finansowo - ksiegowy

1) Wymagania ogodlne

Lp.

00336.

Opis wymagan

Modut Finansowo-Ksiegowy musi umozliwia¢ co najmniej:

=

) prowadzenie ksigg rachunkowych (zgodnie z aktualnymi uregulowaniami prawnymi),
2) umozliwiac ksiegowanie réwnolegte na podstawie planu kont i klasyfikacji budzetowe],
3) obstuge jednostkiiorganu,

4) ewidencje naleznosci i zobowigzan,

5) obstuge ptac,

6) obstuge kasy (w tym wspodtprace z optatomatami),
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7) wystawianie faktur i innych dokumentéw ksiegowych w referatach merytorycznych
m.in. wystawianie faktur za dzierzawe, najem, czynsze, z mozliwoscig ich importu do
referatu F/K,

8) obstuge niepodatkowych naleznosci budzetowych,

9) obstuge podatku VAT zgodnie z wymogami przepiséw o centralizacji rozliczen VAT
w JST,

10) generowanie danych do JPK zgodnie z strukturg logiczng podang przez Ministerstwo
Finansow,

11) elektroniczng obstuge ptatnosci i terminali ptatniczych

12) obstuge ptatnosci masowych,

13) zarzadzanie gospodarkg magazynowsa,

14) zarzadzanie drukami Scistego zarachowania,

15) zarzadzanie srodkami trwatymi,

16) automatyczne generowanie sprawozdan finansowych i budzetowych.

00337. Modut finansowo-ksiegowy wraz z zintegrowanym systemem do obstugi budzetu musi
umozliwia¢ prowadzenie kartotek i planu budzetowego oraz kontrole jego wykonania na
wszystkich etapach wprowadzania dokumentu stanowigcego podstawe realizacji: umowy,
dokumenty zobowigzan finansowych, faktury i inne dokumenty kosztowe, wydatki.

00338. Modut finansowo-ksiegowy musi prowadzi¢ ewidencje zapisow finansowych w ukfadzie kont
ksiegi gtéwnej oraz klasyfikacji i zadan budzetowych, a mechanizmy analizy i prezentacji
danych powinny umozliwia¢ wglad w wykonanie budzetu poprzez warstwe kont
syntetycznych (zaktadowy plan kont), klasyfikacje budzetowa (dziat, rozdziat, paragraf, tytut
wydatkéw/dochoddw), zadania budzetowe (wydziat, zadanie, typ, rodzaj).

00339. Modut finansowo-ksiegowy musi posiada¢ mozliwosé rozbudowania analityki o dodatkowe
informacje m.in. netto, vat, kod projektu, rodzaj dochodu, rodzaj dokumentu, nr umowy.

00340. Modut musi posiada¢ mozliwosé zmiany nagtéwkow zestawien i mozliwos¢ modyfikacji
zestawien wedtug potrzeb, np. w zwigzku ze zmiang przepisdw ustawowych.

00341. Modut finansowo-ksiegowy musi posiada¢ rozbudowane mechanizmy powigzan pomiedzy
kontami zaktadowego planu kont i analitykg budzetowg (klasyfikacja budzetowa i powigzane
zadania) umozliwiajgce tworzenie dynamicznych powigzan pomiedzy tymi dwoma zbiorami
tzn. wprowadzenie jednorazowe klasyfikacji budzetowej bez potrzeby wigzania ich z kontami
syntetycznymi.

00342. Modut finansowo-ksiegowy musi posiadaé rejestr uméw i zamowien z jednoczesnym
odniesieniem ich na konta zaangazowania z uwzglednieniem klasyfikacji i zadan budzetowych.

00343. Modut finansowo-ksiegowy musi posiada¢ obstuge podatku VAT zgodng z wymogami
przepiséw o centralizacji rozliczen VAT w JST, tzn. posiada¢ warstwe wewnetrzng na potrzeby
rozliczen biezgcych jednostki nadrzednej (agregacja deklaracji czastkowych) oraz warstwe
zewnetrzng (udostepniong poprzez przegladarke internetowg dla jednostek organizacyjnych)
tworzenie deklaracji czgstkowych wraz z niezbednymi dokumentami zrédtowymi.
Automatyczna wymiana miedzy systemem zewnetrznym i wewnetrznym (agregacja deklaracji
czastkowych)
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Modut finansowo-ksiegowy musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji srodkéw trwatych
wartosci niematerialnych i prawnych oraz srodkéw nisko cennych.

Modut finansowo-ksiegowy musi umozliwia¢ terminowe rozliczanie zobowigzan, w tym
zapewni¢ niezbedng kontrole w zakresie szczegdétowosci klasyfikacji budzetowej, jak réwniez
zapewnia¢ wspotprace z systemami bankowosci elektronicznej w zakresie generowania
polecen przelewu, jak réwniez automatycznego ksiegowania wyciggdw bankowych
z wykorzystaniem standardéw MT940 i XML.

Modut finansowo-ksiegowy musi wspétpracowaé z uzytkowanym systemem obiegu
dokumentow - wspodtpraca musi przebiega¢ online w sposéb dwukierunkowy. Modut musi
mie¢ mozliwo$¢ importu dowoddéw ksiegowych z systemu obiegu dokumentéw
w odpowiednim formacie w celu ich zaksiegowania na odpowiednich kontach ksiegowych bez
koniecznosci ponownego wprowadzania. Dotyczy to zaréwno faktur przekazywanych przez
komorki merytoryczne UM jak réwniez faktur ustrukturyzowanych, pobranych z platformy
PFE (zgodnie z pkt. 1250, 1286 i 1288).

Modut finansowo-ksiegowy musi zapewniaé integracje danych z jednostek organizacyjnych
w ramach budzetu. Musi umozliwiaé¢ automatyczne sporzadzanie sprawozdan finansowych
i budzetowych oraz wspoétprace z systemem BeSTi@.

Modut powinien integrowac¢ sie z systemem System EMK firmy Softres (system gospodarki
gruntami) w zakresie importu faktur VAT. Przypis naleznosci musi odbywac sie automatycznie.

Modut musi integrowad sie z systemem System EMK firmy Softres (system gospodarki
gruntami) w zakresie importu wszelkich posiadanych danych z ewidencji sSrodkéw trwatych do
programu ewidencja ksiegowa srodkdéw trwatych ST.

Integracja musi zostac zrealizowana poprzez eksport danych z systemu EMK. System EMK
umozliwia eksport do formatéw CSV i TXT.

Integracja z ewidencjg mieszkaricow w celu walidacji oséb zmartych.

Modut finansowo-ksiegowy w zakresie obstugi Kontrahentdw i adresdow musi zapewniac
przeniesienie danych dot. kontrahentéw. W przypadku nierozliczonych ptatnosci wymaga sie
migracji danych historycznych (odsetki od zalegtosci powinny by¢ liczone przez system
automatycznie). W przypadku Planu kont wymaga sie migracji danych. W przypadku Srodkéw
trwatych wymaga sie migracji danych historycznych. Migracja musi obejmowa¢ bilanse
otwarcia jak i dane historyczne.

Szczegdtowe ustalenia w powyzszym zakresie zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Modut musi mie¢ mozliwosé wygenerowania potwierdzen sald.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ generowania rdinego rodzaju zestawien (np.
plan/zaangazowanie/wykonanie na dany dzier itp.), uzgodnionych z Zamawiajgcym na etapie
prac przedwdrozeniowych. Zestawienia te powinny mieé¢ mozliwos¢ wyboru réznego formatu
wydrukow: XML, PDF, ODT, XLS.
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2) Logowanie i system uprawnien

Lp.
00355.

00356.

00357.
00358.

00359.
00360.

00361.

00362.

00363.

Opis wymagan
Dostep do systemu musi by¢ zrealizowany poprzez konto uzytkownika zdefiniowane przez

administratora systemu.

Konto uzytkownika musi sktadac sie z loginu i hasta oraz parametréw okreslajgcych typ konta:
konto aktywne, konto zablokowane, konto uzytkownika nadrzednego tzw. administrator .

Modut musi umozliwiaé integracje konta uzytkownika z domeng urzedu.

Modut musi umozliwia¢ kreowanie wtasnej polityki haset poprzez wykorzystanie parametréw
systemowych okreslajgcych co najmniej:
1) poziomu polityki haset: brak sprawdzenia, kontrola hasta, - kontrola + sprawdzenie
z poprzednio uzytymi, logowanie z domeny,

2) okreslenie wymogu hasta,
3) okreslenie sity hasta: duze i mate litery, cyfry, znaki specjalne,
4

Ul

)

)

) dni waznosci hasta,

) kontrola poprzednich haset,
)

)

ilos¢ zmian w hasle.
Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ zdefiniowania tzw. czasu bezczynnosci.

Modut musi posiada¢ mozliwosé kontekstowego trybu pracy tj. definiowalna struktura
jednostek organizacyjnych oraz dziennikdw dostosowana do zakresu obowigzkéw
pracownikow.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania dostepu do poszczegdlnych opcji menu
funkcyjnego programu oraz elementdw struktury organizacyjnej (jednostka/dziennik), tak aby
odpowiadato to zakresowi obowigzkéw (podglad/edycja /administrowanie).

Modut musi mie¢ mozliwos¢ wgladu w przetwarzane dane w sposéb wynikajgcy z nadanych
uprawnien tj. dostep do informacji wybranego dziennika lub ksiegi gtéwnej bedacej agregacja
zapisoéw wszystkich zdefiniowanych dziennikéw.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie adnotacji w powigzaniu z dang kartg kontowg —

kontrahent. Ewidencja ta musi obejmowa¢ minimum: date wprowadzenia, osobe
wprowadzajgcg oraz tresci notatki (np. zaktadka , uwagi”)

3) Ewidencjai plan kont

Lp.
00364.

00365.

Opis wymagan
Struktura zaktadowego planu konta musi mieé¢ postaé ,, drzewa elementow" z uwzglednieniem

zaleznosci zachodzacych pomiedzy elementami (konta nadrzedne i podrzedne).

Modut musi umozliwia¢ dowolne kreowanie zaktadowego planu kont zgodnie z wymogami
uzytkownikéw tzn. ze nie powinien sie ograniczac¢ do sztywnego formatu struktury konta na
poszczegdlny gateziach.
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Elementy planu kont muszg posiadaé szereg atrybutdow okreslajacych typ
i przyporzadkowanie w szczegdlnosci:

1) analityczne/syntetyczne,

2) bilansowe/pozabilansowe,

3) zwykte/rozrachunkowe/przeliczeniowe,

4) zablokowane/otwarte,

5) dziennik,

6) typ naliczanych odsetek (tylko dla kont rozrachunkowych),

7) powigzanie z klasyfikacjg budzetowa wg typu,

konta

8) sposdb prezentacji danych w sprawozdaniu RB-N, RBZ, RB27S, RB28, RBNDS, RB34S
9) powigzania z elementami plandw kont z poprzedniego i nastepnego roku

obrachunkowego,

10) sposobu prezentacji danych na sprawozdaniach finansowych takich jak:

bilans

jednostki, rachunek zyskéw i strat, zmiana funduszu jednostki; bilans z wykonania

budzetu, bilans skonsolidowany.

W zakresie tworzenia i modyfikacji elementéw planu kont modut musi posiadaé szereg

niezbednych funkcji takich jak:
1) dodanie konta rGwnorzednego,
2) dodanie konta podrzednego,

3) dodanie konta rownorzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwinieé

cyfrowych,

4) dodanie konta podrzednego z wyliczeniem kolejnej analityki (tylko dla rozwinie¢
cyfrowych,

5) zmiana segmentu,

6) zmiana syntetyki - podpiecie catej gatezi pod inng syntetyke,

7) scalenie kont,

8) zmiana syntetyki kont,

9) definiowanie dozwolonych paragraféw dla kont kosztowych,
10) kopiowanie gatezi do innej jednostki.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie planu kont z mozliwoscia:
1) korekty definicji konta,

2) usuwania konta z planu,

3) blokady konta,

4) generowania i drukowania planu kont,

5) tworzenia o dowolnej gtebokosci analityki, z wykorzystaniem zaréwno cyfr jak i liter

przy jego budowie.

Modut musi zapewniaé przejrzystg prezentacje danych w zakresie sald na wybrany dzien na

koniec miesigca, w uktadzie narastajgcym oraz miesiecznym.

Modut z poziomu planu konta dla wybranego elementu musi umozliwia¢ przeglgdanie

wszystkich danych w uktadzie analitycznym (poszczegdlne dekretacje) z mozliwoscig selekcji

wg atrybutéw: stan do miesigca, stan z miesigca z zakresu dat dla wybranej klasyfikacji

budzetowej i zadania a takze obszaru: koszty, wydatki, zaangazowanie.
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Modut z poziomu planu kont musi umozliwiaé¢ wydruk (dla dowolnego wybranego elementu
struktury - konta):
1) dziennik konta - zestawienie analityczne dokumentéw za wybrany okres,
2) zestawienie obrotdw lub sald w ukfadzie dziennym za wybrany okres,
3) zestawienie obrotéw analitycznych lub sald konta - czgstkowych, wynikajgcych
z klasyfikacji budzetowych uzytych podczas dekretacji dokumentu.

Modut musi umozliwi¢ z poziomu planu kont na wglad w stan rozrachunkéw wynikajacych
z zapiséw ksiegowych. Dane muszg by¢ zebrane w sposdb syntetyczny identyfikujacy co
najmniej takie informacje jak: stan naleznosci, stan nadptat z tytutu naleznosci, stan
zobowigzan, stan nadpfat z tytutu zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ wydruk salda konta w uktadzie rozrachunkowym:
Naleznosci/Zobowigzania.

Modut z poziomu planu kont musi umozliwia¢ dokonanie analizy naleznych odsetek.

Modut w obszarze planu kont musi by¢ wyposazony w wyszukiwarke dziatajgcg w obszarze
nastepujacych kryteriow:

1) konto numer,

2) konto nazwa,

3) identyfikator kontrahenta,

4) nazwa kontrahenta,

5) NIP,

6) nr Pesel,

7) wedtug kazdej analityki przypisanej do konta,

8) sygnatura nakazu zaptaty, sygnatura komornika, nr tytutu wykonawczego.

Modut w obszarze planu kont musi byé wyposazony w mozliwo$é tworzenia obiektéw
przeliczeniowych tzn. zbiordw kont identyfikujgcych okreslone wartosci np. koszty,
przychody.

Elementy obiektédw muszg podlegaé aktualizacji poprzez funkcjonalno$¢ dodawania lub
odejmowania kolejnych. Dla poszczegdlnych obiektow system musi dynamicznie naliczac
wartosci sald i obrotdw a co z tym zwigzane powinien posiada¢ odpowiednig warstwe
prezentacji spdjna z prezentacja sald na kontach.

System musi mie¢ mozliwos¢ wyswietlania historii z wielu lat.

Modut musi by¢ wyposazony w mechanizmy definicji danych dla potrzeb sprawozdar RB-N
i RB-Z.

Modut musi byé wyposazony w podglad grup sprawozdawczych (RB-N/RB-Z) wraz
z przyporzadkowanymi elementami planu kont.

Modut musi umozliwia¢ przyporzagdkowanie do wybranej grupy (RB-N/RB-Z) wskazanych kont.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowanie jaki zakres danych z konta ma zosta¢ przypisany do
wybranego obszaru sprawozdania RB-N / Rb-Z tzn. Saldo Wn, Saldo Ma, Saldo, Obroty Wn,
Obroty Ma. Na podstawie danych zawartych na kontach rozrachunkowych system musi
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automatycznie rozdziela¢ salda na zalegtosci i pozostate naleznosci oraz zobowigzania
wymagalne i pozostate zobowigzania.

Modut musi pozwala¢ na przeglagdanie standéw i obrotéw kont, oraz ich wydruk w formie kont
syntetycznych i analitycznych.

Modut musi umozliwiaé przegladanie i wydruk historii kont danego kontrahenta.

Modut musi by¢ potgczony z system geodezyjnym w zakresie automatycznego tworzenia kont
kontrahentow.

4) Prowadzenie rozrachunkéw, dekretacja ksiegowa

Lp.
00385.

00386.

00387.

00388.
00389.

00390.

00391.

Opis wymagan

Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie bilansu otwarcia (generowanie B.O. automatycznie)
z mozliwoscia:

1) recznego i automatycznego wprowadzania,

2) tworzenia roboczego zbioru BO, ktéry moze by¢ modyfikowany przed ostatecznym

zamknieciem lub mozliwos¢ innego korygowania BO,

3) generowania facznego BO, BZ dla kilku jednostek organizacyjnych,

4) generowania i drukowania zestawienia BO, BZ,

5) zbiory BO, BZ (salda dwustronne).

Modut musi zapewnia¢ zamkniecie roku z mozliwoscig zachowania na koniec zamykanego
roku sald wszystkich kont analitycznych i jednoczesnie uzyskania zerowych sald wybranych
kont syntetycznych - salda dwustronne.

Modut musi umozliwiac rejestracje operacji gospodarczych w dziennikach z mozliwoscia:
1) storna czarnego i czerwonego,

) generowania i drukowania dziennika w formacie A4,

3) wprowadzenia dokumentu ksiegowego i jego zaptaty w rozbiciu,

) Zrédta finansowania a zarazem uzyskania tgcznej kwoty na danym koncie

analitycznym,

5) mozliwosé zaptaty w rozbiciu na kilka klasyfikacji budzetowych oraz kilku numeréw
umowy.

Modut musi umozliwia¢ ksiegowanie na biezgco dowoddw ksiegowych.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne i ciggte numerowanie dowoddéw ksiegowych oraz
reczne przenumerowanie na koniec miesigca.

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wielopoziomowego numerowania dokumentow
w dzienniku z uwzglednieniem numeracji ciggtej dziennika oraz numeracji uwzgledniajgcej
typ/rodzaj dokumentu (np. dochody, wydatki).

Modut musi umozliwia¢ tworzenie procedur automatycznego dokonywania przeksiegowywan
rocznych i miesiecznych, zgodnie z ustawg o rachunkowosci (grupy kont 1,2,4,5,7,8 oraz
przeksiegowan i wyksiegowan obowigzujgcych dla rozpoczecia roku (konta grupy 8
i pozabilansowe).
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Modut musi zapewnia¢ mozliwo$¢é rejestracji réznych typédw dokumentéw dochodowych,
przychodowych, rozchodowych i wydatkowych, w tym m.in.:

1) polecenie ksiegowania,

2) nota ksiegowa,

3) raport kasowy,

4) dotacji,

5) subwencji,

6) rachunkow do umodw zlecen,

7) rachunkéw do umow o dzieto,

8) faktur VAT,

9) delegacji, liste srodkdw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek,

10) liste dotacji,

11) ryczattéw samochodowych,

12) zaliczek statych.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ samodzielnego definiowania typdw dokumentow.

W procesie ksiegowania odpowiednie strony ksiegowania oraz klasyfikacja budzetowa muszg
ustalaé sie automatycznie na podstawie typu ksiegowanego dokumentu.

Modut musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapisow ksiegowych, jak i klasyfikacji budzetowe].

Modut musi umozliwiaé prowadzenie centralnego rejestru dowodow ksiegowych na poziomie
wydziatu finansowego jak rowniez wydziatéw merytorycznych.

Modut powinien posiada¢ mechanizmy integracyjne pozwalajagce na pobieranie danych
z systemow zewnetrznych, w szczegdlnosci takich jak: informacja o naliczonym wieczystym
uzytkowaniu, wraz z ich automatyczng dekretacja, naliczonych list ptac oraz rozliczenie
podatkéw i sktadek na ubezpieczenie spofeczne, systemem kasowym, systemem
mandatowym.

Modut musi posiada¢ mozliwosé dekretacji wg podzielnika kosztowego tj. dekretowanie
dokumentu wg ustalonej struktury podziatu na wskazane klasyfikacje budzetowe.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ kopiowania dekretacji w obrebie wprowadzanego
dokumentu.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ kopiowania dokumentu wraz z dekretacjami w réznych
konfiguracjach:

1) poprzez przeniesienie kwot zerowych,

2) poprzez skopiowanie kwot z wzorca,

3) poprzez kopiowanie z edycjg howych.

W przypadku faktur VAT, modut musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajacg dokonanie
odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.
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W przypadku czesciowego odliczania podatku VAT, musi by¢é mozliwos$é zdefiniowania
wskaznikdw odliczern podatku, automatyczne dekretowanie i ksiegowanie czesci faktury na
zdefiniowane rejestry.

Modut musi umozliwiaé wprowadzenie wskaznikdw dotyczacych podziatu faktur oraz
szablondéw ksiegowania faktur i umozliwi¢ automatyczne rozksiegowanie faktur wg wpisanych
wskaznikéw i szablondw.

Modut musi umozliwiaé wystawianie faktur wedtug wpisanych szablondw.

Modut musi umozliwia¢é wprowadzanie i identyfikacje klientdw po NIP i PESEL oraz
wyszukiwanie klientéw po zadanych kryteriach, za pomocga filtra po zadaniu rdéznych
parametréw np. nazwa kontrahenta, numer faktury, kwota itp.

Modut musi przygotowywac przelewy bankowe z mozliwoscig eksportu do systemu
bankowego.

Modut podczas ksiegowania musi podpowiadaé¢ konta ksiegowe i konta klasyfikacji
budzetowe]j na podstawie klasyfikacji budzetowej zawartej w numerze konta.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ importu dokumentéw w formacie pdf i automatycznego
podstawiania danych do ksiegowania, np. import faktur z systemu obiegu dokumentéw.

Modut musi umozliwia¢ generowanie plikdéw JPK, ich scalanie z innymi plikami i automatyczne
wysytanie za posrednictwem dedykowanych systemoéw/portali. Struktury plikdw musza by¢
zgodne z wytycznymi Ministerstwa Finanséw.

Modut musi umozliwia¢ przygotowanie zestawien i ich wydruk wedtug wzoréw
wprowadzonych przez Zamawiajacego.

5) Ksiegowanie dokumentow kosztowych wraz z obstugg banku

Lp.
00411.

00412.

00413.

Opis wymagan

Modut musi zapewniaé kontrole dokumentu stanowigcego zobowigzanie, ze stanem realizacji
umowy z kontrahentem (jezeli umowa poprzedza dokument wydatkowy), na podstawie
danych zawartych w module rejestr uméw i dokumentéw, a takze kontrole tego dokumentu
z planem finansowym, na kazdym jego etapie, rejestracji, oraz kolejnych akceptacji w petnej
szczegodtowosci okreslonej w planie budzetu.

Modut musi zapewni¢ mechanizmy, ktére umozliwig rejestracje dokumentu w systemie
z wielostopniowgq akceptacjg zgodnie z obowigzujgcymi zasadami kontroli wewnetrznej:

1) akceptacja merytoryczna, dokonywana przez komadrke merytoryczng,

2) akceptacja formalnai rachunkowa dokonywang przez komdrke finansowg,

3) zatwierdzenie do realizacji przez decydentow.
Organizacja akceptacji musi by¢ przejrzysta i odpowiadac drodze obiegu dokumentu.

Modut musi zapewnia¢ mozliwosé generowania na podstawie wprowadzonych dokumentow
kosztowych plikéw zawierajgcych polecenia przelewdéw do systemu bankowego posiadanego
przez Zamawiajacego.
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Modut musi zapewniaé tworzenie jednego, wspdlnego rejestru dokumentéw przychodzacych.
Modut musi posiada¢ mozliwos¢ przeniesienia dokumentu do rejestru zakupu VAT.

Modut musi umozliwi¢ tworzenie rejestrow z uwzglednieniem korekt z réznych okreséw
rozliczeniowych w tym z lat ubiegtych z uwzglednieniem zachowania archiwalnych wersji
poprzednich rejestréow zakupu.

W przypadku faktur VAT, modut musi zapewnic¢ funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg dokonanie
odliczen czesci lub catosci podatku VAT, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupdw dotyczacych sprzedazy opodatkowanej oraz
rejestru dotyczace sprzedazy opodatkowanej i zwolnionej.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie centralnego rejestru dowoddéw ksiegowych na poziomie
wydziatu finansowego jak rdwniez wydziatéw merytorycznych.

Modut musi zapewnia¢ dekretacje zarejestrowanych dokumentéw zaréwno w zakresie
zapiséw ksiegowych jak i klasyfikacji budzetowej.

Modut musi zapewniaé mozliwo$¢ samodzielnego definiowania kolejnych rodzajéw
dokumentow.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ rejestracji réznych typéw dokumentéw rozchodowych
i wydatkowych, w tym m.in.:

1) rachunkdéw do uméw zlecern umozliwiajgc ich automatyczne osktadkowanie,

2) rachunkow do umédw o dzieto,
faktur VAT,

)
)
) delegacji, liste srodkdw dla jednostek, zaliczek, rozliczen zaliczek, liste dotacji,
)
)

U b W

ryczattéw samochodowych,

(&)

zaliczek statych.

Modut musi posiadaé mozliwosé importu elektronicznego wyciggu bankowego w co najmniej
dwéch standardach np: Home net - xml, MT940 - txt, PBS - xml.

Modut musi posiada¢ obszar funkcjonalny pozwalajgcy na dokonywanie analizy wczytanego
wyciggu bankowego i wigzanie go z rozrachunkami dokumentéw kosztowych tak aby powstaty
automatycznie zapisy identyfikujgce wydatki budzetowe.

Modut musi umozliwiaé realizacje ustugi ptatnosci masowych.

Modut musi umozliwia¢ generowanie przelewdw w formacie ,,split payment” z jednoczesnym
sprawdzeniem kontrahenta, czy jego r-k bankowy znajduje sie na tzw. “biatej liscie”.

Modut musi miec¢ taka funkcjonalnosé, aby po zaksiegowaniu wyciggu bankowego z danego
dnia poddawat walidacji wykonanie narastajgco w stosunku do planu wg zasady, iz plan winien
by¢ wiekszy badz réwny wykonaniu. Jezeli zasada ta nie jest zachowana system powinien
wyswietla¢ komunikat i wskazywad przekroczenia.

6) Rejestry VAT-owskie (obstuga JPK)

Lp.

Opis wymagan
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Modut musi zapewnia¢é mozliwos¢ prowadzenia centralnego rejestru sprzedazy
uwzgledniajgcego  mozliwos¢  wystawienia  dokumentéw  nastepujacych  typdw
w szczegdlnosci:

1) faktura sprzedazy,

2) korekta faktury sprzedazy (tryb automatyczny i reczny),

3) faktura do paragonu,

4) paragon sprzedazy (obstuga drukarki fiskalnej),

5) faktura wewnetrzna,

6) nota obcigzeniowa,

7) rachunek,

8) sprzedaz zbiorcza.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ wspétpracy z drukarkami fiskalnymi zaréwno w standardzie
POSNET jak i ELZAB.

Modut musi posiadaé¢ mozliwos¢ definiowania numeratora dokumentow sprzedazowych
stosownie do potrzeb wynikajgcych ze specyfiki sprzedazy i wymogoéw procesu centralizacji
rozliczen VAT w JST.

Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ kopiowania dokumentdéw sprzedazy.
Modut musi posiada¢ mozliwos$¢ tworzenia szablonéw dokumentéw sprzedazy.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wydruku faktur w formie pojedynczego dokumentu oraz w
trybie zbiorowym (dla zaznaczonych pozycji).

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wydruku koperty do faktury w formie pojedynczego
dokumentu oraz w trybie zbiorowym (dla zaznaczonych pozycji).

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ dokonywania dekretacji faktury przy pomocy
zdefiniowanego szablonu rozksiegowania tak aby operator nie musiat wybiera¢ kont
i klasyfikacji budzetowe;.

Modut musi posiadaé mozliwos¢ dokonywania analizy sprzedazy wg kryterium: stawka VAT,
rodzaj sprzedazy.

Modut musi umozliwia¢ generowanie rejestru sprzedazy VAT za wybrany okres rozliczeniowy.

Modut musi posiadaé¢ mozliwosé tworzenia zestawien sprzedazy wg réznych kryteridw: typ
dokumenty, okres, dokument fiskalny, kontrahent, stawka VAT.

Modut musi umozliwi¢ prowadzenie rejestru VAT zakupdéw z uwzglednieniem odliczen
podatku VAT w zakresie czesci lub catosci, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami z uwzglednieniem tworzenia rejestru zakupdéw dotyczgcych sprzedazy
opodatkowanej oraz rejestru dotyczace sprzedazy opodatkowanej i zwolnione;.

Modut musi umozliwia¢ wybor sposobu odliczenia podatku (wariant czeSciowy): przy pomocy
proporcji, prewskaznika lub iloczynu tych dwdéch wartosci.

Modut musi umozliwiaé przyporzadkowanie do dokumentu zakupu wiele klasyfikacji
budzetowych celem dokonania analizy odliczen PTU z uwzglednieniem tego kryterium.
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Modut musi umozliwia¢ dokonywania automatycznych dekretacji dokumentéw handlowych
(sprzedaz i zakup) za pomocg wczesniej zdefiniowanych schematdéw ksiegowan.

Modut musi umozliwia¢ sporzadzania deklaracji VAT-7 (na podstawie wprowadzonych
dokumentéw handlowych).

Modut musi umozliwiaé tworzenie zbiorow JPK w zakresach wymaganych przez ustawodawce.

Modut musi umozliwia¢ wysytke deklaracji VAT i zbiorédw JPK z uzyciem podpisu
kwalifikowanego.

Modut musi umozliwiaé bezposredni zapis dokumentéw wychodzgcych (sprzedaz) do systemu
obiegu dokumentéw za posrednictwem serwisu komunikacyjnego.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$¢ pozwalajgcg na realizacje zadan zwigzanych
z centralizacjg rozliczen VAT w JST. Funkcjonalno$¢ ta powinna sktadac sie z:
1) warstwy wewnetrznej - administratora danych (jednostka nadrzedna),
2) warstwy zewnetrznej - portal internetowy stuzgcy do sktadania przez podmioty
(jednostki organizacyjne uczestniczagce w procesie centralizacji) dokumentow
niezbednych do sporzgdzenia deklaracji zbiorczej i odpowiedniego pliku JPK.

Portal musi by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa.

Portal i mechanizmy w nim zawarte majg stuzyé standaryzacji procedur, usprawnieniu
gromadzenia danych oraz sporzgdzania deklaracji VAT w JST.

Portal musi by¢ bezposrednio powigzany z modutem obstugi deklaracji VAT Systemu
finansowo- ksiegowego tzn., dane powinny by¢ przetwarzane w jego obrebie.

Dostep do portalu musi by¢ mozliwy poprzez bezpieczne logowanie przez autoryzacje
z wykorzystaniem profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego.

Portal musi udostepnia¢ dane zalogowanemu uzytkownikowi tylko w zakresie uprawnien
nadanych przez administratora systemu finansowo - ksiegowego.

Portal musi umozliwiaé (jednostkom organizacyjnym JST) ztozenie stosownych dokumentéw
niezbednych do naliczenia zbiorczej deklaracji VAT: deklaracja czastkowa VAT- 7 wypetniana
recznie (formularz dostepny w module) lub wypetniana automatycznie poprzez import z pliku
oraz niezbedne zataczniki: rejestry sprzedazy i zakupéw w formacie pdf lub xls, zestawienie
obrotdw i sald, rejestr sprzedazy i zakupdw w formacie JPK.

Portal musi umozliwia¢ komunikacje pomiedzy jednostkg organizacyjng i JST w zakresie
informowania o kompletnosci dostarczanej dokumentacji. Powinno sie to odbywac poprzez
system wielostopniowej akceptacji.

Portal musi dokonywac¢ walidacji sktadanej deklaracji VAT-7 z dotgczanymi rejestrami
w formacie JPK (walidacja danych przed wysytkg z wzorcem ministerialnym)

Wymiana danych musi zosta¢ zabezpieczona za pomocg transmisji z wykorzystaniem tokenu
oraz znacznika czasu. Przy nieprawidtowych dodatkowych danych metoda nie powinna sie
wykonadé i powinien zostaé zwrdcony stosowny komunikat z btedem.
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Modut musi funkcjonowaé na ogdlnodostepnym serwerze internetowym i udostepniaé swojg
tres¢ przy wykorzystaniu przeglagdarek WWW. Budowa strony internetowej musi spetniac
ogolnie przyjete standardy kodowania WWW oraz zgodnos$¢ z normg WCAG 2.1.

Wyswietlanie danych musi by¢ dokonywane za pomocy przegladarki internetowej bez
koniecznosci instalacji dodatkowego oprogramowania, po stronie uzytkownika.

Komunikacja z system finansowo-ksiegowy musi by¢ oparta o technologie web-service,
wymiana danych musi przebiega¢ poprzez bezpieczne, szyfrowane potaczenie za
posrednictwem portali komunikacyjnych.

Modut musi posiada¢ zaimplementowane mechanizmy umozliwiajgce automatyzacje
wymiany danych pomiedzy modutem a systemem dziedzinowym. Dostepnos¢ aktualnych
danych nie moze dodatkowo angazowaé operatorow systemoéw dziedzinowych.

Udostepnianie danych uzytkownikowi musi nastepowac po zalogowaniu sie uzytkownika na
jego indywidualne konto.

7) Rejestry umoéw finansowych

Lp.
00460.

00461.

00462.

00463.
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Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ katalogowanie dokumentéw (umoéw) przynajmniej w kategoriach:
1) dokumenty dochodowe,

N

dokumenty wydatkowe,

w

)
) dokumenty mieszane (dochodowo-wydatkowe),
)

I

dokumenty bez kwotowe.

Modut w zakresie rejestru umoéw musi by¢ powigzany integralnie ze stownikami
kontrahentdow, paragraféw i zadan.

Kartoteka musi umozliwiaé analize stanu realizacji umowy w zakresie zaksiegowanych pozycji
zaangazowania, kosztéw, wydatkéw - powigzanie dekretacji wprowadzanych w module
finansowo - ksiegowym z listg umow.

Modut musi posiadaé¢ wbudowane narzedzia administracyjne pozwalajgce na przypisywanie
uprawnien uzytkownikom co najmniej w zakresie dostepu do okreslonego wydziatu, rachunku
bankowego oraz rodzaju dochodu/wydatku. Mozliwo$¢ przydzielania dostepu do
poszczegdlnych funkcji modutu np. rejestracji, akceptacji, zakarczania oraz definiowania
schematu numeracji umoéw/dokumentow.

Modut musi umozliwiac rejestracje réznego rodzaju umoéw/dokumentdw, w szczegdlnosci:
1) umowy o dzieto,

N

umowy zlecenie,

w

)
) akty notarialne,
) zamOdwienia.

N

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie danych dokumentu w zakresie:
1) typuinazwy umowy,
2) daty wptywu oraz okresu obowigzywania,
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3) numeru umowy,

4) kwoty ogdétem oraz w podziale ustalonym dla poszczegdlnych klasyfikacji
budzetowych i zadan oraz na lata finansowania,

5) kontrahenta lub kontrahentow.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ weryfikacji ustalonego planu finansowego umowy z kwotami
planu budzetowego jednostki oraz kwotami zaangazowania Srodkéw w podanej klasyfikacji
budzetowej, sprawdzenie ewentualnych przekroczen oraz mozliwos$¢ kontrasygnowania przez
Skarbnika.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie kolejnych zmian do umowy jako aneksy dokumentu,
dane poprzednie powinny pozosta¢ oznaczone jako archiwalne.

Modut musi umozliwia¢ kontrasygnate Skarbnika przed podpisaniem umowy.

Modut musi umozliwia¢ potgczenie dokumentu wprowadzonego na zaangazowanie z fakturg
i przelewem.

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie danych wg kryteriéw dostepnych w formularzu
umowy.

Modut musi umozliwia¢ automatyczng dekretacje zaangazowania srodkéw w podziale na rok
biezacy i lata nastepne.

Do rejestru umow musi byé mozliwosé zataczenia skanu umowy i umieszczenia jej
w wydzielonym pliku (import skany umowy z systemu obiegu dokumentdw).

Modut musi umozliwia¢ generowanie raportow pod katem zadanych parametréow, np. daty
zakonczenia umowy, nazwy kontrahenta, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Modut musi umozliwia¢ nadawanie ograniczonych uprawnien do wprowadzania danych,
przegladania itp.

8) Obstuga sprawozdawczosci

Lp.
00474.

00475.

00476.

Opis wymagan

Modut musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania oraz sporzadzania zestawien wynikowych takich

jak:
1) zestawienie zmian funduszu,
2) rachunek zyskdw i strat,
3) bilans jednostki,
4) bilans skonsolidowany.
5) bilans w wykonania budzetu gminy.

Modut musi posiadaé¢ mozliwosé definiowania algorytmu wyliczenia wartosci poszczegdlnych
komdrek zestawien wynikowych wymienionych powyze;j.

Modut musi realizowaé obstuge sprawozdan budzetowych w zakresie:
1) dochodéw budzetowych,
2) wydatkéw budzetowych,
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3) nadwyzki lub deficytu budzetowego,
4) stanu zobowigzan i naleznosci.
00477. Modut musi pozwalaé na generowanie zestawien i ich wydruk w przekroju jednostek

organizacyjnych, klasyfikacji budzetowej oraz zadan, zapisywanie tych zestawien do formatu
PDF i wysytanie w formie elektronicznej do jednostek poprzez system obiegu dokumentéw.

00478. Modut musi pozwalaé na generowanie raportow sprawozdawczych dla RIO (Rb-27S, Rb-27zz,
Rb-28S, Rb- 30, Rb-30S, Rb-34S, Rb-50,Rb-Nds, Rb-Z, Rb-N, RB-ZN, RB-UZ, RB-UN, RB-PDP, SP-
1) z mozliwoscig ich eksportu do programu BeSTi@.

00479. Modut musi generowac w postaci elektronicznej sprawozdania w formacie wymaganym przez
RIO i eksportowac dane do wymaganego przez RIO systemu sprawozdawczosci budzetowej
(obecnie system BeSTi@ i obowigzujgce prawnie systemy sprawozdawcze).

00480. Funkcjonalnos¢ sprawozdawczosci budzetowej musi zwierac rowniez mozliwos¢:
1) agregacji sprawozdan jednostkowych do sprawozdania zbiorczego,

) importu sprawozdan z formatu innego niz BeSti@ np. xls,
3) tworzenia sprawozdan roznicowych - wykonanie budzetu za miesigc,

) generowanie dokumentéw ksiegowych na podstawie danych; sprawozdan
réznicowych (wykonanie budzetu za miesigc),
5) zapisu wygenerowanego sprawozdania z mozliwoscig edycji ich poszczegélnych

komorek.

00481. Modut musi posiada¢ mechanizmy definiujgce naliczenie poszczegdlnych wartosci
w poszczegdlnych polach sprawozdan budzetowych.

00482. Modut musi posiada¢ mechanizmy sprawdzajgce (mozliwos¢ zdefiniowania wtasnych
mechanizméw) np. rb28S Plan>= Zaangazowania >= Wydatkéw+zobowigzania. W przypadku
nie spetnienia zdefiniowanej formuty system musi informowaé uzytkownika o btedach lub
niezgodnosci.

00483. Modut musi mie¢ mozliwosé generowania co najmniej nastepujgcych zestawien:

1) wykonanie planu dochodéw ogétem budzetu Gminy Starachowice w petnej
szczegdtowosci budzetowej (w podziale na dochody biezgce i dochody majgtkowe) —
zgodnie ze wzorem ustalonym na etapie analizy przedwdrozeniowej,

2) wykonanie planu wydatkow ogoétem budzietu Gminy Starachowice w petnej
szczegdtowosci budzetowej — zgodnie ze wzorem ustalonym na etapie analizy
przedwdrozeniowej,

3) wykonanie planu wydatkéw zwigzanych z realizacjg zadan z zakresu administracji
rzgdowej i innych zadan zleconych ustawami w petnej szczegétowosci budzetowej —
zgodnie ze wzorem ustalonym na etapie analizy przedwdrozeniowej.

9) Obstuga naliczania i rozliczania optat

Lp. Opis wymagan
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Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ definiowania kontekstdw pracy odpowiadajgcym grupom
naleznosci dla ktérych bedg tworzone kartoteki optat (na podstawie dokumentdéw
zrédtowych), np.:

1) wieczyste uzytkowanie,

2) dochody z najmu i dzierzawy,

3) przeksztatcenie prawa wtasnosci,

4) decyzje administracyjne,

5) inne dochody.
Petny wykaz optat realizowanych w UM Starachowice okresla zarzagdzenie nr 512/2017 z dnia
6 listopada 2017 roku dostepne na BIP.

Konteksty pracy muszg mieé¢ mozliwos¢ indywidualnej parametryzacji tzn. przypisania
charakterystycznych wartosci okreslajacych typ optaty: cyklicznosé¢, czy optata zwigzana jest
z potrzebg wystawienia faktury, domysina stawka VAT, stawka z kartoteki towaréw, sposdb
fakturowania (od netto/od brutto), termin ptatnosci, schemat ksiegowan.

W sktad modutu muszg wchodzi¢ dwa elementy:

1) kontekstowa kartoteka optat zawierajgca informacje niezbedne do zidentyfikowania
ptatnika oraz do naliczenia wartosci optaty tworzona na podstawie dokumentow
zrédtowych takich jak umowa najmu, dzierzawy, decyzji,

2) konta ksiegowe bedace integralng czescig systemu finansowo - ksiegowego
(elementem zaktadowego planu kont), na ktérych beda wykonywane operacje
zapiséw ksiegowych zwigzanych z rozliczaniem i windykacjg przypisanych naleznosci.

Kartoteka optat oraz konta ksiegowe muszg by¢ ze sobg powigzane w ten sposdb, aby:

1) wprowadzenie nowej karty optat musiato skutkowa¢ wygenerowaniem odpowiednika
w planie kont systemu finansowo — ksiegowego,

2) wszystkie operacje zwigzane z dokonywaniem zapisow ksiegowych muszg byc
wykonywane poprzez mechanizmy zaimplementowane w systemie finansowo -
ksiegowych tzn. prowadzenie kontroli zapiséw Winien - Ma z uwzglednieniem
klasyfikacji budzetowej w ujeciu klasycznym (dziat/rozdziat/paragraf) oraz
zadaniowym.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie dokumentédw przez uzytkownikéw komorek
organizacyjnych z przypisang do ich kompetencji funkcjonalnoscig oraz udostepnianie
mechanizméw kontroli.

Modut musi umozliwia¢é automatyczng dekretacje (poprzez zdefiniowane i przypisane
szablony) naliczen zaréwno w zakresie zapiséw ksiegowych jak i klasyfikacji dochodéw
i wydatkow budzetowych - w petnej szczegdtowosci planu okreslonej w module planowania
budzetu, bedacego przedmiotem wdrozenia.

Modut musi umozliwiaé automatyczne wystawianie dokumentu (np. Faktury VAT) na
podstawie danych z modutu rejestr umoéw i dokumentow.

Modut musi uniemozliwia¢ wprowadzenie modyfikacji do faktury, ktéra zostata
zaakceptowana i zadekretowana (system weryfikacji przez akceptacje, ktéry nie pozwoli na
zmiany).
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Modut musi umozliwia¢ anulowanie faktury w przypadku, gdy nie weszta do obrotu prawnego
badz wystawic fakture korekta jesli jest w obrocie prawnym.

00492. Dokumenty wystawione na podstawie danych z modutu rejestr uméw i dokumentéw muszg
byé kompletne i nie mogg wymuszac¢ na operatorze ingerencji w dane. Oczywiscie na zgdanie
operatora modut musi umozliwiaé reczng poprawe danych w dokumencie.

00493. Modut musi uniemozliwiaé wielokrotne wystawianie dokumentu na przypis wynikajgcy
z modutu rejestr umoéw i dokumentéw (w przypadku wykorzystania catej kwoty przypisu).

00494. Modut musi umozliwia¢ reczne wystawianie dokumentéw oraz ich kopiowanie
z automatycznym wprowadzeniem do rejestru VAT.

00495. Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie kontrahenta wg wielu kryteridow (ich fragmentow),
w szczegblnosci: nazwisko, imie, adres zamieszkania, NIP, PESEL, adres (potozenie)
przedmiotu opodatkowania.

00496. System musi prowadzié rejestr zmian nazwy kontrahenta wraz z historig zmian.

00497. Modut musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadptat na inng nalezno$é, mozliwosé zwrotu
nadptaty kontrahenta.

00498. Modut musi umozliwiaé uzupetnienie oraz poprawianie daty doreczenia dla wystawionych
pism (np. upomnien).

00499. Modut musi posiada¢ wbudowany kalkulator odsetkowy.

00500. Modut musi umozliwia¢ realizacje kontroli naliczonych wartosci optat z zapisami ksiegowymi
zadekretowanymi na kontach ksiegowych np. wyszukanie kart optat ktdre majg naliczong
optate i nie jest ona zadekretowana na koncie ksiegowym.

00501. Modut musi pozwalaé wykonac i wydrukowac rejestr wystawionych pism, np. rejestr wezwan
do zapfaty, postanowien o zarachowaniu wptaty, potwierdzenia salda.

00502. Modut musi umozliwiaé¢ wprowadzenie wtasnych szablonéw dokumentéw.

00503. Modut musi umozliwia¢ wykonywanie operacji zbiorowych na kartotekach opfat takich jak:
1) naliczenie cyklicznej optaty,
2) wystawienie faktury do naliczonych optat,
3) zadekretowac wykonane naliczenia (wygenerowanie zapiséw ksiegowych na kontach
planu kont na podstawie przypisanych szablonéw dekretacji).

00504. Modut musi umozliwia¢ drukowanie duplikatu dokumentu do pliku PDF i wysytanie ich przez
ESP za posrednictwem modutu integrujgcego i systemu EZD.

00505. Modut musi umozliwia¢ definiowanie na jakim etapie $ciggalnosci/windykacji jest naleznos¢.

00506. Modut musi umozliwiaé¢ wprowadzanie wysokosci réznych odsetek np. ustawowe, ustawowe
za opoznienie, podatkowe, od transakcji handlowych.

00507. Modut musi generowal raporty o zadanych przez Zamawiajgcego konfiguracjach na
podstawie parametréw dostepnych w module, np. raport zalegtosci w dniach, raport
termindow wptat, raport przekazania dokumentéw do windykacji itp.
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Modut musi umozliwia¢ generowanie wirtualnych rachunkéw bankowych i byé potgczony
z systemem bankowym i systemem FK w tym zakresie.

3. System ewidencji Srodkéw trwatych

Lp.
00509.

00510.

00511.

00512.

00513.

Opis wymagan

Modut musi pozwalaé na szczegétowg ewidencje posiadanego majgtku w podziale na srodki
trwate (nisko cenne, pozostate srodki trwate, srodki trwate), wartosci niematerialne
i prawnych (w mozliwoscig podziatu na podstawowe i pozostate) oraz przedmiotéw
w uzytkowaniu (nisko cenne sktadniki majatku).

Modut musi posiadac przejrzyste menu poprzez ktére mozna sprawnie wprowadza¢ nowe
informacje.

Modut musi posiada¢ rozbudowany panel filtru pozwalajgcy na szybkie wybranie danych
z interesujacego zakresu.

Modut musi upraszcza¢ wszelkie operacje zwigzane z tworzeniem oraz prowadzeniem
ewidencji, eliminujgc zmudne prace zwigzane z recznym sporzadzaniem kartotek, zestawien
i naliczaniem amortyzacji.

Modut musi pozwala¢ na przyjecie srodka trwatego do ewidencji z uwzglednieniem
nastepujgcych danych:

1) numer inwentarzowy,

2) nazwa $rodka trwatego,
3) data nabycia,

4) symbol sSrodka trwatego,
5) stopa amortyzacji (%),
6) ANALITYKA:

a) Wydziat/Referat,
b) miejsce uzytkowania,
c) rodzaj dziatalnosci wg. PKD,
d) symbol srodka trwatego,
e) nazwa Projektu,
f) obreb,
g) numer dziafki,
h) powierzchnia w ha do 6-go miejsca po przecinku,
7) uzytkownik wieczysty -grunty- osobna zaktadka (np. tylko czes¢ powierzchni i czes¢
wartosci z danej dziatki moze znajdowac sie w uzytkowaniu wieczystym),
8) mozliwosé robienia zestawien i wybierania danych wedtug poszczegdlnych pozyc;ji
z analityki,
9) wartos¢ poczatkowa - inwentarzowa brutto,
10) zmiana wartosci inwentarzowej,
11) wartos$¢ umorzenia,
12) zmiana wartosci umorzenia,
13) wartos¢ netto,
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14) charakterystyka $rodka trwatego,

15) uwagi,

16) generowanie karty srodka trwatego,

17) generowanie zestawient umorzenia wedtug: catkowicie umorzone, niecatkowicie
umorzone(wedtug stanu na dzien....),

18) generowanie wydrukow wedtug grupy, podgrupy, rodzaju srodka trwatego.

Modut musi pozwala¢ na wprowadzanie danych dotyczacych stopy amortyzacji, wartosci
umorzenia, data i numer dowodu przyjecia, rok produkcji lub oddania do eksploatacji,
nazwisko osoby materialnie odpowiedzialnej, jednostki organizacyjnej, uwagi.

Modut musi pozwala¢ na ewidencjonowanie wszystkich zdarzen zwigzanych ze srodkami
trwatymi i tworzy¢ dla nich odpowiednie wydruki. Musi odbywac sie to w oparciu o stosowne
zapisy ksiegowe tj.: bilans otwarcia, odbidr techniczny, amortyzacje (miesieczng, roczng),
modernizacje, zmiane miejsca uzytkowania, likwidacje czesciowg lub catkowitg, co musi
pozwalaé na s$ledzenie wszystkich operacji od zakupu srodka trwatego az do jego likwidaciji.

Modut musi pozwala¢ na automatyczne naliczanie na caty rok kwot amortyzacji miesiecznych
w uktadzie liniowym.

Modut musi pozwalaé na rézne sposoby amortyzacji sSrodkéw trwatych: liniowa, degresywng,
na okreslong ilo$¢ rat, reczng oraz zamortyzowanie srodka trwatego jedng ratg zaraz po jego
wprowadzeniu na stan.

Modut musi pozwala¢ na aktualizacje danych z automatycznym uwzglednianiem wptywu tych
zmian na naliczanie amortyzacji i umorzenia.

Modut musi pozwala¢ na przecene (modernizacja lub likwidacja czesciowa) srodka trwatego,
(zmiana wartosci inwentarzowej i umorzenia) z aktualizacja zmian naliczen amortyzacji
i umorzenia.

Modut musi pozwala¢ na przeszacowanie wartosci srodkow trwatych w wybranej grupie
z mozliwoscig przeszacowan przy roznych wspétczynnikach kolejnych przedziatéw lat (w ciggu
roku lub na poczatku roku).

Modut musi pozwala¢ na likwidacje srodka z przeniesieniem do kartoteki Srodkow
zlikwidowanych.

Modut musi pozwalaé na zakoniczenie roku i naliczenie bilansu otwarcia na rok nastepny.

Modut musi pozwalac na automatyczne naniesienie na kartoteki dokumentéw amortyzacji na
caty rok ewidencyjny - wykonywane podczas operacji zamkniecia roku.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie ewidencji przedmiotéw w uzytkowaniu w sposdb
iloSciowy lub ilo$ciowo — wartosciowy.

Modut musi posiadaé mechanizm cech, ktéry pozwala na powielanie juz istniejacych
rekorddw.
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Modut musi umozliwia¢ wyswietlanie lub wydruk zestawien dla wybranych grup, dziatéw lub
obiektéw np.: wykaz srodkéw przyjetych, przekazanych pomiedzy dziatami lub skreslonych
w danym okresie z ewidencji, zestawienie umorzen i amortyzacji Srodkédw w danym okresie.

Modut musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw np.: karty srodka trwatego, rejestru
analitycznego, listy srodkéw zlikwidowanych lub przyjetych do ewidencji w danym roku,
arkusz spisu z natury, o$wiadczenia o odpowiedzialnosci materialnej, wydruk zestawienia
rocznego dla wszystkich grup (wartosci inwentarzowe, amortyzacja i umorzenia, zwiekszenia,
zmniejszenia itp), zapis aktualnego stanu ewidencji do archiwum, generowanie i zapis
sprawozdania do GUS SGO01, wydruk pomocniczy dla sprawozdania GUS-FO3.

Modut musi wspétpracowaé z modutem ksiegowym w zakresie automatycznego ksiegowania
ruchéw w ewidencji srodkdw trwatych na kontach ksiegowych.

Modut musi posiada¢ automatyczng numeracje dla kazdego z dokumentéw tj. OT, LT, PT.

Modut musi posiadad rozbudowang obstuge wydrukdéw z mozliwoscig edycji ich formatu oraz
okresleniem zakresu danych.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ przekodowania s$rodka trwatego (zmiana numeru
inwentarzowego), z pozostawieniem informacji o dotychczasowym numerze inwentarzowym.

Automatyczne zacigganie informacji o naliczonych umorzeniach i dokumentach w module
Srodki trwate do systemu finansowo-ksiegowego w oparciu o strukture kont wystepujgca
w systemie FK.

Modut musi wspétpracowac z kolektorem danych z obstugg kodéw kreskowych i umozliwiac
przeprowadzenie elektronicznej inwentaryzacji.

W ramach wdrozenia Wykonawca musi dokonac przeniesienia kodéw kreskowych z obecnego
systemu.

Wraz z modutem Wykonawca musi dostarczy¢ urzadzenia do przeprowadzania inwentaryzacji
srodkéw trwatych o ponizszych funkcjonalnosciach:

1. Kolektor danych — 2 szt.

Kolektor danych

Wymagane minimalne parametry techniczne
Wyswietlacz Min. 5,0” 1920 x 1080
Procesor Min. Osmiordzeniowy procesor

System operacyjny | Android 10 lub réwnowazny

Pamie¢ Ram 4GB

Pamiec Flash 32GB

Klasa szczelnosci IP65 oraz IP68

Czujniki Swiatta, ruchu, Magnometr, zblizeniowy

Typ czytnika kodéw | 1Di2D

kreskowych
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Komunikacja IEEE 802.11 a/b/g/n/ac, NFC
bezprzewodowa
Aparat Przedni 5MP, Tylny 13 MP
Porty e zfacze audio (jack) 3,5 mm
e gniazdo MicroSD
e USB
Gwarancja 24 miesigce
2. Drukarka kodéw kreskowych 1 szt.
Drukarka kodow
Wymagane minimalne parametry techniczne
Typ Drukarka kodéw
Druk termotransferowy lub termiczny
Rozdzielczos¢ 203 dpi
Predkos¢ druku 152 mm/s
Max. Szerokosé 104 mm
etykiet
Max. Dtugos¢ 990 mm
etykiet
Jezyki EPL, ZPL
programowania
Pamiec Flash 512 MB, SDRAM 256 MB
Drukowane kody Code 11, Code 39, Code 93, Code 128, ISBT-128, UPC-A,
kreskowe UPC-E, EAN-8, EAN-13, UPC i EAN z rozszerzeniami 2- lub 5-
cyfrowymi, Plessey, Postnet, standardowy 2 z 5,
przemystowy 2 z 5, przeplatany 2 z 5, Logmars, MSI,
Codabar, Planet Code, Codablock, PDF417, Code 49,
DataMatrix, MaxiCode, QR Code, MicroPDF, Aztec
Jezyki EPL, ZPL
programowania
Interfejs Szeregowy, USB, Ethernet
Gwarancja 24 miesigce

4. System do obstugi wymiaru podatkéw lokalnych (rolny, lesny i od nieruchomosci) oraz obstugi
podatku akcyzowego zawartego w cenie paliwa rolniczego.

1) Obstuga wymiaru podatkowego
Lp. Opis wymagan

00536. Modut musi zapewnia¢ ewidencjonowanie kart podatkowych z uwzglednieniem podziatu na
obreby podatkowe i stosowa¢ odpowiednig numeracje uwzgledniajgca ten podziat.
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Ewidencja kart podatkowych dla oséb fizycznych musi by¢ wspélna dla wszystkich rodzajow
podatkéw. Modut musi posiadac jeden wspdlny stownik przedmiotdw opodatkowania dla
wszystkich rodzajow podatku.

Modut musi rozdzielaé¢ ewidencje oséb fizycznych i prawnych.
Modut musi by¢ zintegrowany z ewidencjg mieszkancéw w celu walidacji oséb zmartych.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyboru grup kart w zakresie sposobu opodatkowania
(podatek rolny, lesny, od nieruchomosci, faczne zobowigzanie zaréwno dla oséb fizycznych
jak i prawnych).

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie adnotacji w powiazaniu z dana karta wymiarowa.
Ewidencja ta powinna obejmowac minimum: date wprowadzenia, osobe wprowadzajgca oraz
tres¢ notatki

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwania kartotek po nazwisku, nr PESEL, adresie zamieszkania
ptatnika, adresie optacanej nieruchomosci, nr ewidencyjnym itp.

Modut musi umozliwia¢ taczenie kart podatkowych i scalanie ich automatycznie zaréwno
przez wywotanie ,reczne” funkcji scalajgcej jak i scalenie wszystkich pozycji oznaczonych jako
powigzane przy opcji zamkniecia roku podatkowego. Karta po scaleniu musi zawierac
przedmioty opodatkowania znajdujace sie na wszystkich powigzanych kartach. Uzytkownik
okresla nadrzedng karte do ktérej bedg przeniesione dane z kart podrzednych.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji dziatek i musi uwzglednia¢ mozliwos¢
wprowadzenia przy nich informacji o udziatach z uwzglednieniem historii zmian.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie wielu adreséw zwigzanych z danym podatnikiem
(adres zamieszkania, korespondencyjny).

Modut musi posiada¢ mozliwosé¢ wprowadzania zaréwno ulg i zwolnien ustawowych jak
i wprowadzonych uchwatg Rady Gminy.

Modut musi umozliwiaé¢ import propozycji rat z decyzji uznaniowych z modutu ksiegowego
podatkdéw.

Modut musi uwzglednia¢ mozliwosé naliczania podatku rolnego wg hektaréw fizycznych
i przeliczeniowych. Zmiana sposobu opodatkowania w roku podatkowym nie moze wymuszac
zatozenia nowej karty, a jedynie wprowadzenia daty od ktérej ma nastgpi¢ zmiana sposobu
jego naliczania.

Modut w naliczaniu wymiaru podatku musi wyliczy¢ odpowiednie kwoty z uwzglednieniem
podziatu na poszczegdlne rodzaje zobowigzan (rolny, lesny i od nieruchomosci) oraz raty
z uwzglednieniem obowigzujgcych terminéw ptatnosci.

Naliczanie wymiaru musi by¢ dokonywane w trybie zbiorczym dla catosci podatnikdéw lub
wybranego obrebu podatkowego.

Modut musi umozliwia¢ naliczanie zmian w wysokosci podatku i wydawanie stosownych
decyzji oraz stosownego rejestru zmian za wybrany okres.
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Modut musi umozliwiaé drukowanie odpowiednich decyzji z uwzglednieniem wydrukéw
zbiorczych i dla pojedynczych kart.

Modut musi umozliwia¢ generowanie decyzji elektronicznych i zapisywanie ich za
posrednictwem modufu integrujagcego do systemu obiegu dokumentéw. Rejestracja
w systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniaé rejestracje sprawy z uwzglednieniem
jednolitego rzeczowego wykazu akt, kartoteki kontrahentéw, dat i typéw dokumentéw oraz
osoby prowadzacej akta sprawy.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji i zatacznikdw ztozonych przez
podatnika za pomocg platformy ePUAP.

Modut musi umozliwia¢ przygotowanie deklaracji i informacji podatkowych na podstawie
danych zawartych w systemie a nastepnie ich wydruk i zapis do formatu zgodnego z platformg
ePUAP.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos¢ modyfikacji standardowych wzoréw wydrukéw oraz
mozliwos$¢ wprowadzania nowych wzorédw. Musi takze uwzglednia¢ mozliwosé tworzenia
wydrukéw w formacie RTF z uwzglednieniem automatycznego wypetniania wydruku danymi
z programu. System musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw na podstawie tych wzorcow
i zapisywanie ich w systemie obiegu dokumentéw w profilu uzytkownika z uwzglednieniem
typéw dokumentdw w nim zdefiniowanych. W szczegdlnosci dotyczy to wydruku zaswiadczen
wg wzorcow opracowanych przez uzytkownika.

Modut musi umozliwiaé drukowanie zaswiadczen do pliku PDF i wysytanie ich za
posrednictwem modutu integrujgcego i systemu obiegu dokumentdw.

Modut musi umozliwia¢ wydawanie zaswiadczen z wielu kart na jednym wydruku. Uzytkownik
musi mie¢ mozliwo$¢ oznaczenia kart, z ktérych chce wydaé zaswiadczenie.

Modut musi posiadac rejestr wydanych zaswiadczen wraz z odpowiednim wydrukiem.

Modut musi umozliwia¢ wydruk blankietéw dowoddéw wptat, potwierdzen odbioru decyzji
(wraz z kodem kreskowym identyfikujgcym) z mozliwoscig drukowania w/w dokumentéw
tacznie z decyzjami wymiarowymi. Modut musi umozliwia¢ drukowanie w/w dokumentéw do
pliku PDF i wysytanie ich za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu
dokumentdw.

Modut musi umozliwiaé drukowanie wg adreséw korespondencyjnych lub numerdéw kartotek.

Modut musi umozliwia¢ oznaczanie wydrukéw kodem kreskowym identyfikujgcym dang karte
podatkowg oraz kodéw kreskowych identyfikujgcych poszczegdlne raty zobowigzania w celu
integracji z systemami bankowymi w zakresie obstugi indywidualnych rachunkéw bankowych
dla ptatnosci masowych.

Wszystkie dokonane wydruki decyzji wymiarowych i zmieniajgcych wymiar muszg by¢
zapisywane do bazy danych i gromadzone na karcie podatnika. W kazdym momencie
uzytkownik moze podgladna¢ i wydrukowac na nowo takg decyzje w niezmienionym formacie.
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Modut musi posiada¢ mozliwos¢ generowania wydrukow wybranych pism (decyzji) do
formatu RTF z mozliwoscig ich edycji i zapisu do karty podatnika i wysytania ich za
posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentéw.

Wszystkie dokonane wydruki decyzji wymiarowych i zmieniajgcych wymiar musza by¢
zapisywane do bazy danych i gromadzone na karcie podatnika. W kazdym momencie
uzytkownik moze podgladna¢ i wydrukowac na nowo taka decyzje w niezmienionym formacie.
(jezeli wprowadzono date odbioru nalezy zablokowaé mozliwosé edycji decyzji - mozliwosc
wydrukowania tylko duplikatu decyzji.

Modut musi posiada¢ mozliwosé¢ wieloptaszczyznowej analizy (mozliwos¢ wygenerowania
ilosci wydanych decyzji w danym roku podatkowym) wprowadzanych danych i mozliwos¢ ich
raportowania w postaci wydrukédw. W szczegdlnosci wymagane beda zestawienia
z uwzglednieniem podziatu na okregi podatkowe uwzgledniajgce wysokos¢ poszczegdlnych
podatkdw, szczegétowga analize ulg i zwolnien oraz skutkdw obnizenia stawek w podatku
rolnym i od nieruchomosci. Zestawienia te muszg dawac tez mozliwos¢ uzyskania informacji
o facznej ilosci przedmiotéw opodatkowania oraz o wysokosci podstawy ich wymiaru.

Minimalne wydruki i zestawienia generowane przez modut musza objgé wzory jezeli s3g
okreslone przepisami prawa i muszg by¢ one zgodne z nimi na dziert oddania do uzytkowania.
Jezeli nie ma wzoréw okreslonych przepisami prawa, Wykonawca dostosuje wydruki do
stosowanych przez Zamawiajgcego.

Minimalny zakres wydrukéw obejmuje co najmniej:

1) wydruk decyzji zgodny z KPA i ordynacjg podatkowa (dla wszystkich ktdrzy
otrzymujacych decyzje) dla pojedynczej kartoteki lub wybranego obrebu
podatkowego winien zawiera¢ m.in. nr zgodnie z JRWA, imie i nazwisko adres
wtasciciela  (wspotwtascicieli) lub  adres  korespondencyjny, przedmiot
opodatkowania, nr dziatek na ktérych potozone sg grunty, definiowane przez
uzytkownika teksty state decyzji: podstawa prawna, uzasadnienie, numer rachunku
bankowego, pouczenie itp. ustalenie stron, kod kreskowy zawierajacy nr kart
podatnika, kod kreskowy dla rat przypisu,

2) wydruk zaadresowanych kopert w przypadku wszystkich decyzji wymiarowych oraz
wydruk lub nadruk na gotowym formularzu zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
podatnikdw,

3) wydruk wykazu potwierdzen odbioru wedtug wzoru okreslonego przez
Zamawiajgcego wedtug adresdw zamieszkania podatnikow (z podziatem na ulice) dla
mieszkancow,

4) rejestr wymiarowy, rejestr przypisow/odpisow za podany okres, z mozliwoscig
wydruku tylko z jednego obrebu lub bez rozbicia na obreby z rozbiciem na rodzaje
podatku,

5) zaswiadczenie o wielkosci gospodarstwa rolnego z jednej lub wielu kart na jednym
wydruku, system powinien podpowiadac z ktdrych kart powinno by¢ wystawione
zaswiadczenia a jednoczesnie powinien mie¢ mozliwo$¢ wybrania kart z ktorych chce
sie wystawic¢ zaswiadczenie,

6) rejestr wydanych zaswiadczen,
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7) postanowienia o korekcie deklaracji,

8) skutki obnizenia gérnych stawek podatku,

9) wydruk wezwan do ztozenia deklaracji wraz ze zwrotnymi potwierdzeniami odbioru,

10) wydruk decyzji okreSlajagcej wysokos¢ zobowigzania wraz ze zwrotnymi
potwierdzeniami odbioru,

11) zestawienie podatnikdw ktdrzy ztozyli/ nie ztozyli deklaracje,

12) zestawienie podatnikdw z naliczonym/nie naliczonym podatkiem.

Modut musi umozliwiaé przeglad historii wtascicieli nieruchomosci.

Modut musi uwzglednia¢ mozliwos¢ wydruku indywidualnych numeréw rachunkéw
bankowych na ktére bedg dokonywac wptaty podatnicy. Modut musi uwzgledniaé mozliwosé
dostosowania w/w rozwigzania do wymogow bankowych ptatnosci masowych.

Modut musi dawa¢ mozliwos¢ wydruku odpowiednich danych w postaci kodu kreskowego na
blankiecie dowodu wptaty z mozliwoscig wprowadzenia w nim identyfikacji ptatnika, kwoty
wpfaty, identyfikacji zobowigzania.

Modut musi posiada¢ podglad (bez praw do edycji) na stan konta w ksiegowosci podatkowej
w zakresie aktualnych naleznosci i zalegtosci.

Modut musi wspétpracowaé¢ z portalem podatkowym za posrednictwem serwisu
komunikacyjnego w zakresie informacji dotyczacych rozliczen podatkowych, danych
ewidencyjnych kartoteki podatnika oraz podgladu dokumentéw (decyzji, zaswiadczen)
wystawianych przez system.

Modut musi mie¢ mozliwos¢ sporzadzenia spisu cztonkéw izby rolniczej wedtug aktualnego
wzoru w zakresie: generowanie pozycji w spisie cztonkdw na podstawie danych podatkowych
zgromadzonych w module do obstugi podatku od osdéb fizycznych, wydruk spisu i eksport do
pliku w formacie RFT lub PDF.

Komunikacja z systemem obiegu dokumentéw odbywa sie za posrednictwem modutu
integracyjnego z wykorzystaniem ustugi Web Service.

Ewidencja zwrotow podatku akcyzowego zawartego w cenie paliwa rolniczego

Opis wymagan

Modut musi w petni realizowa¢ wymogi ustawy o zwrocie podatku akcyzowego zawartego
w cenie oleju napedowego wykorzystywanego do produkcji rolnej a w szczegdlnosci
prowadzic:
1) ewidencje wnioskow o zwrot podatku akcyzowego wraz z wymaganymi zatgcznikami,
2) kartoteki wnioskow i wydanych decyzji.

Wydanie decyzji (wydruk) musi odbywac sie przez wybranie z listy dostepnych wzoréow decyzji
z mozliwoscig jej rejestracji w systemie obiegu dokumentow za posrednictwem modutéw
komunikacyjnych. Modut musi umozliwiaé zapis ww. dokumentéw do formatu PDF i ich
rejestracje w systemie obiegu dokumentdéw za posrednictwem modutu integrujgcego
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Modut musi wylicza¢ wysoko$¢ przyznanego zwrotu oraz wysokos¢ limitu wynikajacy ze
ztozonego wniosku. W przypadku wnioskdw na drugie pdtrocze system musi uwzgledniac
limity i kwoty wynikajgce z wczesniejszego wniosku.

Modut musi zapewnia¢ obstuge dwdch typdw list: KASA lub BANK. Wnioskodawca podczas
sktadania wniosku, decyduje o formie wyptaty: gotdwka lub rachunek bankowy, jezeli
wybierze gotdwke, wéwczas naliczone pienigdze do zwrotu mogg byé umieszczone wytgcznie
na liscie typu KASA, z drugiej strony, jezeli wskaze rachunek bankowy, wéwczas naliczone
pienigdze trafig na liste wyptat typu BANK.

W zakresie sprawozdawczosci modut musi umozliwia¢é minimum generowanie wydrukow:
wniosku o dotacje, okresowego sprawozdania, rocznego sprawozdania, okresowego
rozliczenia oraz rocznego rozliczenia zgodnie z obowigzujgcymi wzorami tych dokumentow.

Modut musi zapewniac kontrole powierzchni gruntéw na podstawie ewidencji podatkowej.
Ze wzgledu na to, iz dane z wnioskdw nalezy poréwnac z ewidencjg gruntéw musi istniec
mozliwos¢ weryfikacji danych o gruntach z modutu podatkowego.

5. System do obstugi wymiaru podatku od srodkéw transportu

Lp.
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00586.
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Opis wymagan
Modut musi rozdziela¢ ewidencje oséb fizycznych od prawnych
Integracja z ewidencjg mieszkaricow w celu walidacji oséb zmartych.

Modut musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzania danych pojazdéw i dokonywania zmian
(zgtoszenie  sprzedazy, zmiana wtasciciela/wspotwiasciciela, zmiana parametréw
technicznych, czasowego wyrejestrowania itp.) w zakresie umozliwiajgcym prawidtowe
naliczenie kwot podatku.

Modut musi umozliwia¢ obstuge stownikéw takich jak: stownik stawek podatkéw na
poszczegdlne lata, stownik termindéw ptatnosci, rodzajow i marki pojazdu.

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie podatnika po minimum wymienionych kryteriach:
1) nazwa/nazwisko,
2) nr PESEL,
3) numer rejestracyjny pojazdu,
4) adresu zamieszkania/siedziby,
5) numer karty kontowej podatnika,
6) wedtug czasowego wyrejestrowania.

Modut musi umozliwia¢ odnotowanie potwierdzen ztozenia deklaracji, w przypadku nie
ztozenia deklaracji mozliwos¢ generowania wezwan do ztozenia deklaracji i wystawienia
decyzji okreslajgcej wysokosé zobowigzania.

Modut musi umozliwia¢ rejestrowanie elektronicznych deklaracji DT-1 oraz zatgcznikéw
ztozonych przez podatnika za posrednictwem platformy ePUAP. Pobieranie i wczytywanie do
systemu deklaracji i zatgcznikdw ztozonych przez podatnika za pomocg platformy ePUAP
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dokonywane ma by¢ bezposrednio z systemu EZD za posrednictwem mechanizméw
integrujagcych z uwzglednieniem odpowiednich typéw dokumentéw zdefiniowanych
w systemie obiegu dokumentéw.

Modut musi umozliwia¢ weryfikacje btednie wprowadzonych deklaracji a w przypadku
stwierdzonych btedéw umozliwi¢ wydrukowanie i odestania Postanowienia w sprawie korekty
deklaracji za pomocg systemu EZD do podatnika na jego konto na platformie ePUAP.

Modut musi umozliwia¢ generowanie decyzji elektronicznych i wysytanie ich za
posrednictwem modutu integrujgcego do systemu EZD. Rejestracja w systemie musi
uwzgledniaé rejestracje sprawy zgodnie z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego
rzeczowego wykazu akt, kartoteki kontrahentdéw, dat i typow.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é modyfikacji standardowych wzoréw wydrukéw oraz
mozliwos¢ wprowadzania nowych wzoréw. Musi takze uwzglednia¢ mozliwosé tworzenia
wydrukéw w formacie RTF z uwzglednieniem automatycznego wypetniania wydruku danymi
z programu. System musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw na podstawie tych wzorcow
i zapisywanie ich w systemie EZD z uwzglednieniem typow dokumentéw w nim
zdefiniowanych a w szczegdlnosci zaswiadczen wg wzordw opracowanych przez uzytkownika.

Komunikacja z systemem EZD odbywa sie za posrednictwem modutu integracyjnego
z wykorzystaniem ustugi Web Service.

Modut musi wspétpracowaé z portalem podatkowym za posrednictwem serwisu
komunikacyjnego w zakresie informacji dotyczacych zobowigzan, danych ewidencyjnych
pojazddw oraz podgladu dokumentéw wystawianych przez system.

Minimalne wydruki i zestawienia generowane przez modut — wzory wydrukdéw jezeli sg
okreslone przepisami prawa muszg by¢ zgodne z nimi na dziefh oddania do uzytkowania, jezeli
brak wzoréw okreslonych przepisami prawa Wykonawca dostosuje wydruki do stosowanych
przez Zamawiajgcego:

1) wydruk wezwan do ztozenia deklaracji wraz ze zwrotnymi potwierdzeniami odbioru,

2) wydruk decyzji okreslajgcej wysokos¢ zobowigzania wraz ze zwrotnymi

potwierdzeniami odbioru,

3) postanowienia o korekcie deklaracji,

4) rejestr wymiarowy,

5) rejestr przypiséw/odpisow,

6) zestawienie podatnikéw ktérzy ztozyli/nie ztozyli deklaracje,

7) zestawienie podatnikdw z naliczonym/nie naliczonym podatkiem,

8) zestawienie podatnikéw wedtug przedmiotéw opodatkowania,

9) rejestr wydanych zaswiadczen,

10) prognoza podatkowa,

11) skutki obnizenia gérnych stawek podatku,

12) wedtug czasowego wyrejstrowania.

6. System do obstugi odpadéw komunainych

Lp.

Opis wymagan
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Modut musi rozdziela¢ ewidencje osdb fizycznych od prawnych
Integracja z ewidencjg mieszkaricow w celu walidacji oséb zmartych.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie danych o nieruchomosciach w zakresie: Adres
nieruchomosci — ulica, nr domu, nr ewidencyjny dziatki, nr ksiegi wieczystej, informacji czy na
terenie nieruchomosci jest prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza, oraz czy odpady komunalne
beda zbierane selektywnie czy tez nie, a dla nieruchomosci niezamieszkatych w zakresie:
Adres nieruchomosci — ulica, nr domu, nr ewidencyjny dziatki wraz z mozliwoscia
wprowadzenia danych dotyczgcych umowy na wywdz nieczystosci.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie danych o osobie sktadajgcej deklaracje w zakresie
minimum: Imie i nazwisko, PESEL, imie ojca, matki, adres zamieszkania, adres do
korespondencji w przypadku gdy adres zamieszkania rézny od adresu zameldowania, kod
pocztowy, poczta, nr telefonu, adres e-mail, urzad skarbowy oraz formy wtasnosci (m.in.
wiasciciel, wspdtwtasciciel, uzytkownik wieczysty, najemca, dzierzawca, zarzadca
nieruchomosci wspdlnej, osoba posiadajg-ca nieruchomos$¢ w uzytkowaniu, inny podmiot
wtadajacy nieruchomoscia), informacja o wyrazeniu zgody na otrzymywanie korespondencji
na podstawie tzw. miekkiej egzekucji.

Modut musi umozliwiaé przypisanie wiecej niz jednego gospodarstwa domowego do danej
nieruchomosci oraz ztozenie odrebnych deklaracji dla réznych nieruchomosci.

Modut musi umozliwia¢ wyliczenie naleznosci na podstawie roznych kryteridw np.: liczby
mieszkancow zamieszkujgcych dang nieruchomos$é, rodzaju gospodarstwa, segregacji
odpadodw i innych definiowalnych kryteridw.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie terminéw ptatnosci w dowolnych cyklach (np.
miesiecznych, kwartalnych) z okresleniem terminu ptatnosci.

Modut musi umozliwia¢ wyszukiwanie kartotek po nazwisku, nr PESEL, adresie zamieszkania
ptatnika, adresie optacanej nieruchomosci, nr ewidencyjnym itp.

Modut musi umozliwiaé filtrowanie i sporzadzanie wydrukow w zakresie listy osdb ktore
ztozyty lub nie deklaracje, listy nieruchomosci dla ktérych ztozono deklaracje badz nie, listy
nieruchomosci gdzie zbierane sg selektywnie bgdz nieselektywnie odpady.

Modut musi umozliwia¢ integracje z systemem bankowym Zamawiajgcego w zakresie
ptatnosci masowych.

Modut musi mie¢ mozliwosé wydruku informacji o wysokosci optaty lub decyzji ustalajacej jej
wysokos¢ oraz innych definiowalnych pism dla wybranych oséb i automatyczne przekazanie
(rejestracja jako pismo) ich do systemu obiegu dokumentéw za posrednictwem modutu
integrujacego.

Modut musi umozliwia¢ wczytywanie do systemu deklaracji ztozonych przez podatnika za
pomocg platformy ePUAP pobranych z systemu obiegu dokumentdw za posrednictwem
modutéw komunikacyjnych z uwzglednieniem typow dokumentéw funkcjonujgcych
w systemie obiegu dokumentéw. Dane 1z deklaracji elektronicznej powinny zostaé
automatycznie przepisane do systemu dziedzinowego. System musi umozliwi¢ wprowadzanie



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

00606.

00607.

00608.
00609.

00610.

00611.

00612.

00613.

00614.

Al worwepzTWo Unia Europejska *r

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

zaréowno nowych deklaracji jak i rejestracje korekty zeznania. Modut musi umozliwiac
weryfikacje poprawnosci ztozenia deklaracji lub informacji, a w przypadku stwierdzonych
bteddéw wydrukowania i odestania postanowienia w sprawie korekty deklaracji.

W przypadku nie ztozenia deklaracji modut musi umozliwia¢ generowanie decyzji
elektronicznych i wysytanie ich przez ESP za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu
obiegu dokumentéw. Rejestracja w systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniac
rejestracje sprawy zgodnie z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego rzeczowego wykazu
akt, kartoteki kontrahentéw, dat i typow.

Modut musi posiada¢ mozliwo$¢ generowania wydrukéow wybranych pism (decyzji) do
formatu RTF z mozliwoscig ich edycji i zapisu do karty podatnika i wysytania ich przez ESP za
posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentéw.

Modut musi umozliwiaé przeglgdanie danych archiwalnych.

Modut musi umozliwi¢ drukowanie i obstuge koddw kreskowych w oparciu o druk
termotransferowy umozliwiajagcy znakowanie odpaddw i otrzymanie zwrotnej informacji
dotyczacej daty dokonania wywozu, numeru kodu kreskowego, rodzaju odpadu oraz
wspotrzednych GPS miejsca odbioru odpadu.

Modut musi wspoétpracowaé z przenosnymi skanerami kodéw kreskowych obstugujgcymi
lokalizacje odczytu kodu kreskowego za posrednictwem wspétrzednych GPS.

System musi zapewnia¢ wizualizacje miejsca odbioru odpadu na podstawie wspdtrzednych
GPS uzyskanych w trakcie odczytu kodéw kreskowych.

Komunikacja z systemem obiegu dokumentéw musi odbywac sie za posrednictwem modutu
integracyjnego z wykorzystaniem ustugi Web Service.

Modut musi wspétpracowaé z portalem podatkowym za posrednictwem serwisu
komunikacyjnego w zakresie informacji dotyczacych zobowigzan oraz danych ewidencyjnych
kartoteki optat.

Modut musi wspdtpracowac z systemem wspomagajgcym prace PSZOK w zakresie informacji
dotyczacych o ztozeniu deklaracji dla danej nieruchomosci, wysokosci zalegtosci, posiadaniu
kompostownika.

7. System ksiegowosci podatkow i optat

Lp.
00615.

00616.

Opis wymagan

Ewidencja kart kontowych musi by¢ zgodna z ustawg o rachunkowosci oraz ordynacjg
podatkowg z uwzglednieniem podziatlu na obreby podatkowe i grupy podatnikéw.
Poszczegdlnym kartom optat z wymiaréw odpowiadajg konta w systemie ksiegowym.

Zapisy wszystkich operacji ksiegowych na odpowiednich kontach podatnikdw muszg byé
dokonywane w systemie dwustronnym z uwzglednieniem ksiegowan na kontach
przeciwstawnych. Zapisy te muszg by¢ dokonywane po odpowiednich stronach WINIEN, MA.
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Zapisy ksiegowan muszg by¢ tez dokonywane na odpowiednich paragrafach budzetowych.
Mozliwa jest wizualizacja danych na koncie w uktadzie budzetowym.

00617. W procesie ksiegowania odpowiednie strony ksiegowania oraz klasyfikacja budzetowa muszg
ustalac sie automatycznie na podstawie typu ksiegowanego dokumentu.

00618. Zapisy ksiegowe muszg by¢ grupowane w obrebie odpowiedniego typu ksiegowania (np.
rejestr wymiarowy, raport kasowy, wycigg bankowy, itp.). Wszystkie te grupy muszg miec
mozliwos¢ zbiorczego zaksiegowania i zablokowania mozliwosci dokonania zmian w obrebie
tej pozycji. Modut musi réwniez umozliwia¢ zablokowanie zapiséw ksiegowych do wybranej
daty w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zbiorcze zaksiegowanie
dokumentéw do daty).

00619. Modut musi mie¢ mozliwosé podgladu na wszystkich wspdtwtascicieli.

00620. Modut musi umozliwia¢ wydawanie decyzji badz przygotowanie danych celem wydania tej
decyzji w systemie wymiarowym o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu na raty zalegtosci
z mozliwoscig naliczenia optaty prolongacyjnej.

00621. Modut musi umozliwiaé¢ przegladanie karty kontowej podatnika oraz zawartych na niej
wszelkich zapisdw ksiegowych wraz z wydrukiem takiej karty wedtug wybranych kryteridw.

00622. Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie adnotacji w powiazaniu z dang karta kontowa.
Ewidencja ta powinna obejmowac¢ minimum : date wprowadzenia , osobe wprowadzajaca
oraz tres¢ notatki.

00623. Modut musi umozliwia¢ automatyczne rejestrowanie wptywoéw zaksiegowanych w module
kasowym na konta podatnikow.

00624. Modut musi posiada¢ dwukierunkowg automatyczng wymiane danych z pozostatymi
modutami.
00625. Modut musi umozliwia¢ proporcjonalne rozksiegowanie wptat z wyciggu bankowego

z mozliwoscia:
1) zarachowania od najstarsze] zalegtosci,
2) zarachowania na wskazang naleznosg,
3) automatycznego wyliczenia i pobrania odsetek,
4) automatycznego pobrania kosztow upomnienia w przypadku ich przypisania lub
optaty prolongacyjnej.

00626. Modut musi umozliwiaé rozksiegowanie wpftaty komorniczej ze wskazaniem daty pobrania
naleznosci przez komornika oraz odsetek pobranych przez komornika.

00627. Modut musi posiada¢ wbudowany kalkulator odsetkowy.

00628. Modut musi umozliwia¢ przeksiegowanie nadptat na inng nalezno$¢ podatkowg, na inny
rodzaj podatku lub zwrot nadptaty podatnikowi.

00629. System musi umozliwia¢ zbiorowe automatyczne przeksiegowanie nadptat poczatkowych
z uwzglednieniem klasyfikacji budzetowej przy ich zaliczaniu na biezgce naleznosci.

00630. Modut musi mie¢ mozliwos¢ anulowania lub zatwierdzania wystawionych upomnien.
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Modut musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o zalegtosciach w rozbiciu na naleznosé gtéwna
oraz odsetki na wybrany dzien.

Modut musi umozliwia¢ przeglgdanie zalegtosci wg. dat przedawnienia na podstawie
kryteriéw podanych przez uzytkownika (np. przedawnienia za dany okres).

Modut musi umozliwiaé wprowadzanie umorzen naleznosci gtéwnej, odsetek i kosztéw
upomnienia.

Modut musi umozliwia¢ zablokowanie zapisdw ksiegowych do wybranej daty w przypadku
uzgodnienia danego okresu obliczeniowego (zbiorcze zaksiegowanie dokumentdéw).

Modut musi umozliwia¢ wystawienie i wydruk wpisu do hipoteki przymusowej wraz z jego
zapisem za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentow.
Rejestracja w systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniaé rejestracje sprawy zgodnie
z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego rzeczowego wykazu akt, kartoteki
kontrahentdw, dat i typow.

Modut musi umozliwiaé wystawienie (réwniez w wersji elektronicznej zgodnej
z obowigzujgcymi formatami) i wydruk oraz prowadzenie ich ewidencji informacji
o zalegtosciach, upomnien, tytutéw wykonawczych, wezwaniach do zaptaty, notach
odsetkowe i zapis ich za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu
dokumentéw. Rejestracja w systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniaé rejestracje
sprawy zgodnie z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego rzeczowego wykazu akt,
kartoteki kontrahentéw, dat i typéw.

W przypadku tytutéw wykonawczych musi by¢ mozliwe wystawienie i wydruk wycofania lub
ograniczenia tytutu wykonawczego.

Modut musi umozliwia¢ wydruk potwierdzen odbioru (nadruk na blankiecie poczty polskiej
lub petny wydruk na ,,czystym papierze” zgodny z formatem poczty) z mozliwoscig jego druku
wraz z dokumentem ktérego odbidr ma potwierdzié strona. Modut musi umozliwiaé zapis w/w
dokumentdéw za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentdw.

Modut musi umozliwiaé wystawienie i wydruk postanowienia o zarachowaniu wptaty i zapis
jego za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentéw. Rejestracja w
systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniaé rejestracje sprawy zgodnie z konfiguracjg
systemu w zakresie jednolitego rzeczowego wykazu akt, kartoteki kontrahentow, dat i typdw.

Modut musi umozliwiaé¢ integracje z obiegu dokumentéw w zakresie wprowadzania dat
potwierdzen odbioru dla dokumentdw przestanych do obiegu dokumentow.

Modut musi umozliwia¢ wystawienie i wydruk zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach
(z dowolnej ilosci kartotek kontowych bedacy we wtadaniu podatnika na jednym wydruku)
i zapis jego za posSrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentow.
Rejestracja w systemie obiegu dokumentéw musi uwzgledniaé rejestracje sprawy zgodnie
z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego rzeczowego wykazu akt, kartoteki
kontrahentdw, dat i typow



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

00642.

00643.

00644.

00645.

00646.

00647.

00648.

| worrwepzrwo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s

Rozwoju Regionalnego *xx

Modut musi umozliwia¢ wystawienie i wydruk zaswiadczenia/informacji o dokonanych
wptatach stanie finansowym (zalegtos$¢, nadpfata) i zapis jego za posrednictwem modutu
integrujgcego do systemu obiegu dokumentdw. Rejestracja w systemie obiegu dokumentéow
musi uwzgledniac rejestracje sprawy zgodnie z konfiguracjg systemu w zakresie jednolitego
rzeczowego wykazu akt, kartoteki kontrahentéw, dat i typéw

Ksiegowanie wptat musi odbywac sie z uwzglednieniem automatycznego ksiegowania na
najstarsze naleznosci i automatyczne dzielenie kwoty wptaty na naleznos¢ gtéwng, odsetki,
koszty upomnienia lub ze wskazaniem, na ktérg naleznos¢ podatnik dokonat wptaty.

System musi umozliwia¢ automatyczne ksiegowanie wptat na podstawie elektronicznego
wyciggu bankowego przy uruchomieniu indywidualnych rachunkéw bankowych w systemie
wymiarowym.

Modut musi umozliwiaé¢ drukowanie duplikatéw wystawianych dokumentéw i wysytanie ich
za posrednictwem modutu integrujgcego do systemu obiegu dokumentow.

Modut musi zapewniad integracje z systemem finansowo-ksiegowym w zakresie przesytania
noty ksiegowej zawierajgcej klasyfikacje zgodng z jego wymogami.

W zakresie wydrukéw modut musi umozliwia¢ tworzenie zestawien i wydrukéw za dowolny
okres (zakresie dat), w tym co najmnie;j:

1) zestawienie przypisow, odpisow, wpltywow i sald za podany okres, wedtug stanu na
dzien, uproszczony, szczegétowy, z rozbiciem na rodzaje podatkow,

2) dziennik obrotdw,

3) wykaz naleznosci,

4) wykaz zalegtosci , wykaz nadptat na dany dzien

5) wydruk sprawozdan RB-27, RB-N, RB-Z,

6) zarachowanie wptaty

7) zaswiadczenie o niezaleganiu w podatkach: zaswiadczenie o dokonanych wptatach,
zaswiadczenie o roztozeniu na raty,

8) zawiadomienia z tzw. miekkiej egzekucji - zaswiadczenie o wysokosci zalegtosci
zbywcy,

9) wydruk upomnienia, kopert jak i zwrotnych potwierdzen odbioru zaréwno na
podatnika, jak i wspotwiascicieli, oraz ewidencji wystawionych upomnien,

10) wydruk tytutdw i ich ewidencja - raport o stanie zalegtosci dla ktérych nie zostaty
wystawione upomnienia i tytuty wykonawcze,

11) wydruk na jakie zalegtosci zostaty wystawione upomnienia w danym okresie,

12) wydruk na jakie zalegtosci zostaty wystawione tytuty wykonawcze w danym okresie,

13) wydruk ile zostato wptaconych naleznosci na podstawie wystawionych upomnien
w danym okresie,

14) wydruk ile zostato wptaconych naleznosci na podstawie wystawionych tytutéw
wykonawczych w danym okresie,

15) wydruk karty kontowej wraz ze wszystkimi operacjami.

Komunikacja z systemem obiegu dokumentéw musi odbywac sie za posrednictwem modutu
integracyjnego z wykorzystaniem ustugi Web Service.
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Modut musi wspétpracowaé z portalem podatkowym za posrednictwem serwisu
komunikacyjnego w zakresie informacji dotyczacych wysokosci naleznych kwot zobowigzan
uwzgledniajac w szczegdlnosci wysokos¢ kwoty naleznosci gtdéwnej, naleznych odsetek,
terminéw ptatnosci, dokonanych wpftat

Modut musi umozliwia¢ automatyczne zacigganie operacji z kont analitycznych z modutu
podatkéw i optat do kont syntetycznych systemu finansowo-ksiegowego w oparciu o strukture
kont i klasyfikacji budzetowych wystepujacg w systemie FK.

8. System do obstugi kasy

Lp.

00651.
00652.
00653.

00654.

00655.

00656.

00657.

00658.

00659.
00660.

00661.

Opis wymagan
Modut musi umozliwia¢ obstuge zadan w zakresie prowadzenia kasy urzedu.
Modut musi obstugiwac wiele kas z dowolna iloscig raportéw kasowych.

Modut musi umozliwia¢ dwukierunkowg wspodtprace z pozostatymi modutami systemu
dziedzinowego ze szczegdlnym uwzglednieniem modutéw odpowiedzialnych za rozliczanie
i ksiegowanie dochoddéw budzetowych (systemy ksiegowosci podatkowej, system finansowo
ksiegowy) w zakresie pobierania naleznosci i przesytania pobranych wptat.

Modut musi wspomagac prace kasjera w zakresie pozyskania informacji o zobowigzaniach
petenta wobec urzedu i umozliwi¢ ich import do dowodu wptaty z automatycznym
wyliczeniem odsetek od zalegtosci i wypetnieniem tresci dowodu wptaty.

Modut musi zapewniaé szybka i ergonomiczng obstuge petentéw, w szerokim zakresie
wykorzystywaé mozliwosci srodowiska Windows (przejrzyste wydruki graficzne, czytelnia
forma prezentacji, rozbudowane metody selekcji danych, przyjazny interfejs itp.)

Modut musi zapewnia¢ wprowadzanie wpfat i wyptat na wybrane raporty kasowe oraz
wydawanie stosownych dokumentéw (wydruk kwitéw kasa przyjmie, kasa wyda,
pokwitowania itp. z mozliwoscig konfigurowania wzorca wydruku)

Modut musi zapewniac generowanie i wydruk raportéw kasowych oraz okresowych zestawien
wedtug kryteriow okreslonych przez uzytkownika z uwzglednieniem minimum okresow
i typow dokumentdw oraz ich klasyfikacji.

Modut musi zapewnia¢ sprawng obstuge dokumentéw wystawionych w pozostatych
modutach systemu dziedzinowego w zakresie usprawnienia wprowadzania wptat na
podstawie kodow kreskowych (decyzje podatkowe, faktury itp. - identyfikacja ptatnika za
pomocy czytnika kodéw kreskowych z wystawionego dokumentu).

Modut musi pozwalaé na wspétprace z drukarkami laserowymi w trybie graficznym.

Modut musi umozliwai¢ samodzielne tworzenie i modyfikowanie wzoréw wydrukéw za
pomocg wbudowanego edytora tekstu.

Modut musi wspoétpracowac z terminalami ptatniczymi w zakresie ptatnosci bezgotéwkowych.
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Modut musi posiadac funkcje pozwalajgce wyliczy¢ sume wptat z wybranych dokumentéw
oraz wspomagac proces wydawania reszty.

Modut musi zapewnia¢ procedure anulowania wptaty bez mozliwosci kasowania
wprowadzonej pozycji do raportu kasowego.

Modut musi zapewnia¢ zamykanie raportéw kasowych zaréwno na koniec dnia jak i na
wybrang godzine.

Informacja o stanie kasy musi by¢ wyswietlana w module na biezgco.

W przypadku wptat niepowigzanych z innymi modufami kasjer musi mie¢ dodatkowo

mozliwosé pobrania danych personalnych ze wspdlnej kartoteki kontrahentéw systemdw
dziedzinowych.

9. Modut do obstugi koncesji na sprzedaz wyrobdéw alkoholowych

Lp.
00667.

00668.

00669.

00670.

00671.

00672.

00673.

00674.

00675.

Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ obstuge zadan w zakresie ewidenc;ji i naliczania opfat za koncesje na
sprzedaz wyrobow alkoholowych.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie podmiotéw wraz z danymi lokalizacji w ktérych
prowadzona jest sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie miasta.

Ewidencjonowanie musi obejmowac¢ wnioski o zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych wraz z danymi wydawanych pozwolei na sprzedaz napojéw alkoholowych
(sprzedaz jednorazowa/detal/gastronomia/catering).

W systemie musi by¢ mozliwos¢ odnotowania wptat wraz z dostepnym rejestrem zalegajgcych
(mozliwos$¢ automatycznego naliczania optaty dodatkowej za nieterminowg zapfate).

Modut musi miec¢ kalkulator optat umozliwiajgcy wyliczenie (symulacje) wysokosci optaty bez
koniecznosci zaktadania kartoteki podmiotu w systemie.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie o$wiadczen o wysokosci osiggnietej sprzedazy
z automatycznym naliczaniem optat na nastepny rok.

W zakresie generowania raportéw system musi udostepnia¢ standardowy zestaw raportéw
i zestawien oraz zapewni mozliwos¢ wprowadzania wtasnych szablonéw wydrukow.
W szczegdlnosci dostepny musi by¢ wydruk sprawozdania dla potrzeb PARP, listy
przedsiebiorstw posiadajgcych koncesje, zestawienie kwot naleznych optat.

Modut musi umozliwia¢ generowanie wydrukédw na podstawie indywidualnych wzorcéw
i zapisywanie ich w systemie obiegu dokumentéw w profilu uzytkownika z uwzglednieniem
typéw dokumentéw w nim zdefiniowanych.

Modut musi umozliwia¢ wspdtprace z systemem ksiegowym zapewniajgcym prawidtowe
ewidencjonowanie i egzekucje naleznosci z tytutu wydanych pozwolen + wydawanie
przypisow.
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Dane wnioskodawcy muszg byé pobierane ze wspdlnej zintegrowanej kartoteki kontrahentéw
systemow dziedzinowych.

10. System do obstugi ewidencji licencji na wykonywanie transportu drogowego w zakresie
przewozu osdb

Lp.

00677.

00678.

00679.

00680.

00681.

00682.

00683.

Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ obstuge zadan w zakresie ewidencji wydanych licencji na
wykonywanie transportu drogowego wraz z naliczaniem stosownych opfat oraz wydrukiem
licencji.
Ewidencja musi umozliwiaé wprowadzenie petnych danych przedsiebiorcy obejmujgcych
minimum:

1) oznaczenie przedsiebiorcy,

2) dane adresowe,

3) nridentyfikacyjny dziatalnosci gospodarczej (KRS lub CEIDG),

4) NIP przedsiebiorcy.
Dane wnioskodawcy muszg by¢ pobierane ze wspdlnej zintegrowanej kartoteki kontrahentéw
systemow dziedzinowych.

W zakresie danych dotyczacych licencji ewidencja musi obejmowac minimum:
1) zakres wykonywanego transportu drogowego,

2) obszar wykonywania transportu drogowego,
3) wnioskowany czas waznosci licencji,

4) numer rejestracyjny pojazdu,

5) NIP przedsiebiorcy,

6) dane osobowe i adresowe.

Modut musi umozliwiaé¢ ewidencje zatgcznikéw sktadanych wraz z wnioskiem o udzielenie
licencji.

Modut musi ewidencjonowac pojazdy na ktdre ubiega sie wnioskodawca o udzielenie licencji.
Wykaz ten powinien umozliwi¢ wprowadzenie danych minimum w zakresie:

1) markiitypu,

N

rodzaju/przeznaczenia,

w

4
5

)
)
) numeru rejestracyjnego,
) numeru VIN,

)

wskazania rodzaju tytutu prawnego do dysponowania pojazdem.

W zakresie wydruku licencji system musi umozliwia¢ jego definiowanie z uwzglednieniem
koniecznosci prawidtowego zadrukowania ,czystych” blankietéw licencji oraz mozliwosé
wydruku petnego dokumentu. Wydruk licencji powinien by¢ odrebny dla kazdego pojazdu.

Modut musi prawidtowo nalicza¢ wysokos¢ optaty za wydanie licencji z uwzglednieniem jej
okresu waznosci.
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Modut musi umozliwia¢ obstuge wnioskdw o zmiane licencji w przypadku zmiany samochodu,
jego numeru rejestracyjnego lub zmiany danych przedsiebiorcy wraz z naliczeniem stosownej
opftaty za jej wydanie.

Modut musi umozliwia¢ wydruk zestawienia wydanych licencji za wybrany okres
z uwzglednieniem danych przedsiebiorcy, danych licencji, pojazdu oraz wysokosci optaty.

Modut musi umozliwia¢ wspétprace z systemem ksiegowym zapewniajagcym prawidfowe
ewidencjonowanie naleznosci z tytutu optat za licencje.

Wydawanie zezwolen na przewozy regularne.
Przenoszenie licencji i zezwolen do archiwum.

Generowanie raportdow wynikajgcych ze sprawozdawczosci okreslonej w stosownej ustawie.

11. Modut do obstugi naliczania optat z tytutu czynszow

Lp.
00690.

00691.

00692.

00693.

Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ obstuge zadan zwigzanych z naliczaniem czynszéow za lokale
mieszkalne i uzytkowe oraz prowadzenia szczegdétowej ewidencji zawartych uméw i anekséw
do umowy oraz generowanie uméw wedtug wzorca okreslonego przez Zamawiajacego.

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie danych dotyczacych danego lokalu ze
szczegdlnym uwzglednieniem parametrow bedgcych podstawg naliczenia optfaty (m.in.
powierzchnia lokalu, powierzchnia uzytkowa, powierzchnia grzewcza, ilo$¢ o0sdéb
zamieszkujacych, wyposazenie lokalu).

Modut musi umozliwia¢ ewidencjonowanie najemcéw w powigzaniu z wybranym lokalem
oraz 0s6b zamieszkujgcych. Kartoteka najemcéw powinna by¢ wspdlna z kartoteka
personalng systeméw dziedzinowych (modut finansowo ksiegowy, system kasowy). System
powinien umozliwi¢ wprowadzanie dat zakoriczenia i rozpoczecia najmu i uwzgledniac je przy
naliczaniu wysokosci optfaty za najem.

Modut musi umozliwiaé prowadzenie elektronicznej kartoteki dokumentdw zwigzanych
z danym lokalem w szczegdlnosci:

1) wykaz protokotéw okresowych kontroli stanu technicznego,

2) wykaz protokotow okresowych kontroli stanu technicznego i przydatnosci do
uzytkowania obiektu,

3) wykaz opracowan technicznych dotyczacych obiektu (ekspertyzy, badania
techniczne obiektu, opinie, orzeczenia techniczne, dokumentacja techniczna i inne
opracowania dotyczgce obiektu),

4) wykaz protokotéw odbioru robét remontowych w obiekcie,

5) wykaz protokotdw awarii i katastrof obiektu,

6) wykaz pozwolen na zmiane sposobu uzytkowania obiektu,

7) ksigzka obiektu budowlanego,
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8) dokumenty ksigzki obiektu budowlanego wg obowigzujgcego rozporzadzenia
Ministra Infrastruktury z dnia 3 lipca 2003 r. ,,w sprawie ksigzki obiektu
budowlanego” (Dz. U. 120/2003, poz. 1134),

9) dane identyfikacyjne obiektu,

10) spis dokumentacji dotgczonej do ksigzki obiektu,

11) dane techniczne charakteryzujgce obiekt,

12) plan sytuacyjny obiektu.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji o danym dokumencie (nazwa, typ, data
wydania, data waznosci itp.) wraz z mozliwoscig dotgczania w/w dokumentéw np. w formie
ich skanéw lub innej wersji elektronicznej.

System musi umozliwia¢ naliczanie optaty w mozliwie szerokim zakresie konfiguracji
z uwzglednieniem parametréow lokalu, obowigzujgcych taryf oraz zuzycia mediow
z mozliwoscig ich rozliczania zaréwno w uktadzie pobierania zaliczek jak i rozliczania
bezposrednio na podstawie wskazania uktadu pomiarowego. System musi umozliwiac
wprowadzanie upustow do danej optaty wynikajgce ze standardu lokalu. Wielkosci upustow
jak i wysokosci stawek i daty ich obowigzywania wprowadzane bedg przez uzytkownika
systemu.

Mozliwosc¢ sledzenia zmian historycznych i ich logowanie.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie réznych taryf(cen) dla wybranych grup budynkow.

System musi umozliwia¢ ewidencje uméw zwigzanych z kosztami eksploatacyjnymi danej
nieruchomosci (np. dostawa gazu, pragdu, wody itp.). W nieruchomosci wielolokalowej musi
by¢ mozliwosé rozdzielenia kosztow takiej umowy wedtug zadanego podzielnika na
poszczegdlne lokale.

System musi umozliwia¢ wystawianie faktur z tytutu najmu pomieszczen oraz mozliwosc
naliczania optaty i wydruk informacji o wysokosci miesiecznej optaty.

System musi umozliwiaé¢ przydzielenie do lokalu indywidualnych licznikéw do pomiaru
mediéw (gaz, prad, woda itp.) wraz z mozliwoscia wprowadzania ich odczytow w celu
rozliczania pobranych zaliczek lub wystawiania faktur wedtug bezposredniego zuzycia.
Mozliwos¢ rozliczania ryczattem za media.

System musi umozliwia¢ wydruk informacji z rozliczen optat zaliczkowych za dowolny okres z
uwzglednieniem faktycznych kosztéw oraz wysokosci pobranych zaliczek wraz z terminem
ptatnosci. Mozliwos¢ modyfikacji formularza wydruku.

System musi umozliwia¢ wydruki faktur oraz innych dokumentéw w sposéb masowy dla
wybranych grup najemcow.

System musi umozliwia¢ wydruk rejestru sprzedazy oraz zestawien optat za zadany okres dla
wybranych grup najemcow.

System musi umozliwia¢ generowanie plikdw JPK_VAT oraz JPK_FA.
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System musi umozliwia¢ obstuge indywidualnych rachunkéw bankowych na ktére beda
dokonywane ptfatnosci najemcéw z uwzglednieniem ich wydruku na fakturach i innych
dokumentach informujacych najemcéw o wysokosci opfaty.

Wzory wydrukédw dokumentéw przeznaczonych dla najemcéw muszg byé modyfikowalne
w szerokim zakresie bezposrednio z systemu. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé
dodawania do programu wtfasnych wzorcéw wydrukéw wraz z opcjg drukowania seryjnego
dla wybranej grupy najemcow.

System musi umozliwia¢ automatyczny zapis naliczonych zobowigzan w systemie finansowo
ksiegowym z uwzglednieniem odpowiedniej klasyfikacji w planie kont i klasyfikacji
budzetowe;.

System musi by¢ zgodny z regulaminem rozliczania medidw dla Gminy Starachowice.

Z poziomu kartoteki lokalu uzytkownik musi mie¢ podglad kartoteki rozliczen z systemu
finansowo ksiegowego ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji o zalegtosciach, naleznych
odsetkach, roztozenia na raty oraz dokonywanych wpfatach.

Informacje o zalegtosciach: biezace, ratowe, umorzeniowe, sgdowe, odpracowania itp.

System musi umozliwia¢ wydruki zestawien ilosciowych oraz raportéw szczegétowych
w zakresie naliczania optat oraz ewidencji lokali i budynkdw, lokatoréw.

Mozliwos¢ modyfikacji wydrukéw, z uwzglednieniem parametréw w zakresie jakim naliczany
jest czynsz.

System musi umozliwiaé przygotowywanie raportéw wymaganych przez GUS.

System musi umozliwia¢ wspétprace z elektronicznym obiegiem dokumentéw w zakresie
zapisu dokumentow przez niego wystawianych.

System musi informowa¢ o zdarzeniach przysztych wynikajagcych z parametréw
wprowadzonych do systemu umoéw.

12. Planowanie budzetu

Modut budzetowania jest systemem stuzgcym do gospodarowania srodkami publicznymi

w zakresie planowania budzetu Gminy i budzetéw jednostek organizacyjnych. System musi

zapewni¢ automatyzacje i usprawnienie wszystkich zadan zwigzanych z obstugg budzetowa

i wspotpracg pomiedzy réznymi podmiotami (m.in. takze dzieki zapewnieniu wspétpracy

z systemami finansowo-ksiegowymi jednostek).

Modut budzetowania musi zosta¢ uruchomiony w jednostkach organizacyjnych.

1) Planowanie

Lp.
00713.

Opis wymagan

Modut do planowania budzetu musi by¢ dostepny niezaleznie od posiadanych systemow
finansowo-ksiegowych w poszczegélnych jednostkach, jednocze$nie powinien byé potgczony
z systemem finansowo - ksiegowym jednostki nadrzednej.
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Modut do planowania budzetu musi wykorzystywac struktury bazy danych systemu
dziedzinowego tzn. wykorzystywac tg samg baze danych .

Modut do planowania budzetu musi wykorzystywac wspdlne stowniki danych z FK takie jak
klasyfikacja budzetowa, kontrahenci, kody projektu, zrédta finansowania, zadanie budzetowe,
jednostka budzetowa itp.

Modut do planowania budzetu musi by¢ dostepny poprzez przegladarke internetows.

Modut do planowania budzetu musi umozliwia¢ tworzenia struktury organizacyjnej jednostki
z podziatem na obszary planistyczne sktadajgce sie z jednostek organizacyjnych.

Modut musi umozliwiaé tworzenie plandw jednostek organizacyjnych.

Modut musi posiada¢ mozliwosé nadawania uprawnien dla poszczegdlnych uzytkownikdéw
w zakresie dostepu do poszczegdlnych jednostek jak i funkcjonalnosci systemu.

Modut do planowania budzetu musi umozliwia¢ projektowanie budzetu w uktadzie co
najmniej:
1) klasyfikacji budzetowej - Dziat/Rozdziat/Paragraf/Analityka (tytuty wydatkéw
i dochoddéw),
2) zadan budzetowych Wydziat/Zadanie/Rodzaj(bezposrednie, posrednie, inwestycyjne,
dochodowe/Kategoria (wtasne, zlecone, porozumienie, porozumienie AR,
porozumienie JST)/ Kody projektu.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie obszaréw pracy dla poszczegdlnych jednostek
planistycznych tzn. ograniczenie wartosci stownikowych w obrebie ktérych jednostka bedzie
mogta dokonywa¢ wyboru przy tworzeniu dokumentu planistycznego. Dotyczy to stownikdw:
rozdziatdw budzetowych, Zzrodet finansowania oraz zadan.

W systemie musi by¢ mozliwe wprowadzenie limitéw srodkdw rzeczowych, limitéw na etaty,
wyliczenie kosztu roboczogodziny w danej komdrce, tworzenie biezgcych wydatkéw,
tworzenie wersji zadan bezposrednich, tworzenie zadan inwestycyjnych, tworzenie zadan
dochodowych, tworzenie zadan wydziatowych, wprowadzenie planu przychodéw i wydatkow
funduszy celowych.

Modut musi umozliwia¢ procedowanie tworzenia budzetu jednostki w podziale na etapy:
prognoze, projekt budzetu, korekta projektu budzetu, projekt budzetu po korekcie, plan
budzetu uchwalony , zmiany do planu budzetu. Na kazdym etapie pracy system musi
umozliwia¢ weryfikacje danych przez stuzby Skarbnika.

Modut musi umozliwiaé dokonywanie operacji w obrebie dokumentdéw planistycznych takich

jak:
1) przestanie do jednostki nadrzedne,
2) zatwierdzenie przez jednostke nadrzedng,
3) zwrot do jednostki podlegtej,
4) autokorekta stuzb Skarbnika (poprawa planéw jednostkowych bez koniecznosci

zwrotu do jednostki podlegte;j).
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Modut musi umozliwiaé tworzenie zatgcznikdw do dokumentdéw planistycznych zawierajgcych
szczegdtowe informacje w szczegdlnosci w obszarach:

1) kadry i ptace,

2) Zadan inwestycyjnych,

3) udzielonych dotacji,

4) zestawienie wydatkéw i dochoddéw w podziale na grupy klasyfikacyjne,

5) wydatkéw na przedsiewziecia ujete w WPF,

6) wydatkow na programy finansowane z udziatem srodkéw z budzetu UE,

7) wykaz zobowigzan z tytutu zawartych uméw,

8) dochody z tytutu gospodarki nieruchomosciami.

Zatgczniki do dokumentdw planistycznych muszg mieé strukture tabel kalkulacyjnych
umozliwiajgcych wprowadzanie danych w szczegdlnosci w zakresie:

1) Kadry i ptace: stanowisko, etat, wynagrodzenie brutto, rodzaj podwyzki (% lub
kwota), podwyzka, dodatek funkcyjny, % dodatku stazowego, dodatek stazowy,
dodatek specjalny, % premii, kwota premii, inne, razem wynagrodzenie miesieczne,
razem wynagrodzenie roczne, % funduszu nagrdéd, fundusz nagrdéd, nagroda
jubileuszowa, odprawa, ekwiwalent, rozdziat klasyfikacji budzetowej; opis do
pozycji,

2) Inwestycje: Nazwa inwestycji, Klasyfikacja budzetowa (dziat, rozdziat, paragraf),
planowana wartos¢ wg kosztorysu, warto$¢ wydatkow w roku bazowym, wartosc
wydatkéw w latach poprzednich, wartosé wydatkéw w kolejnych latach, specyfikacja
finansowania inwestycji (Srodki wtasne, dotacje w tym m.in. z budzetu krajowego,
UE itp., kredyty/pozyczki/obligacje, pozostate), opis inwestycji, okres realizacji,
numer zadania inwestycyjnego,

3) Umowy: Nazwa umowy, klasyfikacja budzetowa, Nazwa podmiotu, NIP, catkowita
kwota umowy, kwota realizowana w roku bazowym, szczegétowy opis umowy, okres
obowigzywania,

4) Gospodarka nieruchomosciami: Nazwa; opis nieruchomosci, numer dziatki,
powierzchnia dziatki, przewidywana kwota dochodéw.

System musi posiada¢ mozliwos$¢ generowania raportu prezentujgcego wyliczony koszt
roboczogodziny w oparciu o wybrane kryteria (m.in. wydatki posrednie, liczba etatow,
wskazany limit godzin) dla poszczegdlnych jednostek organizacyjnych.

Modut musi umozliwia¢ agregacje przestanych zatgcznikéw wg typow tak aby stanowity
informacje dodatkowg dla zagregowanego projektu budzetu.

Modut musi umozliwia¢ zapis zawartosci zatgcznikéw do formatéw: pdf, docx, xlsx, rtf, odt,
ods, html, csv.

Podczas planowania musi by¢ mozliwo$¢ wprowadzenia szczegétowych danych kalkulacyjnych
w obrebie paragrafu.

Wszystkie dokumenty generowane przez system muszg by¢ eksportowane do innych plikéw
docx. Xlsx, odt, ods z mozliwoscig ich edycji.

Modut musi mie¢ mozliwo$¢ ustawienia statusu dostepu w zaleznosci od nadania uprawnien.
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Modut musi umozliwia¢ opracowanie projektu budzetu i mozliwosci eksportu budzetu
i wszystkich zatgcznikdw do systemu BeSti@. Modut musi réwniez zawiera¢ mozliwosc
przygotowania projektu uchwaty budzetowej, jak réwniez réznych innych wydrukéw
(zatgcznikow do budzetu) wedtug wzoréw wprowadzonych przez jednostke i wedtug
obowigzujgcych wymogdw prawnych.

Modut musi wspdétpracowac z innymi systemami w zakresie przesytania danych, jezeli bedzie
mozliwosé to przesytanie danych z innych systemoéw powinno byé zautomatyzowane, w innym
przypadku za pomoca pliku xml.

Przygotowanie budzetu musi opiera¢ sie o stowniki wydatkow podpiete pod odpowiednie
paragrafy klasyfikacji budzetowej. W przypadku zmiany rozporzadzenia dotyczgcego
klasyfikacji budzetowej system musi automatycznie uaktualniaé stowniki.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie zmian w budzecie z opcjg wigczenia jednostek
organizacyjnych oraz pracownikdéw merytorycznych w proces wnioskowania o zmiane
istotnych parametréw zadania. Wnioski muszg by¢ sktadane w module i automatycznie
zaczytywane do budzetu z mozliwoscig generowania dokumentu zmieniajacego budzet (np.
zarzadzenie, uchwata).

Modut musi ewidencjonowac wszystkie dokumenty wptywajace na zmiany w budzecie.

Prezentacja danych musi by¢ mozliwa w dowolnym uktadzie, np. uktad budzetu, uktad
wykonaweczy, uktad Zwiekszenia — Zmniejszenia, uktad per saldo, budzet Organu w uktadzie
z jednostkami, z rodzajami zadan: wtfasne zlecone, porozumienia, w podziale na grupy
paragrafédw np. dochody biezgce i majgtkowe, uktad wg Zréddet dochoddéw oraz Zrdédet
finansowania po wydatkach, przesuniecia na zadaniach inwestycyjnych, zmiany naktadéw
i finansowania na WPI, wedtug wydatkow biezgcych i majgtkowych.

Modut, po kazdej zmianie w budzecie, musi utworzy¢ uktad wykonawczy dla kazdej
z jednostek (wydziatu) oraz plik w formie elektronicznej w celu rozdysponowania ich do
jednostek organizacyjnych.

Modut na biezgco musi aktualizowaé dane dotyczace planu budzetu.

Modut musi mie¢ rozbudowany i elastyczny system stownikdw, mozliwo$¢ dowolnego
grupowania zadan i paragraféw oraz definiowanie wygladu wydruku za pomocg zewnetrznych
formatek, umozliwia¢ samodzielne okreslanie zawartosci i postaci wydrukdéw, zatacznikéw do
uchwat i zarzadzen.

Modut musi umozliwiaé¢ wyodrebnienie budzetu dla kazdej jednostki organizacyjnej.

2) Projektowanie i nadzér nad zaangazowaniem planu

Lp.
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Modut musi by¢ dostepny dla wszystkich pracownikéow wydziatéw merytorycznych jednostki
nadrzednej.
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Modut musi umozliwia¢ wprowadzanie, kontrole i weryfikacje wszystkich dokumentéw
wptywajacych na zaangazowanie planu.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzania projektow umoéw oraz wnioskéw zakupowych
zwigzanych z realizacjg wydatkéw budzetowych.

Modut musi umozliwiaé wprowadzanie charakterystycznych cech procedowanych
dokumentow.

W zakresie wnioskéw zakupowych modut musi umozliwia¢ wprowadzenie informacji co
najmniej takich jak:
1) wybdr wskazanie procedury zakupowej (zdefiniowane zgodnie z regulaminem
ustalonym w jednostce),

N

date wniosku,

w

opis przedsiewziecia,

N

numer sprawy,

A U

nazwe i adres wykonawcy lub wykonawcédw zamdwienia,

~N

)
)
)
) wskazanie komérki organizacyjnej kierujgcej wniosek,
)
) opis szczegotowy,

)

00

rodzaj zamdwienia: ustuga, roboty budowlane, dostawa, inne,

9) wartos¢ zamdwienia wyrazong w kwocie netto i brutto,

10) termin realizacji wniosku,

11) numer z planu zamdwien,

12) sktad Komisji przetargowej z podaniem nazwiska i imienia oraz roli rozwijane
w formie tabeli danych,

13) propozycje kryteriéw oceny rozwijane w formie tabeli danych,

14) informacje wydziatu weryfikujgcego o zabezpieczeniu srodkéw w budzecie jednostki,

15) informacje wydziatu weryfikujgcego o zgodnos$¢ z planem zamdwien publicznych.

W zakresie projektow uméw modut powinien umozliwia¢ wprowadzenie informacji co
najmniej takich jak:
1) rodzaj umowy,
2) typ umowy,
3) tryb w jakim umowa byta procedowana (regulamin jednostki zwigzany z planem
zamodwien publicznych),

o

czas realizacji — okres od do,

ul

date zawarcia,

N O

numer zewnetrzny,

00

)
)
) opis szczegdétowy umowy,
)
)

numer wewnetrzny,

9) kwote brutto umowy,

10) informacje o statusie realizacji: zakonczona, w trakcie realizacji itp.,

11) informacje o statusie publikacji: niepublikowana, publikowana, publikowana
z opisem, publikowana z kontrahentem.
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Modut musi umozliwia¢ podglad biezgcego stanu realizacji budzetu z uwzglednieniem

uprawnien np. widok tylko klasyfikacji zwigzanych z wydziatem zalogowanego operatora.

Modut musi prezentowac¢ dane budzetowe (na wybrany dzien) bezposrednio z systemu

finansowo — ksiegowego w nastepujgcym zakresie:

1)
2)
3)
4

A

)
)
)
)

~N

plan biezacy,

zaangazowanie Srodkéw RB — wynikajace z zaksiegowanych dokumentow,

réznica pomiedzy planem a wartoscig zaangazowania RB,

% zaangazowania srodkéw w planie budzetowym,

wydatki budzetowe — wynikajgce z zaksiegowanych dokumentow,

réznica pomiedzy planem a wartoscig zrealizowanych wydatkdw,

% realizacji wydatkéw w planie budzetowym.

Modut musi umozliwia¢ przypisanie klasyfikacji budzetowych wraz z czgstkowymi kwotami

stanowigcymi sumarycznie wartosé kwoty planowanych wydatkdéw.

Modut musi umozliwia¢ dokonywanie weryfikacji kwotowych projektéw dokumentéw celem

sprawdzenia zasadnosci ich przeprowadzenia.

Modut musi umozliwiaé zapis statusu i kwot przeprowadzonych weryfikacji.

Modut musi umozliwia¢ wielostopniowe dokonywanie procedury weryfikacji zaréwno pod

wzgledem formalnym jak i kwotowym z uwzglednieniem nastepujgcych etapow:

1)

dla dokumentéw wnioskéw zakupowych:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

weryfikacja finansowo-merytoryczna na poziomie pracownika komorki
organizacyjnej,

weryfikacja finansowo-merytoryczna na poziomie kierownika komorki
organizacyjnej,

weryfikacja finansowa na poziomie Zespotu ds. Planowanie i Sprawozdawczosci
Budzetowej — zabezpieczenie srodkéw w budzecie,

weryfikacja finansowo-merytoryczna na poziomie pracownika Referatu
Zamoéwien Publicznych,

weryfikacja finansowo-merytoryczna na poziomie kierownika Referatu Zaméwien
Publicznych,

weryfikacja — zatwierdzenie przez Skarbnika,

dla dokumentow umow:

a)

b)

c)

weryfikacja finansowo-merytoryczna na poziomie pracownika referatu
sporzgdzajacego umowe,

weryfikacja finansowa na poziomie Zespotu ds. Planowanie i Sprawozdawczosci
Budzetowej — zabezpieczenie srodkéw w budzecie,

weryfikacja — zatwierdzenie przez Skarbnika — Kontrasygnata.

Modut musi umozliwia¢ przypisanie do dokumentu wniosku zakupowego dodatkowych

informacji takich jak:

1) notatki stuzbowe,

2)

podpiecie zatgcznikdow w formie skanu jak innego dokumentu wykorzystywanego

podczas redagowania wniosku.
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00756. Modut musi umozliwia¢ przypisanie do dokumentu umowy dodatkowych informacji takich
jak:
1) kontrahent Ilub listy kontrahentéw (przy wykorzystaniu danych zawartych
w centralnej bazie systemu dziedzinowego),
2) podpiecie zatacznikdw w formie skanu jak rdéwniez innego dokumentu
wykorzystywanego podczas redagowania projektu umowy,
3) forma oraz okres zabezpieczenia umowy.

00757. Modut musi by¢ bezposrednio zwigzany z systemem finansowo — ksiegowym w taki sposdb
aby projekt umowy ktéry zostanie zaakceptowany i zatwierdzony przez Skarbnika trafiat
bezposrednio do centralnego rejestru umow, w ktéry to nastgpi dekretacja w/w dokumentu.

00758. Modut musi umozliwia¢ wydruk procedowanych dokumentéw zaréwno w formie pojedynczej
np. karta umowy, formularza wniosku zakupowego jak i w formie stosownych rejestrow.

00759. Modut musi umozliwiaé selektywne wyszukiwanie danych zgodnie z kryteriami:

1) rodzaj procedury,

2) numer sprawy,

3) referat zamawiajacy,

4) nazwa, opis zadania, przedsiewziecia,

5) data dokumentu,

6) typ dokumentu,

7) okres realizacji umowy,

8) klasyfikacja i zadanie budzetowe,

9) kontrahent,

10) rodzaj oraz okres zabezpieczenia umowy,
11) kwota,
12)
)

13) numer wewnetrzny.

numer zewnetrzny,

00760. Modut musi posiada¢ funkcje pozwalajace na przeprowadzenie procedur:
1) anulowanie wniosku zakupowego,
2) cofniecie do wydziatu zamawiajgcego,
3) dokonanie aneksu do umowy,
4) usuniecie projektu wniosku lub umowy.

3) Realizacja budzetu
Lp. Opis wymagan

00761. Modut musi by¢ dostepny dla wszystkich jednostek organizacyjnych oraz pracownikéw
wydziatéw merytorycznych jednostki nadrzedne;j.

00762. Dostep do wybranych obszarow budzetu musi by¢ realizowany poprzez okreslenie miejsca
w strukturze organizacyjnej.

00763. Modut musi umozliwiaé rejestracje wszystkich zatwierdzonych dokumentéw stanowigcych
zaangazowanie Srodkéw RB.
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Modut musi posiada¢ stownik typow rejestrowanych dokumentéw.

Modut musi umozliwiaé rejestracje dokumentéw w oparciu o nastepujgce pola danych:
1) typ dokumentu,
2) nazwa dokumentu,
3) opis dokumentu,
4) data na dokumencie,
5) kontrahent,
6) klasyfikacja i zadanie budzetowe.

Modut musi umozliwiaé weryfikacje wprowadzonych danych z biezgcym stanem realizacji
budzetu.

Modut musi sygnalizowaé o wszystkich przypadkach naruszenia dyscypliny budzetowe;j
(przekroczenia wydatkéw).

4) Wieloletnia prognoza finansowa

Lp.
00768.
00769.

00770.

00771.

00772.

00773.

00774.
00775.

00776.

Opis wymagan
Modut do planowania WPF musi by¢ dostepny poprzez przegladarke internetowa.

Modut do planowania WPF musi umozliwiaé projektowanie WPF w ukfadzie narzuconym przez
ustawodawce.

Dane nanoszone na etapie planowania i zmian budzetu muszg by¢ zaczytywac¢ automatycznie
do WPF.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ zdefiniowania wtasnych wskaznikéw makroekonomicznych
dotyczacych prognoz dochoddw i wydatkdw oraz wtasnych stownikdw na postawie ktérych
bedzie wprowadzat dane.

Modut musi by¢ skonstruowany w taki sposéb, aby wprowadzane dane byty automatycznie
przeliczane i przenoszone do innych pozycji WPF oraz, aby wszystkie wskazniki byty wyliczane
automatycznie.

Modut musi umozliwia¢ kontrole wprowadzonych danych oraz sygnalizowac¢ przekroczenie
wymaganych wskaznikow.

W module musi sie planowac¢ przedsiewziecia wieloletnie z ich wyszczegdlnieniem.

Modut musi by¢ elastyczny, musi umozliwia¢ samodzielne kreowanie modeli, prognoz,
parametryzacje doboru danych, wykorzystanie metod prognostycznych oraz sposobdéw
agregowania szeregdw czasowych.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie zatgcznika przedsiewzie¢ wieloletnich w oparciu
o centralny stownik zadan z opcjg wtaczenia jednostek organizacyjnych oraz pracownikéw
merytorycznych w proces wnioskowania o zmiane istotnych parametréw zadania. Wnioski
muszg by¢ sktadane w module. Wniosek musi uwzglednia¢ m.in. nazwe przedsiewziecia, okres
realizacji przedsiewziecia, klasyfikacje budzetowg (dziat, rozdziat, §), Zzrédto finansowania
wydatkéw (np. $rodki z budzetu Unii Europejskiej, z budzetu panstwa), tgczne naktady
finansowe, limity wydatkdw w poszczegdlnych latach oraz limit zobowigzan, a takze przy
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przedsiewzieciach  unijnych  okreslenie wydatkéw kwalifikowalnych i wydatkéw
niekwalifikowalnych.

W module musi by¢ mozliwos$¢ utworzenia kilku wariantéw/scenariuszy WPF. System musi
automatycznie przenosi¢ dane pomiedzy scenariuszami i umozliwia¢ automatyczng korekte
danych poprzez wprowadzanie wskaznikéw procentowych lub korekte danych wprowadzong
recznie.

W module musi byé mozliwosé nadawania uprawnien uzytkownikom.

Modut musi umozliwiaé generowanie wszystkich niezbednych zatacznikédw i dokumentoéw tj.
uchwaty, zatacznik WPF, zatgcznik przedsiewzie¢, wnioski o zmiane naktadéw, limitéw czy
zrédet finansowania przedsiewziecia, okreséw realizacji przedsiewziecia.

Wszystkie dokumenty generowane przez modut muszg by¢ eksportowane do innych plikow
docx. Xlsx, odt, ods z mozliwoscig ich edycji.

Modut musi wspdtpracowaé z pozostatymi modutami programu finansowo-ksiegowego
i budzetowego, programem BeSTi@ w zakresie pobierania i przesytania danych.

13. Modut wspomagajacy do systemu bezpieczenstwa informacji

1) Wymagania ogodlne

Lp.

00782.

00783.

00784.

00785.

00786.
00787.
00788.

Opis wymagan

Modut musi:
1) porzadkowaé i zarzadza¢ dostepem uzytkownikdw do poszczegdlnych aktywéw
organizacji,
2) nadawa¢ lub odbiera¢ prawa dostepu w sposdb formalny i udokumentowany podczas
procesu zatrudniania,
3) modyfikowac uprawnienia z tytutu zmiany stanowiska lub ustania wspotpracy.

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie dokumentacji zwigzanej z procesem przetwarzania
danych osobowych.

Modut musi wygenerowa¢ wymagane ewidencje: upowaznienia, aktywy, zbiory, obszary
przetwarzania, udostepnienia, umowy powierzenia, czynnosci i kategorie przetwarzania
danych.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzanie analizy ryzyka dla proceséw i aktywoéw
informacyjnych organizacji.
Modut musi umozliwiaé zgtaszanie zdarzen i incydentow.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzania szkolen i ocen pracownikéw .

System musi byé wyposazony w moduty umozliwiajace:
1) zarzadzanie aktywami organizacji,
2) przechowywanie dokumentacji zwigzanej z ochrong danych osobowych,
3) ewidencje pracownikéw i aktywéw do nich przypisanych,
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4) planowanie szkolen,

5) zgtoszenia, rejestracje i ewidencje zdarzen i incydentéw,
6) prowadzenie rejestrow,

7) prowadzenie analizy ryzyka w jednostce.

2) Ewidencja pracownikow

Lp.
00789.
00790.

00791.
00792.

00793.
00794.

00795.
00796.

Opis wymagan
System musi posiadaé modut przeznaczony do ewidencji pracownikdw.

System musi pozwalaé¢ na prowadzenie i uzupetnienie stownikdw wykorzystywanych do
ewidencji, min. stownik dziatéw, stanowisk, typodw umodw.

System musi pozwala¢ na ewidencjonowanie pracownikdow.

System musi pozwala¢ na wskazywanie osdb odpowiedzialnych za wskazanie zakresu
zasobow, do jakich pracownik miat dostep.

System musi posiadaé mozliwos¢ przypisania zasobéw do pracownika.

System musi ogranicza¢ przydzielenie zasobu do pracownika, jezeli zasdb zostat powigzany ze
szkoleniem, dopdki pracownik nie uzyska pozytywnej oceny ze szkolenia.

System musi posiadacd historie przypisania zasobéw do pracownika.

Modut pozwala na eksport ewidencji do pliku CSV w zakresie okreslanym przez
eksportujacego.

3) Przechowywanie dokumentow

Lp.
00797.
00798.

00799.

00800.
00801.

Opis wymagan
System musi posiadaé¢ modut repozytorium dokumentow.

System musi pozwala¢ na prowadzenie i uzupetnienie stownikdw wykorzystywanych do
ewidencji dokumentdéw, min. typu, statusu dokumentu.

System musi pozwala¢ na ewidencje dokumentéw z okresleniem m.in. nastepujacych
metadanych: nazwa, typ, status, wersja, autor, zakres obowigzywania, zatgczniki plikowe.

Repozytorium musi mie¢ mozliwos¢ wigzania dokumentéw w nim wystepujgcych.

Modut musi pozwalaé¢ na eksport ewidencji do pliku CSV w zakresie okreslanym przez
eksportujacego.

4) Przeprowadzanie szkolen

Lp.

00802.
00803.
00804.

Opis wymagan
System musi posiadaé¢ modut pozwalajacy na przeprowadzanie szkolen i testow.
System musi pozwala¢ na dodawanie nieograniczonej liczby szkolen.

System musi pozwalaé na wigzanie konkretnego szkolenia z dokumentem z repozytorium.
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Uzytkownik szkolgcy sie musi mie¢ mozliwos¢ pobrania materiatéw z konkretnego
dokumentu.

System musi pozwala¢ na tworzenie testu w ramach szkolenia poprzez umozliwienie
dodawania nieograniczonej liczby pytan i odpowiedzi zamknietych.

Odpowiedzi na pytania mogg by¢ jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru.

Uzytkownik dodajacy szkolenie musi mie¢ mozliwosé okreslenia liczby losowanych pytan
z puli. Pytania muszg by¢ za kazdym razem losowane.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia progu zdawalnosci testu ze szkolenia.

System musi pozwala¢ na wskazywanie catych dziatéw lub pojedynczych pracownikéw do
szkolenia.

Uzytkownik musi posiadac¢ ewidencje podejs¢ do testu przez pracownikow wskazanych do
szkolenia/testu.

Uzytkownik przypisany do testu musi dostawac powiadomienie o przypisaniu.

Uzytkownik zdajacy test musi to czyni¢ w ramach modutu.

5) Ewidencja zdarzen

Lp.
00814.

00815.

00816.

00817.

00818.

00819.
00820.

Opis wymagan

System musi posiadac modut przeznaczony do ewidencjonowania
zgtoszen/zdarzen/incydentow.

System musi pozwala¢ na zgtaszanie potencjalnych naruszen przez kazdego z uzytkownikéw
Systemu.

Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do weryfikacji zgtoszen jest jedynym, ktory widzi kto
dane zgtoszenie dodat.

System musi pozwala¢ na uszczegdétawianie i klasyfikacje zdarzen przez osoby do tego
upowaznione.

System musi umozliwia¢ na wprowadzenie w ramach uszczegdtowienia m.in. nastepujacych
metadanych: dziat, w ktérym zdarzenie wystgpito, aktyw ktérego dotyczy, data, jednostka,
lokalizacja zdarzenia, rodzaj naruszenia bezpieczenstwa, przyczyny wystgpienia, podjete
dziatania, skutki zaistnienia zdarzenia, dodatkowe okolicznosci.

System musi posiada¢ dwie oddzielne ewidencje dla incydentow i zdarzen.

System posiada statystyki zgtoszen i incydentéw.

6) Prowadzenie rejestrow i upowaznien

Lp.
00821.

Opis wymagan

System musi posiada¢ modut rejestréw w ramach ktérego mozna prowadzi¢ rejestry zgodne
z art. 30 GDPR/RODO.
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00822. System musi posiadaé mozliwos¢ tworzenie rejestru czynnos$ci przetwarzania.
00823. System musi posiadaé mozliwos¢ tworzenie rejestru kategorii czynnosci przetwarzania.
00824. System musi pozwala¢ na uzupetnianie w/w rejestrow danymi stownikowymi w celu ich
szybszego uzupetniania.
00825. Stowniki jakie powinny znalez¢ sie w systemie to min. stownik czynnosci, proceséw, podstaw

przetwarzania, celdw przetwarzania, podmiotéw trzecich, kategorii czynnosci, kategorii
danych osobowych, kategorii odbiorcéw, kategorii oséb powigzanych.

00826. System musi umozliwia¢ przypisanie zasobdw do konkretnej czynnosci przetwarzania
w ramach rejestru czynnosci przetwarzania.

00827. System musi pozwala¢ na generowanie upowaznien do czynnosci przetwarzania i ich
ewidencjonowania.

00828. System, w przypadku edycji upowaznienia, musi archiwizowac stare upowaznienie i nadawac
nowe z kolejnym wolnym numerem.

00829. System musi pozwala¢ na generowanie do pliku pdf rejestru czynnosci przetwarzania, rejestru
kategorii czynnosci przetwarzania a takze upowaznienr pracownikow.

7) Przeprowadzenie analizy ryzyka

Lp. Opis wymagan

00830. System musi posiadaé modut pozwalajacy na przeprowadzenie analizy ryzyka.

00831. Metoda analizy ryzyka zaimplementowana w module musi by¢ zgodna z wytycznymi UODO.
00832. System musi pozwala¢ na okreslenie kontekstu przeprowadzania analizy.

00833. System musi pozwala¢ na okreslenie analizowanego procesu.

00834. System musi posiadaé stowniki wspomagajace uzupetnienie analizy, jak: stownik zagrozen,

stownik skutkow, stownik zabezpieczen wraz z okresleniem ich domyslnego poziomu, ktéry
jest wizualizowany w ramach analizy.

00835. System musi posiadaé stownik przyczyn.

00836. System w ramach analizy ryzyka musi pozwala¢ na okreslenie zasobéw wykorzystywanych
w analizowanym procesie wraz z oceng ich istotnosci.

00837. System musi pozwalac¢ na okreslenie czynnosci przetwarzania wystepujgcych w procesie.

00838. System musi pozwalaé na analize ryzyka w obszarze poufnosci, integralnosci i dostepnosci
danych.

00839. System musi pozwala¢ na okreslenie dla w/w obszaréw poziomu dotkliwosci ryzyka

i prawdopodobienstwo jego wystgpienia.

00840. System musi umozliwia¢ wprowadzenie planu naprawczego dla obszaru poufnosci,
integralnosci i dostepnosci danych.
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Przy wskazaniu konkretnych zabezpieczen w planie naprawczym system musi umozliwiaé
wprowadzenie  uzasadnienia  wprowadzenia  zabezpieczen i  oséb/podmiotéw
odpowiedzialnych za wdrozenie zabezpieczenia.

W  przypadku niewskazania zadnych dziatan naprawczych system musi wymuszaé
wprowadzenie uzasadnienia dla braku dziatan.

System musi posiada¢ widok podsumowania analizy i planu naprawczego. W ramach
podsumowania musi wystepowac mozliwos$¢ akceptacji analizy i planu.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ weryfikacji planu naprawczego w ramach analizy.
Weryfikacja musi by¢ dostepna dopiero po akceptacji analizy i planu naprawczego.

System musi posiada¢ graficzne przedstawienie mapy ryzyka.

14. Portal pracownika

Lp.
00847.

00848.

00849.

00850.

00851.

00852.
00853.

00854.

Opis wymagan

Portal intranetowy przeznaczony jest dla uzytkownikéw wewnetrznych systemu -
pracownikéw oraz kadry kierownicze;.

Funkcjonalnosci portalu intranetowego muszg byé dostepne wytacznie dla zalogowanych
uzytkownikéw wewnetrznych portalu.

W obrebie Portalu Intranetowego musi by¢ wydzielona dedykowana strefa, panel pracownika
zpoziomu ktéorej bedg dostepne spersonalizowane informacje kadrowo-ptacowe
zalogowanego pracownika.

Portal Intranetowy musi pozwala¢ kadrze kierowniczej na podglad danych swoich
podwtadnych zgodnie z okreslonymi uprawnieniami kompetencyjnymi wynikajacymi ze
struktury organizacyjnej jednostki.

Panel pracownika musi by¢ podzielony wedtug nastepujacych tematéw:
1) informacja o pracowniku,
2) zatrudnienie,
3) wynagrodzenia,
4) urlopy pracownika,
5) czas pracy,
6) karta zadtuzen.

Panel kierownika musi dodatkowo zawierac liste podlegtych pracownikéw.

Osoba o przypisanej roli kierownika musi mie¢ informacje o wymiarze urlopu podlegtych
pracownikéw.

W panelu kierownika musi znajdowac sie rejestr wnioskéw urlopowych z podziatem wedtug
odpowiednio wybranego kryterium:

1) data wniosku,

2) wniosek do akceptacji (zatwierdzenia),
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3) wniosek zatwierdzony,

4) wniosek odrzucony,

5) odwotanie urlopu przez pracownika,

6) odwotanie urlopu przez pracodawce (kierownika),
7) dane pracownika,

8) dane osoby zastepujace;j.

00855. W panelu kierownika musi by¢ funkcjonalno$¢ pozwalajgca na prace z wnioskami urlopowymi,
taka jak:
1) akceptacja wniosku,
2) odrzucenie wniosku,
3) anulowanie urlopu,
4) wydruk wniosku w postaci pliku PDF,
5) wystanie informacji a stanie wniosku urlopowego do pracownika,
6) przestanie zaakceptowanego wniosku do systemu kadrowo-ptacowego.

00856. Portal pracowniczy w zakresie danych pracownika powinien zawieraé informacje:
1) nazwisko,
2) imie,
3) drugie imie,
4) nr Pesel,
5) data urodzenia,
6) miejsce urodzenia,
7) ptet,
8) stanu cywilnego,
9) nazwisko rodowe,
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

imie ojca,

imie matki,

obywatelstwo,

nr NIP,

nr dowodu osobistego, przez kogo zostat wydany, data wydania,

wyksztatcenie,

tytut naukowy,

urzad skarbowy,

kod oddziatu NFZ,

informacje o zgodzie Ilub sprzeciwie o przetwarzaniu danych w celach

—_— . ~— — — — — ~— ~— ~—

marketingowych oraz ich przekazywania innym administratorom danych,
20) adres zamieszkania,
21) adres zameldowania,
22) adres do korespondencji,
23) pozostatych danych do kontaktu,
24) informacja o przyznanych oznaczeniach,
25) dane osoby, ktorg nalezy powiadomié w razie wypadku,
26) dane o stosunku do stuzby wojskowej,
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27) dane dotyczgce ukonczonych szkdt, nazwa szkoty, typ szkoty, zawdd wyuczony, okres
pobierania nauki,

28) dane zwigzane z poprzednim zatrudnieniem, a w szczegdlnosci takie jak: nazwa
zakfadu pracy, stanowisko, daty zatrudnienia, wymiar etatu, sposdb rozwigzania
umowy,

29) informacji o udzielonych urlopach bezptatnych.

00857. Modut musi wyswietla¢ na podstawie wprowadzonych poprzednich okreséw zatrudnienia
informacje ile trwato to zatrudnienie w latach, miesigcach i dniach z uwzglednieniem przerw
zwigzanych z udzielonym urlopem bezptatnym.

00858. Szkolenia/Kursach pracownicze: informacja o odbytych szkoleniach oraz kursach.
00859. Informacja o nabytych kwalifikacjach.
00860. Portal pracowniczy w zakresie informacji o zatrudnieniu musi zawieraé: wykaz zawartych

z pracownikiem umédw, rodzaj umowy, wymiar etatu, sktadniki wynagrodzenia,
a w szczegdblnosci: Rodzaj umowy, Data umowy, Sposdb rozwigzania umowy, Przypisanie do
komoérki organizacyjnej, Zajmowane stanowisko stuzbowe, Petniona funkcja stuzbowa,
Przynalezno$¢ do grupy zatrudnionych, Wymiar etatu, Typ obowigzujgcej pracownika stawki
(wynagrodzenie miesieczne, wynagrodzenie godzinowe), Sktadniki wynagrodzenia, Wartos¢
procentowa i kwotowa wystugi lat (dodatek stazowy).

00861. Badania lekarskie: informacja o rodzaju badan lekarskich wraz z czasookresem ich
obowigzywania.

00862. Szkolenia BHP: informacja o rodzaju szkolen BHP w raz z czasookresem ich obowigzywania.

00863. Orzeczenia o niepetnosprawnosci: informacja wraz z czasookresem, na ktéry jest wydane
orzeczenie o niepetnosprawnosci, wraz z informacjg o stopniu niepetnosprawnosci.

00864. Element wynagrodzenia musi zawieraé:

1) wynagrodzenia: informacja o zrealizowanych listach ptac wraz z wykazem
analitycznym sktadnikéw ptacowych, informacji o naliczonych sktadkach spotecznych
i zdrowotnych, naliczonym podatku, zastosowanych kosztach uzyskania przychodu
oraz kwoty wolnej, zastosowanych potrgceniach od netto, naliczonym
wynagrodzeniu chorobowym oraz wyptat zasitkéw, informacja o wynagrodzeniach
powinna zostaé wyswietlona z uwzglednieniem okresu miesiecznego oraz rocznego,
w ktérym zostata wyptacona, pracownik powinien mie¢ mozliwos$¢ wygenerowania
na podstawie wybrane;j listy ptac wydruku w formie paska wynagrodzen w formacie
PDF,

2) Swiadczenia socjalne: informacja analityczna o przyznanych swiadczeniach
socjalnych,

3) informacja PIT: wykaz deklaracji PIT sporzgdzonych i wystanych do Urzedu
Skarbowego, pracownik powinien mie¢ mozliwos¢ przegladngc¢ wybrang deklaracje
oraz jg wydrukowac; mozliwos$¢ wysytania na portal deklaracji rozliczeniowych PIT za
dany rok.
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Element karta zadtuzers musi zawieraé wykaz systeméw pozyczkowych (KZP,ZFSS), do ktérych

przystgpit pracownik wraz z wykazem zadtuzen, stanu wktadéw cztonkowskich, potrgcanych

sktadek oraz potracanej sptaty na rzecz zadtuzenia.

Element czas pracy musi zawierac nastepujgce informacje:

1)

2)

czas pracy: informacja o czasie pracy danego pracownika, kalendarz czasu pracy wraz
z odnotowaniem wszystkich zdarzen i absencji pracowniczych.

urlopy: wykaz urlopu biezgcego, wykaz urlopu zalegtego, wykaz urlopu na zadanie,
wykaz urlopu szkoleniowego, wykaz dni lub godzin opieki nad zdrowym dzieckiem,
wykaz urlopdéw okolicznosciowych, wykaz urlopu szkoleniowego, informacja o urlopie
wykorzystanym oraz pozostatym do wykorzystania w zaleznosci od rodzaju urlopu,
opieka nad dzieckiem do 14 roku zycia (16 godzin w roku).

whioski urlopowe - rejestr wnioskéw urlopowych z podziatem wedtug odpowiednio
wybranego kryterium:

a) data wniosku,

b) wniosek do akceptacji (zatwierdzenia),

c) wniosek zatwierdzony,

d) wniosek odrzucony,

e) odwotanie urlopu przez pracownika,

f) odwotanie urlopu przez pracodawce (kierownika),

g) rodzaj urlopu (wypoczynkowy, na zgdanie),

kreator wniosku urlopowego wraz z mozliwoscig jego uzupetnienia, okreslenia
rodzaju urlopu, wskazania osoby zastepujacej, czasu trwania oraz przestania do
akceptacji osobie zastepujgcej i swojemu kierownikowi,

odwotanie zaakceptowanego wniosku urlopowego,

anulowanie wniosku urlopowego, ktéry zostat przestany do kierownika a nie zostat
jeszcze przez niego zaakceptowany.

Modut musi pracowaé na aktualnych danych kadrowo-ptacowych. W celu unikniecia

wyswietlenia mylnych informacji z danych ktére sg w edycji, modyfikacji, symulacji

wynagrodzen.

Pracownicy jednostki muszg mie¢ mozliwos¢ podgladu m.in. wykorzystanego i planowanego

urlopu, odbytych szkolen.
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System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw

Przedmiotem zamdéwienia jest modernizacja systemu obiegu dokumentéw obecnie wykorzystywanego
w Urzedzie Miasta Starachowice oraz w jednostkach organizacyjnych tj. systemu obiegu dokumentéw
»el-Dok System” autorstwa Zaktadu Elektronicznej Techniki Obliczeniowej ZETO Sp. z 0.0. w Lublinie
z mozliwoscig wymiany na nowy system.

1. Wymagania ogélne - Srodowisko wdrozenia modernizowanego systemu EOD

Lp.

00869.

00870.

00871.

00872.

00873.

00874.

Opis wymagan

System EOD Urzedu Miasta oraz jednostek organizacyjnych musi by¢ zainstalowany
w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego. System EOD zostanie
przeniesiony/zainstalowany na nowym $rodowisku wyspecyfikowanym w dokumencie. Baza
danych systemu EOD dla Urzedu Miasta ma by¢ zainstalowana na serwerze bazodanowym a
aplikacja systemu EOD na serwerze aplikacyjnym wskazanymi w Dodatku nr 2 do OPZ.

System EOD (zmodernizowany/wymieniony) musi obstugiwac¢ obieg dokumentéw w Urzedzie
Miasta i jednostkach organizacyjnych—tgcznie ok. 650 uzytkownikéw. Zamawiajgcy wymaga,
aby obstuga obiegu dokumentéw dla jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego realizowana
byta przez dedykowane do tego celu systemy (osobne instalacje EOD) zintegrowane ze sobg
oraz, aby kazdy z systemow odrebnie spetniat wszystkie wymagania stawiane w niniejszym
dokumencie dla Systemu EOD po wdrozeniu.

Oprdcz niezaleznych, zintegrowanych ze sobg systeméw EOD Zamawiajgcy, dodatkowo
wymaga réwniez aby zmodernizowany EOD Urzedu Miasta posiadat funkcjonalnosé
umozliwiajgca tworzenie w strukturze organizacyjnej Zamawiajacego wyrdznionych graficznie
jednostek podlegtych Zamawiajgcego, tzn. EOD musi mie¢ mozliwos¢ wprowadzania
w strukture Zamawiajgcego jednostek podlegtych ktére beda pracowaty na wspdlnej z UM
bazie danych oraz wykorzystywaty wspdlne stowniki. Zamawiajacy wymaga, aby dla tak
wprowadzonych jednostek organizacyjnych byta mozliwos¢ prowadzenia odrebnych
sekretariatéw umozliwiajacych rejestracje pism przychodzacych i wychodzacych.

Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie w ktéorym Wykonawca na potrzeby jednostek
organizacyjnych wykonuje na jednej instancji bazy instalacje wielu baz jednostek.

Musi by¢é mozliwo$¢ uruchomienia baz danych dla srodowisk produkcyjnych i testowych na
odrebnym niz aplikacja serwerze.

System musi zapewnia¢ bezpieczenstwo przesytanych danych, przesytanie danych z uzyciem
protokotu SSL.

Szacunkowe ilosci uzytkownikow z podziatem na jednostki:

L.p. Jednostki podlegte Urzedu llos¢ obecnie llos¢ szkolonych
Miasta planowanych uzytkownikéw
uzytkownikow systemu
systemu

SP1 4 2
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SP2 4 2
SP6 4 2
SP9 4 2
SP10 4 2
SP11 4 2
SP12 4 2
SP13 4 2
PM 2 2 2
PM6 2 2
PM7 2 2
PM10 2 2
PM11 2 2
PM13 2 2
PM14 2 2
PM15 2 2
CUW (ZEAP) 18 6
Park Kultury (SCK) 8 2
CUS ( w tym Klub Integracji | 105 32
Spotecznej, Klub Senior+,

Dzienny Dom Senior+ w

lokalizacji Galeria Skatka).

UM 190 50
Biblioteka Miejska (BM) 12 8
oraz 6 filii w roznych

lokalizacjach

MOSIR hala 3 2
MOSIR basen 5 2
MOSIR UM 4 2
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00875. System po modernizacji/wymianie nie moze ogranicza¢ mozliwosci Zamawiajgcego do

tworzenia kont dla nowych uzytkownikéw a licencje muszg by¢ udzielone bezterminowo i bez

ograniczen w ilosci uzytkownikéw korzystajacych z systemu.

00876. System musi umozliwia¢ jednoczesny dostep do systemu 400 uzytkownikom.

2. Modernizacja ,el-Dok System”

Zakres modernizacji obejmuje:

1) dostawe bazy danych systemu EOD dla Urzedu Miasta, migracja obecnie wykorzystywanej
w Urzedzie Miasta bazy danych ,el-Dok System” na baze danych dostarczang w ramach
realizacji zadania,

2) rozszerzenie licencji posiadanej przez Urzad Miasta o licencje na edytor proceséw workflow
wraz z przygotowaniem i zaimplementowaniem w $rodowisku Zamawiajgcego proceséw
utatwiajacych realizacje e-Ustug,

3) przygotowanie zestawu el-Rejestréw i umozliwienie ich publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej,

4) przygotowanie mapowania formularzy pod e-Ustugi w systemie obiegu dokumentdw ,el-Dok
System”,

5) integracje jednostek podlegtych z Urzedem Miasta wraz z rozszerzeniem ilosci licencji,

6) Integracje z systemem telefonii IP — VolP.

W celu zrealizowania pozostatych elementéw projektu Zamawiajacy udostepnia dokumentacje API ,el-
Dok System” Wykonawca musi uwzgledni¢ w sktadanej ofercie wszystkie koszty integracji z systemem
EOD dotyczace pozostatych elementéw przedmiotu zamodwienia sktadajgcych sie na realizacje e-Ustug,
wszedzie tam, gdzie mowa jest o integracji z systemem ,,el-Dok System”.

Zamawiajgcy dopuszcza jednoczesnie mozliwos¢ wymiany posiadanego systemu obiegu dokumentéw
na nowy, ale spetniajgcy wszystkie funkcjonalnosci opisane w opisie przedmiotu zamodwienia, zaréwno
w zakresie obszaréw modernizowanych, jak i docelowych funkcjonalnosci systemu EOD (pkt. 2).

Zamawiajgcy informuje, ze obecnie posiadany przez niego system obiegu dokumentéw nie posiada
funkcjonalnosci polegajacej na generowaniu paczek eADM. Zamawiajgcy z obecnego systemu jest w
stanie wygenerowad paczki archiwalne jedynie dla spraw, ktdre zostaty zakorczone przez 2019 rokiem.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie bedzie w stanie wygenerowaé paczki eADM/paczki
archiwalnej dla spraw ktdre otwartych spraw jak rowniez dla spraw zamknietych w okresie dwdch
ostatnich lat.

3. Dostawa bazy danych

Przedmiotem zamowienia s3 licencje bazy danych, ktéra bedzie wykorzystana do uruchomienia
aplikacji dziatajgcej aktualnie na bazie danych Db2 Express-C wersja 11.1.0. Zaoferowanie
rownowaznej technologii bazodanowej musi uwzglednia¢ koszty przeniesienia i przetestowania
aplikacji w ramach oferty dostawcy.

Baza danych bedzie wykorzystywana na potrzeby instalacji ,,el-Dok System” dla Urzedu Miasta.
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W jednostkach organizacyjnych musi funkcjonowaé ta sama baza danych (osobne instancje) lub

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zaoferowania darmowych wersji baz danych dla instalacji systemu

dla jednostek organizacyjnych.

Lp.
00877.

00878.

00879.

00880.

00881.

00882.

00883.
00884.

00885.

00886.

00887.

00888.

Opis wymagan

Wykonawca musi zapewnic licencje na oprogramowanie relacyjnej, klastrowej bazy danych
oraz oprogramowanie narzedziowe. Dostarczone licencje muszg zapewnié wykorzystanie
minimalnie 4 rdzeni procesoréw wirtualnych oraz 16 GB pamieci na kazdym serwerze
fizycznym lub wirtualnym. Baza danych musi umozliwia¢ przechowywanie minimalnie 100
Gigabajtow danych uzytkownika.

Dostarczone licencje muszg umozliwiac prace nieograniczonej liczby uzytkownikéw i nie mogg
by¢ ograniczone czasowo.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ zastosowanie technologii wirtualizacji, w szczegélnosci
w Srodowisku VMware.

Dostarczone licencje muszg zapewni¢ replikacje metodg bazodanowg do serwerowni
zapasowej (tj. w serwerowni podstawowej: 4 rdzenie procesordéw wirtualnych i 16 GB pamieci
operacyjnej, oraz zapewnic¢ replikacje do serwerowni zapasowe] wyposazonej w: 4 rdzenie
procesordow wirtualnych i 16 GB pamieci operacyjnej).

Oprogramowanie musi zawiera¢ wbudowane mechanizmy pozwalajagce na zbudowanie
srodowiska dziatajgcego w trybie aktywny-pasywny, umozliwiajgce utrzymywanie fizycznej
kopii bazy dany wykorzystywanej w przypadku awarii bazy podstawowe;j.

System zarzgdzania bazami danych musi dostarcza¢ mechanizmy kompresji na poziomie tabeli
oraz umozliwiaé przechowywanie i przetwarzanie danych w postaci z skompresowanej
w sposob przezroczysty dla aplikacji.

Oprogramowanie musi dostarcza¢ mechanizm umozliwiajgcy kompresje indekséw.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykonywanie kopii zapasowych bazy danych bez
ograniczania dostepnosci danych dla aplikacji (tzw. backup online).

Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie kopii zapasowych bazy w postaci
skompresowanej. Kompresja musi opieraé sie o mechanizm bazy danych, ktéry na biezgco
kompresuje strumien danych.

Oprogramowanie musi umozliwiac tworzenie kopii zapasowych bazy w postaci zaszyfrowanej.
Szyfrowanie musi opieraé sie o mechanizm bazy danych, ktéry na biezgco szyfruje strumien
danych.

Oprogramowanie musi dawaé¢ mozliwos¢ przywrdcenia bazy danych z kopii bezpieczeristwa
na okreslony punkt w czasie.

Oprogramowanie musi pozwala¢ na automatyczne wykonywanie kopii bezpieczeristwa catej
bazy danych oraz kopii dziennikéw transakcji.
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Oprogramowanie musi integrowac sie z wiodgcymi na rynku narzedziami do obstugi bibliotek
archiwéw, np. takimi jak EMC NetWorker, IBM Spectrum Protect, Veeam Backup &
Replication czy HP Data Protector.

Oprogramowanie musi zapewni¢ automatyczne zarzadzanie przestrzenig dyskowg bazy
danych, w szczegdlnosci powiekszanie rozmiaru obszaréw bazy danych musi by¢ wykonywane
automatycznie.

Oprogramowanie bazy danych musi dostarcza¢ wbudowany mechanizm transparentnego
szyfrowania danych przetwarzanych w bazie.

Oprogramowanie bazy danych musi zapewnic¢ kontrole dostepu na poziomie pojedynczego
wiersza w taki sposéb, by uzytkownicy widzieli tylko te rekordy, do ktérych majg uprawnienia.
Musi istnieé¢ takze mozliwos¢ ukrywania wartosci kolumn tabel, zaleznie od nadanych
uprawnien. Tzn. uzytkownik moze odczyta¢ wartosci tylko tych kolumn, dla ktérych ma
uprawnienia. Dla pozostatych baza musi wygenerowa¢ zamaskowane wartosci lub ukry¢ ich
wartosc.

Oprogramowanie bazy danych musi umozliwiaé tworzenie widokdéw zmaterializowanych
Oprogramowanie bazy danych musi umozliwiaé partycjonowanie tabel wg zakreséw danych.

Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwos¢ sktadowania danych na macierzach dyskowych
oréznych parametrach wydajnosciowych. Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwosc
przenoszenia plikdéw bazy danych pomiedzy macierzami bez ograniczenia dostepnosci bazy
danych.

Oprogramowanie baz danych musi zapewnia¢ mozliwos¢ sktadowania danych w sposdb
zaszyfrowany przy uzyciu mechanizméw wbudowanych w silnik bazy danych. Szyfrowanie
danych musi by¢ przezroczyste dla aplikacji, tzn. wykorzystanie mechanizmu szyfrowania nie
moze pociggac za sobg modyfikacji aplikacji.

Oprogramowanie bazy danych musi zapewnié kontrole dostepu na poziomie pojedynczego
wiersza w taki sposéb, by uzytkownicy widzieli tylko te rekordy, do ktérych majg uprawnienia.
Musi istnie¢ takze mozliwos¢ ukrywania wartosci kolumn tabel, zaleznie od nadanych
uprawnien - uzytkownik moze odczytywaé tylko wartosci tych kolumn, dla ktérych ma
uprawnienia. Dla pozostatych baza musi wygenerowa¢ zamaskowane wartosci lub ukry¢ ich
istnienie. Kontrola dostepu do pojedynczego rekordu/kolumny musi byé przezroczysta dla
aplikacji w zakresie czytania i aktualizacji danych (np. zmiana uprawnien nie moze pociggac za
sobg zmiany sposobu dostepu do danych). Kontrola dostepu do danych musi umozliwiaé
tworzenia ztozonych polityk dostepu do danych (np. warunkowa kontrola w zaleznosci od
identyfikatora uzytkownika) opisanych w kodzie proceduralnym bazy danych.

Oprogramowanie bazy danych musi zapewni¢ mechanizm kontroli dostepu do pojedynczego
wiersza przy wykorzystaniu etykiet bezpieczerstwa. Kontrola dostepu z wykorzystaniem
etykiet do danych musi umozliwia¢ tworzenia ztozonych polityk dostepu do danych w sposéb
przezroczysty dla aplikacji.
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Oprogramowanie bazy danych musi zapewnia¢ mechanizm pozwalajacy na odpytywanie
historycznego stanu zawartosci tabeli dla zadanego w zapytaniu punktu w czasie (np.
agregacja wartosci kolumn dla stanu tabeli sprzed miesigca). Mechanizm nie moze ograniczac
sktadni zapytan jezyka SQL, ani okresu czasu, dla ktérego beda wykonywane tego typu
operacje.

Oprogramowanie musi posiada¢ wbudowane mechanizmy przechowywania i przetwarzania
danych typu XML (wbudowany typ danych dedykowany XML). Mechanizm ten musi
umozliwia¢ przetwarzanie danych zaréwno przy uzyciu jezykdw XQuery/Xpath jak i SQL oraz
modyfikacje danych na poziomie wezta.

System zarzadzania bazami danych musi dostarcza¢ mechanizm menedzera obcigzen
pozwalajgcy na definiowanie zasobami typu CPU ze wzgledu na typ/zrédto pochodzenia
zapytania.

Oprogramowanie systemu zarzgdzania bazami danych dostarcza wbudowany mechanizm
pozwalajgcy na wersjonowanie rekorddw oraz realizacje zapytan odnoszacych sie do
poprzednich wersji rekordéw (tzw. zapytania podrdzujgce w czasie). Mechanizm powinien
umozliwia¢ wtgczenie/wytgczenie wersjonowania na poziomie wybranej tabeli/tabel.

Oprogramowanie bazy danych musi dostarcza¢ mechanizm umozliwiajgcy przetwarzanie
danych typu JSON.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ kolumnowe sktadowanie danych na dysku oraz w pamieci
w celu przyspieszenia zapytan analitycznych. Format kolumnowy nie moze ogranicza¢ operacji
SQL wykonywanych na danych, w szczegdlnosci dotyczy operacji aktualizacji czy danych,
dostepnej sktadni SQL.

Oprogramowanie musi dostarczac narzedzia do graficznego monitorowania wydajnosci bazy
danych oraz narzedzia do zarzadzania bazg danych. Monitorowanie wydajnosci musi by¢
dostepne przez przegladarke internetowa. Monitorowanie musi obejmowaé zaréwno
kluczowe parametry bazy danych (np. wykorzystanie obiektow, statystyki dotyczace
wykonywanych na bazie zapytan, buforowanie danych, itp.) oraz parametry systemu
operacyjnego (np. zuzycie procesora). Narzedzie do monitorowania musi umozliwia¢ podglad
biezgcych wspodtczynnikdw wydajnosciowych, jak i zapewnia¢ podglad do historycznych
wartosci (np. sprzed miesigca).

Oprogramowanie baz danych musi dawa¢ mozliwos$¢ skalowania rozwigzania poprzez prace
w klastrze wydajnosciowym niewymagajagcym powielania danych. Kazdy z komputerdw
klastra musi przetwarzac zadania aplikacji na rzecz tej samej bazy danych. Kazdy wezet klastra
musi by¢ wykorzystany do obstugi czesci potgczen proporcjonalnie do mocy obliczeniowe;j.
Przydziat potgczen bazodanowych do odpowiednych weztéw klastra powinien by¢ okreslany
automatycznie przez sSrodowisko bazodanowe.

Jesli oprogramowanie bazodanowe wymaga zastosowania okreslonego klastrowego systemu
plikéw, to licencja na taki system musi by¢ dotgczona w ofercie jako czes¢ oprogramowania
bazodanowego.
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00908. Efektywne skalowanie klastra bazodanowego poprzez dodawanie kolejnych serweréw
w praktyce nie moze wymuszac¢ ingerowania w logike przetwarzania (np. poprzez obstuge
wyréznionych aplikacji tylko na okreslonych serwerach lub obstuge wydzielonego zestawu
tabel przez wyréznione serwery). Efektywne skalowanie bazy danych musi by¢ przezroczyste
dla baz danych.

009089. Klastrowanie musi wspiera¢ mozliwos¢ dynamicznego dodawania weztdw przetwarzajacych
dane. Dodanie kolejnych weztdw w trakcie pracy bazy danych musi proporcjonalnie poprawié
wydajnosé przetwarzania. Dodawanie kolejnych weztéw muszg byé przezroczyste dla
dziatajacych aplikacji.

00910. Klaster bazodanowy musi zapewniaé ciggto$¢ przetwarzania aplikacji. W momencie awarii
jednego z weztéw przetwarzajgcych dane, pozostate wezty muszg pracowaé bez przestoju,
a potaczenia do uszkodzonego wezta powinny by¢ automatyczne przeniesione na pozostate
wezty klastra.

00911. Oprogramowanie musi zawiera¢ funkcjonalnos¢ pozwalajacg na replikowane bazy do
odlegtego osrodka zapasowego (do 100 km). W przypadku awarii catego klastra w osrodku
podstawowym system musi umozliwiaé szybkie przetgczenie przetwarzania na serwer
zapasowy. Utrzymywanie bazy zapasowej oraz przetgczanie przetwarzania na baze zapasowg
musi by¢é mozliwie przezroczyste dla aplikacji. Wyzej wymieniona funkcjonalnosé musi byc
wspierana w warstwie oprogramowania bazy danych.

00912. Dostawca musi zapewnic licencje na powyzszy rodzaj replikacji, wg. wymagan okreslonych dla
serwerowni zapasowej.

00913. Oprogramowanie klastrowej bazy danych musi wspiera¢ architekture, w ktérej wezty
aktywnie przetwarzajgce danych sg uruchomione w rdéinych osrodkach przetwarzania
odlegtych od siebie do 15 km. Kazdy z weztéw musi aktywnie przetwarza¢ ten sam zestaw
danych (tzn. nie pracuje na kopii danych, co moze doprowadzi¢ do niespdjnosci).

00914. Oprogramowanie bazodanowe musi dawa¢ mozliwo$¢ wirtualizacji dostepu do zdalnych baz
danych, tak by tabele zdalnych baz danych mogty by¢ widziane i obstugiwane jak lokalne
tabele. Obstuga zdalnych tabel musi byé przeiroczysta dla aplikacji (np. dla procedury
sktadowanej). Oprdcz zapewnienia jednolitej metody dostepu mechanizm wirtualizacji musi
zapewni¢ mechanizmy optymalizujgce dostep do danych, w celu zapewnienia odpowiedniej
wydajnosci przetwarzania. Mechanizm wirtualizacji musi umozliwiaé zarédwno odczyt, jak
i zapis danych, w tym zapis w lokalnej i zdalnej bazie danych w ramach jednej transakcji
(mechanizm zatwierdzania dwufazowego).

00915. Mechanizm wirtualizacji dostepu do danych musi zapewni¢ wsparcie dla bazy danych Oracle
DB, Microsoft SQL Server, IBM Informix oraz IBM Db2.

4. Edytor procesow workflow

Przedmiotem zamdwienia jest dostarczenie i wdrozenie modutu , workflow” do systemu EOD oraz
przygotowanie i wdrozenie proceséw w oparciu o modut. Zamoéwienie dotyczy wykonania analizy,
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zdefiniowania i implementacji w systemie obiegu dokumentéw 10 proceséw wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Modut workflow stuzacy do zdefiniowania proceséw w oparciu o zdefiniowane $ciezki workflow
z mozliwoscig jego przerwania i przejscia do recznego zaftatwienia sprawy. Przebieg proceséw
zwigzanych z realizacjg obiegu dokumentu/sprawy musi umozliwiaé realizacje proceséow zaréwno
w udziatem workflow jak i bez udziatu workflow, czyli musi byé mozliwos¢ zrealizowania kazdej ze
Sciezek procesu obiegu dokumentu réwniez poprzez pozostate, wbudowane funkcjonalnosci systemu.

1) Wymagania podstawowe
L.p. Opis wymagan

00916. Definiowanie $ciezek automatycznego obiegu dokumentacji oraz automatyczne
rejestrowanie obiektdw typu: pisma, sprawy, notatki w rejestrach systemu obiegu
dokumentdw w nastepstwie realizacji procesow.

00917. Edytor proceséw musi opierac sie o graficzny interfejs uzytkownika, pozwalajgcy zarzadzaé
procesem oraz wizualizowac proces (tj. jego kroki i przejScia miedzy nimi) w formie grafu.

00918. Edytor proceséw musi umozliwia¢ zdefiniowanie kroku w ktdrym zostanie wygenerowane
powiadomienie: rozpoczecie procesu, zakonczenie procesu, przekroczony czas, przerwanie
procesu. Musi by¢ mozliwe powiadamianie: SMS, e-mailem, komunikatorem, webservice.
Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie bramki sms zewnetrznego operatora.

009109. Musi by¢ mozliwe zdefiniowanie w zwigzku z jakim zdarzeniem pojawi sie mozliwosé
zainicjowania procesu: rejestracja korespondencji wptywajacej na podstawie szablonu do
ktdrego przypisany jest proces, rejestracja pozycji w e-rejestrze do ktérego przypisany jest
proces ze wskazaniem rodzaju dokumentu, rejestracja rodzaju korespondencji wychodzacej
i wewnetrznej, rejestracja rodzaju notatki,

00920. Do kazdego z szablondw rejestracji korespondencji wptywajacej, rodzaju dokumentu
wewnetrznego, rodzaju pisma wychodzacego, rodzaju pisma wewnetrznego, rodzaju notatki
musi by¢ mozliwe przypisanie jednego lub dowolnej liczby procesow.

00921. Musi by¢ mozliwe zdefiniowanie nazwy catego procesu oraz zdefiniowanie opisu catego
procesu oraz czasu przeznaczonego na realizacje procesu. Musi byé mozliwe zdefiniowanie
opiséw poszczegdlnych krokow ktére bedg prezentowane uzytkownikom realizujgcym dany

krok.
00922. Zdefiniowanie czasu potrzebnego na wykonanie danego zadania procesu.
00923. System musi zapewnic¢ wersjonowanie proceséw, ich deaktywacje rozumiang jako usuniecie

procesu z listy mozliwej do wybrania przez uzytkownika procesow.

00924. Przydzielenie poszczegdlnym stanowiskom lub grupom stanowisk praw do przetwarzania
dokumentacji w danym kroku procesu. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ nadawania
i odbierania uprawnien wielu stanowiskom lub grupom stanowisk jednoczesnie.

00925. Edytor proceséw musi umozliwia¢ tworzenie kolejnych proceséw na podstawie juz
istniejgcych oraz aktywowania i dezaktywowania procesu do uzytkowania.
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00926. Musi byé mozliwe tworzenie dowolnej liczby procesow.
00927. Aplikacja musi umozliwia¢ na eksport i import definicji procesu.
00928. Dokumentacja w aplikacji musi by¢ przemieszczana miedzy krokami procesu (stanowiskami
i statusami) zgodnie ze Sciezkg w wykorzystywanym procesie.
00929. Edytor procesdw musi zawiera¢ mozliwos$é zdefiniowania punktéw w ktérych proces

w zaleznosci od decyzji osoby uzytkujgcej przebiega réznymi sciezkami, tj zostaje zrealizowana
wybrana sciezka. Aplikacja musi umozliwia¢ zdefiniowanie réznych Sciezek mozliwych do
realizacji w obrebie procesu.

00930. Aplikacja musi umozliwia¢ uruchomienie procesu tworzenie nowych obiektéw w systemie
bezobstugowo dla uzytkownika procesu, jak np. na podstawie korespondencji przychodzacej
utworz pozycje w module e-rejestréw, utwérz sprawe, utworz pismo wychodzgce w sprawie,
zamknij sprawe.

00931. Musi byé mozliwe zdefiniowanie informacji lub zadan dla uzytkownika procesu w ktérych
zostaje poinformowany o koniecznosci wykonania okreslonych czynnosci lub poinformowany
o wykonanych automatycznie ,,w tle” czynnosciach.

00932. Modut musi umozliwiaé sledzenie poszczegdlnych etapdw procesu oraz stan ich realizacji
przez uprawnionych uzytkownikéw.

00933. Modut musi zapewniaé¢ administratorom mozliwos¢ filtrowania stanu proceséw po: nazwie
procesu, dacie uruchomienia, wersji procesu, statusie realizacji.

00934. Musi by¢é mozliwosé podgladu realizacji procesu, z mozliwoscig przejrzenia wszystkich
zrealizowanych krokéw procesu oraz z wyrdznieniem na podgladzie grafu catego procesu
zaznaczonego kroku procesu.

00935. Musi by¢ mozliwosé przegladania grafu procesu co najmniej w skali: 25%, 100%, 200%, za
pomocg narzedzia edytora procesow.

00936. Administrator musi mie¢ mozliwos$é zatrzymania wybranego procesu.

00937. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ przegladania historii wykonywanych instancji proceséw,

wykonywanych czynnosci oraz daty ich wykonania.

00938. Uzytkownik procesu musi mie¢ mozliwos¢é przerwania procesu i dalszego zatatwiania sprawy
poza schematem w nim opisanym.

00939. Modut musi zapewni¢ automatyczne przydzielanie zadan uzytkownikom wynikajgcych
z realizacji procesu workflow.

00940. Modut musi umozliwia¢ s$ledzenie poszczegdlnych etapow procesu i informowanie
uzytkownikéw o zadaniu do wykonania.

00941. Modut musi umozliwiaé zapis i przegladanie historii wykonywanych czynnosci wraz z rodzajem
zmiany i osobg, ktéra jg wykonata.

00942. Wyswietlanie zadan do wykonania wynikajgcych z kroku procesu w jednolitym widoku zadan
wraz z wskazywaniem termindw.
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System musi zapewni¢ uzytkownikowi staty dostep do panelu zadan workflow, na kazdej
stronie systemu, w kazdym module musi by¢ zapewniony stale dostepny panel wszystkich
zadan wokflow wraz z podsumowaniem: ilo$¢ zadan ogdtem/ilo$é zadan o przekroczonym
terminie.

Panel wraz z podsumowaniem ilosciowym musi by¢ zlokalizowany w miejscu stale dostepnym,
natomiast informacje dotyczace szczegdtéw zadan muszg byé wyswietlane na zadanie
uzytkownika.

Uzytkownik musi mie¢ dowolnos$¢ dziatania: moze uzyé procesu workflow, ale moze réwniez
zrealizowad catos¢ procesu obiegu zadan i dokumentéw bez uzycia workflow.

Zadania generowane podczas przebiegu procesu workflow muszg by¢ automatycznie
umieszczane w rejestrze zadan systemu obiegu dokumentdéw razem z pozostatymi zadaniami,
rowniez tymi ktére nie pochodzg z realizacji procesu workflow. System musi udostepniac
w rejestrze zadan workflow nazwe procesu z ktérego pochodzg zadania.

Panel workflow musi zapewniaé¢ podziat na: zadania ostatnio przejrzane, zadania do realizacji
w dniu biezgcym, zadania o przekroczonym terminie realizacji.

Zestawienie zadan na panelu musi zawiera¢: numer zadania, nazwe procesu workflow
z jakiego pochodzi zadanie, termin realizacji.

Szczegdty konkretnego zadania muszg by¢ dostepne dopiero na zgdanie uzytkownika.

Uzytkownik realizujgcy proces workflow musi mie¢ mozliwos¢ indywidualnej konfiguracji
panelu: wyboru sortowania wg termindéw, wg numerdéw zadan, rosngco, malejgco, pokazuj
automatycznie szczegdty zadan, pokazuj linki do zadan (prezentacja szczegdtéw zadania).

Podstawowe sekcje panelu szczegétéw, w tym co najmnie;j:

1) opis zadania do wykonania,

2) tekst informujacy o tresci zadania do wykonania (jesli projektant procesu wpisat go
podczas definiowania procesu),

3) link do powigzanego obiektu lub sprawy,

4) szczegbty powigzanego obiektu lub sprawy (o ile taki wystepuje),

5) wersja, data utworzenia, stan realizacji, dysponent,

6) miejsce na wpisanie komentarzy osoby wykonujgcej zadanie,

7) miejsce na wskazanie wartosci parametrow niezbednych do dalszego dziatania
procesu (jesli wynika to z rodzaju zadania i zostato zdefiniowane przez projektanta
procesu), np. lista rozwijana z opisem, zawierajgca mozliwe do wybrania wartosci np.
osoby do dekretacji.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$é z panelu: odpowiedzie¢ TAK/NIE, zatrzymaé proces oraz
przejs$¢ do kolejnego kroku.

System musi umozliwiaé realizowanie funkcjonalnosci polegajacej na , kolejkowaniu”, tzn.
automatycznego kierowania pisma do zatatwienia na osobe ktéra zgtosita mozliwos¢ zajecia
sie sprawa.
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Rodzaje aktywnosci projektanta procesow

Aktywnosci workflow muszg dzieli¢ sie na: automatyczne (ich wykonanie nie zalezy od
dziatania ani decyzji uzytkownika, nie wymagaja tez naciskania zadnych przyciskow) oraz
interaktywne (prezentowane na panelu zadan uzytkownikéw i wymagajace ich reakcji do
kontynuacji procesu). Np. logika akceptacji powinna wymagaé¢ wykorzystania kolejno
nastepujacych aktywnosci:

Zadanie Wyboru Do Akceptacji — wykonawca zadania musi wybraé osobe, ktéra zaakceptuje
pismo, notatke lub dokument.

Przekaz do Akceptacji — pismo zostaje przekazane do osoby akceptujgce;j.

Zadanie Akceptacji — osoba akceptujgca otrzymuje zadanie polegajgca na zaakceptowaniu lub
odrzuceniu pisma.

Akceptuj Dokument — faktyczna akceptacja lub odrzucenie pisma.

Przyktadowy wykaz wymaganych aktywnosci workflow.

1) akceptuj Dokument(wejscie (WE): Id Dokumentu, Stan Akceptacji, Zakoncz),

2) dekretuj Pismo(we: DekretujDoWiadomosci, DekretujNa, IdPisma),

3) dotacz Do Sprawy (we: IdObiektu, NumerSprawy wy: Dolaczono),

4) pobierz Dysponenta (we: IdObiektu, wy: Dysponent, JestPracownikiem),

5) pobierz Id Rodzaju Lub Szablonu (we: IdObiektu, wy: IdRodzajuLubSzablonu),

6) pobierz Maske Sprawy (we: IdOKP, we: MaskaSprawy),

7) pobierz Id Sprawy (we: MaskaSprawy, wy: NumerSprawy),

8) pobierz Kierownika Komorki (we: Komorka, wy: Kierownik, Pobrano),

9) pobierz Pracownikow Komorki (we: Komorka, Pomin Kierownika Komorki, wy:
Pobrano, Pracownicy),

10) pobierz Sprawy Obiektu (we: IdObiektu, wy: Pobrano, Sprawy),

11) przekaz Do Akceptacji (we: IdDokumentu, Pracownik, wy: Przekazano),

12) przekaz Obiekt (we: IdObiektu, PrzekazDo),

13) utworz Pismo Wewnetrzne (we: Adresaci, Dysponent, RodzajPisma, wy: IdPisma),

14) utwédrz Pismo Wychodzace W Sprawie (we: Dysponent, NumerSprawy, RodzajPisma,
SposobWysylki, wy: IdPisma),

15) utwoérz Sprawe Na Podstawie Pisma (we: Dysponent, IdPisma, Teczka, wy:
NumerSprawy),

16) wyslij Info (we: Tresc, Rodzaj, ElementPowiazany, ListaOsobld, wy: Wyslano),

17) wyslij Pismo Wewnetrzne(we: Dziennik, IdPisma, wy: IdPierwszegoPismaOKP,
PismaOKP, Wyslano),

18) wyslij Pismo Wychodzace (we: IdPisma, Kancelaria, wy: Wyslano),

19) zamknij Sprawe (we: NumerSprawy, StanRealizacji),

20) zmien Stan Sprawy (we: NumerSprawy, StanRealizacji, lleDniDoTerminuRealizacji,
IleDniDoTerminuWewn, Priorytet, wy: Zmieniono),

21) zadanie Akceptacji (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy, wy:
StanAkceptacji),

22) zadanie Ogdlne (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy)
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23) zadanie Udzielenia Odpowiedzi (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy,
wy: Odpowiedz, OsobaOdpowiadajaca)

24) zadanie Wyboru Do Akceptacji (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy,
wy: WybranyDoAkceptacji),

25) zadanie Wyboru Do Dekretacji (we: ElementPowiazany, Opis,
SposobWyboruDoDekretacji, Temat, @ Wykonawcy, wy: ZadekretowaneNa,
ZadekretowaneDoWiadomosci),

26) zadanie Wyboru Komorki (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy, wy:
WybranaKomorka),

27) zadanie Wyboru Pracownikow (we: ElementPowiazany, Opis, Temat, Wykonawcy,
wy: WybraniPracownicy),

28) Zzadanie Wyboru Z Listy (we: ElementPowiazany, ListaWyboru, Opis, Temat,
Wykonawcy, wy: WybranaWartosc).

00959. Kazda z aktywnosci musi zawiera¢ rowniez prezentacje jej wtasciwosci. Musi pozwalaé na
ustalenie wtasciwosci (cech) tej aktywnosci, ktéra jest zaznaczona na obszarze projektowym.

00960. System musi zawieraé rowniez aktywnosci typu: schemat blokowy oraz przeptyw sterowania.

00961. System musi umozliwia¢ réznicowanie przeptywu procesu w zaleznosci od odpowiedzi
udzielonej przez pracownika.

00962. Zamoéwienie obejmuje wykonanie analizy potrzeb Zamawiajgcego w zakresie procesow, ich
przygotowanie, implementacje oraz instruktaz uzytkownikéw z realizacji przebiegu procesu.
Procesy bedg sktadaty sie z dowolnej kombinacji, faczenia proceséw opisanych w przyktadach
oraz tworzenia procesdw nie wymienionych w przyktadach z uzyciem wyspecyfikowanych
aktywnosci projektanta proceséw.

3) Przygotowanie zestawu el-Rejestrow i umozliwienie ich publikacji w Biuletynie Informacji
Publicznej

Lp. Opis wymagan

00963. System Elektronicznego Obiegu Dokumentédw musi posiada¢ wyodrebniony modut
dedykowany ewidencji dokumentdw, takich jak: rejestry prowadzone na potrzeby danej
instytucji, uchwaty, zarzadzenia, protokoty itp . System musi umozliwia¢ wykonanie typowych
prac kancelaryjnych zwigzanych z obstugg dokumentacji jednostki. Dodatkowo z modutu
ewidencji dokumentéw, powinna by¢ mozliwos¢ uruchomienia pozostatych modutéw
systemu.

00964. System musi posiadacd czytelnie zaprojektowane menu gtéwne ze wskazaniem poszczegdlnych
funkcjonalnosci.

00965. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ przeglgdania dokumentéw umieszczonych w teczkach oraz
podteczkach. System musi by¢ wyposazony w mechanizm umozliwiajgcy przyporzadkowanie
dokumentu do wtasciwej teczki lub podteczki. Dodatkowo, system musi umozliwiac
przegladanie dokumentéw indywidualnie zaprojektowanymi widokami. Widoki muszg
umozliwia¢ prezentacje zgromadzonych dokumentow w uktadzie niepowigzanym z teczkami
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JRWA w ktorych zostaty umieszczone, a w uktadzie rodzajowym, tj. jezeli dokument z rodzaju
,umowa” zostat umieszczony w 3 réznych teczkach, to w przegladaniu w uktadzie widokami
muszg by¢ widoczne wszystkie dokumenty rodzaju: umowa bez wzgledu na teczke JRWA
w jakiej sie znajduja.

System musi umozliwia¢ z poziomu uzytkownika projektowanie uktadu, tabel oraz
definiowanie tresci ewidencjonowanych dokumentéw, w tym co najmniej: nagtéwek
kolumny, numerowanie dokumentéw zgodne ze specyfikg jednostki, klasyfikowanie
dokumentéw zgodnie z RWA lub innych numerycznym wykazem zapewnionym przez
Zamawiajgcego. System musi zapewni¢ mozliwos¢ filtrowania i sortowania wg
zdefiniowanych kryteriow. Modut obstugujgcy ewidencje dokumentéw musi byé
zintegrowany z pozostatymi modutami, aby umozliwi¢ powigzanie ze sobg dokumentéw z
innych modutéw. Tak utworzony dokument musi podlegaé weryfikacji dysponentom
dokumentu oraz posiada¢ mozliwos¢ kierowania przez dysponenta do akceptacji
uzytkownikom na stanowiskach kierowniczych.

Tabele prezentujgce dokumenty muszg posiada¢ wydzielone graficznie sekcje, ktérych widok
bytby jednakowy dla kazdego stanowiska uprawnionego do korzystania z tego modutu.
Szablonowo zbidr tego rodzaju dokumentéw musi zawieraé: znak i rodzaj dokumentu, date
zarejestrowania, status dokumentu, termin do jakiego obowigzuje, dane dysponenta
dokumentu oraz informacje, czy dokument jest publikowany na BIP. Funkcja sortowania
pozwalaé musi na przeglagdanie dokumentéw np. wg nr od najmniejszego do najwiekszego.
Uzytkownik musi sortowad tabele wg podkreslonych nagtéwkow.

System musi umozliwia¢ zintegrowanie Elektronicznego Obiegu Dokumentéw z Biuletynem
Informacji Publicznej oraz wyeksportowanie do niego wskazanych dokumentéw. System musi
zapewniac réwniez mozliwos¢ zdefiniowania grup dokumentdow przez administratora, ktore
moga by¢ eksportowane do BIP. Dzieki tej funkcjonalnosci dokumenty muszg mie¢ mozliwos¢
powigzania z kategoriami utworzonymi w BIP.

Wykonawca musi odwzorowaé wskazany przez Zamawiajgcego wykaz rejestrow w module
dedykowanym do tego celu. Odwzorowanie musi by¢ spdjne oraz zgodne z ukfadem
pierwowzoru.

Przed uruchomieniem modutu ewidencji dokumentédw, musi by¢ wymagana jego
odpowiednia konfiguracja przez administratora. Podstawowe ustawienia muszg okreslac
zakres uprawnien dla gtdwnych stanowisk: pracownik merytoryczny, kierownik komorki
organizacyjnej, najwyzsze kierownictwo, administrator.

Pracownik merytoryczny musi mie¢ mozliwosé: rejestrowania dokumentéw w teczkach (ew.
podteczkach) zgodnych z wykazem RWA, przegladania dokumentéw w zatozonych teczkach,
zmiany lokalizacji dokumentow wzgledem teczek, usuwania zbednych dokumentéw z teczki,
tworzenia i usuwania powigzania pomiedzy dokumentami, edytowania samych dokumentow
oraz tworzenia na ich podstawie nowych wersji, przekazywania dokumentéw do akceptacji
kierownictwa, przekazywania dokumentéw do Biuletynu Informacji Publicznej,
przekazywania dokumentéw do archiwum zaktadowego.
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Kierownik komérki organizacyjnej musi mie¢ mozliwos$¢: nadzoru nad dokumentacjg tworzong
przez pracownikéw podlegtych.

Najwyzsze kierownictwo musi mie¢ uprawnienia: do nadzoru oraz akceptacji dokumentacji
tworzonej przez wszystkich pracownikéw organizacji.

W uprawnieniach administratora musi znalez¢é sie: wprowadzanie rodzajow dokumentéw,
tworzenie oraz edycja szablonéw dokumentéw, tworzenie stownikéw rodzajow, mask
dokumentdéw, nadawanie uprawnien dostepow do teczek.

Podczas tworzenia nowego dokumentu w ewidencji dokumentdw system musi umozliwiaé
uzupetnianie poszczegdlnych pdl z nim zwigzanych w formie zaktadek. Zaktadki musza by¢
uaktywniane przez administratora podczas tworzenia rodzaju dokumentu. Na poszczegdlnych
zaktadkach uzytkownik musi mieé¢ mozliwo$é definiowania wymaganych do zatozenia
dokumentu tresci jak np.: nr dokumentu, wybdr teczki, data utworzenia dokumentu, data
obowigzywania dokumentu, lista oséb/ instytucji powigzanych z dokumentem, pola opisowe
dla dysponenta dokumentu i inne pola dodatkowe. Dodajgc osoby/instytucje powigzane
uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z bazy danych, z ktdrej takie informacje beda
pobierane do systemu. W przypadku braku poszukiwanych danych, system musi umozliwiac
rejestracje nowych danych. System musi dawa¢ mozliwos¢ korzystania z zasobow TERYTU, tj.
Krajowego Rejestru Urzedowego Podziatu Terytorialnego Kraju. Jedna z zaktadek, w ktorej
uzytkownik powinien uzupetniaé¢ szczegéty wprowadzanego dokumentu musi umozliwiac
zafaczanie dokumentu gtéwnego wraz z zatgcznikami. System musi umozliwiaé¢ dotaczenie
formatéw: .jpg , png , .bmp , jpeg , .tiff, .zip , .tar .7zip , .zipx , .rar, plii Excela, Worda,
PowerPoint , pliki tekstowe. Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$¢ kilku opcji dodawania tresci
ewidencjonowanego dokumentu, takich jak: skanowanie, dodanie pliku lub wygenerowanie
dokumentu z wczesniej opracowanego szablonu.

System musi umozliwiaé przegladanie dokumentow wg stworzonego widoku. Przegladanie
widokami musi prezentowacé wszystkie dokumenty danego rodzaju, niezaleznie od teczki.
Widok musi by¢ uzalezniony od ustawien odpowiednich filtréw, jak np.: zakres dat, status
dokumentu. Uzytkownik musi mieé¢ réwniez mozliwos¢ filtrowania wytgcznie wtasnych
dokumentow.

Przy edycji widoku dokumentéw, system musi umozliwia¢ dodanie pola informujacego
o udostepnieniu w BIP. Pole to musi posiada¢ mozliwo$¢ okreslenia statusu opublikowanego
dokumentu.

Modut ewidencji dokumentacji musi umozliwia¢ kilkustopniowg akceptacje, tak aby
dokumenty modgt byé przekazywany pomiedzy kolejnymi uzytkownikami. Zalogowany
uzytkownik, ktéry otrzyma dokument w celu akceptacji musi mie¢ mozliwo$¢ dokonania
ostatecznej akceptacji i zwrdcenia dokumentu do dysponenta lub przekazaé dokument dalej,
innym uzytkownikom. System musi umozliwiaé uzytkownikowi wybor z listy pracownikéw
osoby, ktora dokona akceptacji dokumentu. Uzytkownik musi posiada¢ podglad listy
dokumentdw skierowanych do akceptacji. Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do akceptacji
dokumentédw musi posiadaé opcje: akceptacji i przekazania dokumentu kolejnej osobie;
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odrzucenia akceptacji; ostatecznej akceptacji co spowoduje powrét dokumentu do
dysponenta.

System musi umozliwia¢ tworzenie powigzan pomiedzy dokumentami. Z poziomu
przeglgdania jednego dokumentu uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dodania powigzania
z drugim dokumentem. Tym samym system musi umozliwi¢ uzytkownikowi odtgczenie od
powigzanego dokumentu.

Uzytkownik musi posiada¢ mozliwosc¢ przeniesienia utworzonego (zapisanego) dokumentu do
innej teczki wskazanej w RWA. Niewtasciwie zarejestrowany lub zbedny dokument musi byé
mozliwy do usuniecia z ewidencji. Usuniecia dokonywaé musi wytgcznie dysponent. Jesli
dokument bytby powigzany z innymi dokumentami, przed usunieciem system musi wymusié
na uzytkowniku usuniecie w pierwszej kolejnosci powigzan pomiedzy dokumentami.

Modut musi umozliwiaé edycje dokumentu w jego kolejnych wersjach. Uzytkownik musi mieé
mozliwos¢ ponownej aktywacji edycji dokumentu oraz modyfikacji tresci na okreslonych
zaktadkach, np. opis dokumentu. Jednoczesnie pracownik musi mie¢ mozliwos¢ zataczania
nowych plikdw, skanu, zatacznikdw do dokumentacji.

Kazdy z dokumentdw musi posiadac swojg metryke — czyli zbiér gtéwnych informacji. Metryka
musi zawiera¢ widoczne funkcje do wykonania okreslonych operacji na danym typie
dokumentu. Ponadto na metryce muszg pojawiac sie informacje w formie ikon o dotagczonym
skanie obrazu dokumentu, dotgczonej postaci elektronicznej dokumentu lub zatgcznika.

Z poziomu metryki dokumentu uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ zatozenia nowej sprawy,
dotaczenia dokumentu do innej — istniejgcej juz sprawy, dotgczenia skanu/ OCR. Uzytkownik
musi méc z poziomu metryki zweryfikowac¢ czy dany dokument jest powigzany z innym
zarejestrowanym w tym module. Z poziomu metryki musi byé réwniez dostepna funkcja
kojarzenia dokumentéw zarejestrowanych w pozostatych modutach systemu oraz
zarejestrowanych klientéw. Z tego poziomu musi by¢ réwniez opcja opublikowania
dokumentu na BIP. Metryka musi posiadac¢ réwniez funkcje przekazywania dokumentow
pomiedzy pracownikami organizacji oraz podpisanie dotgczonych plikéw podpisem zaufanym
lub kwalifikowanym. Funkcje metryki muszg umozliwia¢ zapisanie dokumentu na komputerze
uzytkownika.

Uzytkownik modutu musi moéc utworzy¢é dokument wychodzacy na podstawie
ewidencjonowanego dokumentu. Wodwczas system musi automatycznie przekierowac
uzytkownika do modutu, w ktérym zaprojektuje pismo wychodzace. W ramach tej operacji do
pisma wychodzgcego powinny sie przenies¢ z dokumentu dane, takie jak min.: temat, data
utworzenia pisma, adresaci (strony dokumentu ewidencjonowanego), wszystkie zatgczniki.
Nastepnie, po okresleniu sposobu wystania pisma wychodzgcego, system musi umozliwiac
przekazanie pisma do akceptacji.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie dostepem pracownikow do poszczegdlnych teczek
z dokumentami. Po zamieszeniu pierwszego dokumentu w danej teczce staje sie ona
dostepna dla pozostatych uzytkownikéw. Musi istnie¢ mozliwosé ograniczenia dostepu do
teczki dla wskazanych uzytkownikéw, co najmniej dwoma sposobami: ustalenie w systemie
teczek, do ktérych posiada dostep wskazany pracownik, ustalenie w systemie pracownikéw,
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ktorzy beda posiadali dostep do wskazanej teczki. Pracownik, bez uprawnien dostepu do
danych teczek, nie moze mie¢ podgladu do dokumentéw znajdujgcych sie w tej teczce.

System musi umozliwia¢c Zamawiajgcemu przeglgdanie dokumentéw per teczka zgodnie
z wprowadzonym RWA. Strona dedykowana do prezentowania dokumentéw w teczkach,
musi uwidacznia¢ uzytkownikowi: symbol dokumentu zgodny z RWA, date utworzenia
dokumentu, status dokumentu, opcjonalnie: date obowigzywania dokumentu, dysponenta
dokumentu, informacje o publikacji w BIP. Dodatkowo uzytkownik powinien méc wyswietlac
dokumenty wzgledem podteczek. Strona musi by¢ wyposazona w filtry zakresu dat, statusow
dokumentdéw, oznaczenia wytgcznie wiasnych dokumentéw, oraz aktywnych rodzajow.
W przypadku stanowisk kierowniczych musi by¢ réwniez mozliwy przeglad dokumentéw per
pracownik. Z poziomu widoku spisu dokumentéw w teczce, system musi zapewniac
wykonanie najwazniejszych operacji bez koniecznosci otwierania szczegétéw dokumentéw.
W ten sposéb powinny by¢ mozliwe opcje takie jak: dostep do metadanych dokumentu,
mozliwo$é akceptacji/odrzucenia/podpisania/weryfikacji dokumentu. Ponadto uzytkownik
musi mie¢ mozliwo$¢ dokonania wydruku ze strony, ktéry prezentowatby: date wydruku,
nazwe jednostki sporzgdzajacej, spis dokumentdw z danej teczki z podziatem na nr
dokumentdéw, date utworzenia dokumentu, status dokumentu, dane dysponenta, date, do
kiedy dokument obowigzuje, informacje o publikacji w BIP. Na stronie modutu ewidenciji
dokumentédw musi znajdowac sie réwniez wyszukiwarka umozliwiajgca odszukanie
dokumentu po okreslonych kryteriach. Poza opcjg wyszukiwania zlokalizowang w kazdym
module, system musi posiadaé wyspecjalizowany modut do wyszukiwania po
zaawansowanych kryteriach. Z poziomu modutu dedykowanego dla ewidencji dokumentoéw,
pracownik musi mie¢ mozliwos$¢ wyszukiwania dokumentow w sposdb uproszczony i ztozony
(umozliwiajgcy oznaczenie dodatkowych kryteriow). W sposéb uproszczony pracownik musi
moc, poza okresleniem zakresu dat, wyszukiwaé frazy takie jak min.: znak dokumentu, temat
dokumentu, opis zatgcznika. W wyszukiwaniu ztozonym pracownik musi mie¢ wybor wielu
kryteriow, jak np. data umieszczenia BIP, dysponent, tres¢ zatacznika. Niezaleznie od modutu
uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ utworzenia w systemie notatki, oznaczenia wybranego
terminu w wewnetrznym terminarzu, utworzenie zadania lub zdarzenia. Dodatkowo, kazdy
modut musi posiada¢ odnosnik do aktualnej instrukcji obstugi.

Przy prébie utworzenia nowego dokumentu, system musi wymuszaé: dodanie nowego
rodzaju dokumentu (jesli wczesniej nie zostat taki utworzony), okresli¢ sposéb numeracji,
wybranie wtfasciwe] teczki wraz z przypisanym symbolem, wprowadzenie zatgcznikow do
dokumentu, ustalenie powigzan pomiedzy innymi dokumentami.

Modut ewidencji dokumentdw musi umozliwiaé eksport dokumentéw do Biuletynu Informacji
Publicznej. System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw musi umozliwi¢ eksport
dokumentéw do BIP poprzez webservice lub recznie — w pliku XML. Uzytkownik musi mieé
mozliwos$é okreslenia rodzaju dokumentu oraz zdefiniowania pdl dodatkowych przed
eksportem do BIP. Na podstawie wybranego rodzaju oraz pél dodatkowych, ksztattowac sie
musi widok np. rejestru dokumentéw. Zaprojektowane pola oraz ich nagtéwki muszg by¢ tak
samo prezentowane w systemie EOD jak i na BIP. Modut umozliwi¢ powinien konfiguracje
rodzaju dokumentu wraz z definiowaniem pdl dodatkowych dla uzytkownika merytorycznego.
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Uzytkownik powinien moc tworzyé rejestr dokumentéw do prezentacjiich w BIP wraz z polami
w zaleznosci od preferencji, z mozliwoscig ukrycia czesci pél dzieki funkcji w module ewidencji
dokumentow. Wszystkie rejestry nieopublikowane muszg by¢ widoczne np. wytacznie dla
zalogowanych uzytkownikéw (niezalogowany uzytkownik powinien widzie¢ tylko rejestry
opublikowane). Dla uzytkownika niezalogowanego— na stronie BIP, klikniecie w link z nazwa
wybranego rejestru dokumentéw musi skutkowac przejSciem na stronie BIP do tabeli
prezentujgcej dokumenty zaimportowane do rejestru. Z poziomu rejestru BIP. Szczegdtow
konkretnego dokumentu musi by¢ réwniez mozliwosé otwarcia metryki BIP dokumentu. Po
stronie BIP powinno by¢é mozliwe wyszukanie dokumentu po tresci wszystkich pdl, tj.
wyszukiwana fraza musi zostac znaleziona w dowolnym polu. Administrator oraz uprawniony
uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ publikowania oraz wycofywania z publikacji rejestrow.
Opublikowanie rejestru skutkowaé musi dostepem do niego przez wszystkich uzytkownikéw
BIP. Wycofanie publikacji — wywota¢ musi jego ukrycie, rejestr musi by¢ widoczny wytgcznie
dla odpowiednio uprawnionych uzytkownikéw, tj. posiadajgcych konto na BIP i majgcych
dostep do pozycji menu ktéra zawiera wybrany rejestr.

Zamawiajgcy dopuszcza wymiane systemu BIP z zatozeniem, ze na etapie analizy
przedwdrozeniowej Strony ustalg forme i zakres przeniesienia danych.

Zamawiajgcy informuje, ze dostawcg systemu BIP dla Urzedu Miejskiego w Starachowicach
jest firma Zeto Lublin, BIP Szkoty Podstawowej nr 2, 6, 9, 10, 13 autorstwa firmy Interefekt,
BIP Szkoty Podstawowej nr 11 dostarcza firma ,Szkolna strona”, pozostate jednostki korzystajg
z rozwigzania dostarczonego przez firme SM32 Studio lub korzystajg z zaktadek BIP Urzedu
Miejskiego.

00989. Podczas tworzenia rodzaju dokumentu, uzytkownik musi mie¢ dostepny stownik
umozliwiajgcy powigzanie danego rodzaju w jedng kategorie z innymi rodzajami. Dzieki tej
funkcjonalnosci uzytkownik musi mozliwos¢ utworzenia zestawienia rodzajéw dokumentéw
w jednej wspdlnej kategorii.

00990. System musi umozliwia¢ weryfikacje i podpisywanie zarejestrowanych w nim dokumentéw
podpisem zaufanym oraz kwalifikowanym. Autentyczna tres¢ dokumentu jest dotgczana do
systemu w formie pliku — ten element musi by¢ mozliwy do zweryfikowania i podpisania.

00991. W przypadku podpisu kwalifikowanego: operacje kryptograficzne musi by¢ realizowane przy
pomocy bibliotek dostarczanych przez KIR SA. Stacja robocza musi miec zainstalowang
aplikacje JAVA. Ztozenie podpisu kwalifikowanego musi by¢ mozliwe poprzez certyfikat
wirtualny SimplySign lub wymagatoby posiadania karty elektronicznej z certyfikatem,
urzadzenia do skfadania bezpiecznego podpisu oraz karty zabezpieczajgcej (zaleznie od
producenta) z dodatkowym kluczem.

00992. Weryfikacja oraz podpis dokumentu musi odbywadé sie na specjalnie dedykowanej do tych
celéw stronie. Dostep do niej musi by¢ mozliwy z poziomu metryki dokumentu oraz wytgcznie
z poziomu uzytkownika edytujgcego dokument w danym momencie (czyli dysponent
dokumentu lub jego akceptujacy). Po ztozonym prawidtowo podpisie, system musi
prezentowad potwierdzenie udanej operacji podpisu.
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Opis publikacji rejestrow z systemu elektronicznego obiegu dokumentéw do BIP:

Operacje wykonywane na rejestrach dokumentéw w BIP muszg by¢ logowane, tym samym,
administrator musi mie¢ dostep do wykazu historii zdarzen. W menu musi zosta¢ dodane pole
odpowiadajgce za obstuge rejestrow. Aby umozliwi¢ import rejestréw oraz podpiecie ich do
wczesniej utworzonego menu nalezy zdefiniowa¢ mapowanie. Aby umozliwi¢ import
dokumentdw do wskazanego rejestru, muszg by¢ spetnione dwa warunki:

1) dokument musi by¢ przypisany do odpowiedniej grupy;,

2) dokument musi zawieraé nazwe rejestru.

Dokumenty muszg by¢ importowane automatycznie, na podstawie powyzszej konfiguracji.
Zaktada sie, ze raz zaimportowany rejestr nie zmienia swojej struktury — typu prezentowanych
danych. Musi by¢ mozliwa edycja po stronie systemu obiegu dokumentéw: nazw nagtowkow
kolumn tabeli oraz kolejnosci kolumn w tabeli rejestru. Aktualizacja widoku tabeli nastepowac
musi podczas pierwszego importu dokumentu po zmianach w konfiguracji widoku po stronie
Elektronicznego Obiegu Dokumentéw. Dokumenty importowane do nieopublikowanego
rejestru, nie mogg by¢ widoczne dla niezalogowanych uzytkownikdw, tj. nie posiadajacych
swojego konta w BIP.

5. Integracja jednostek podlegtych z Urzedem Miasta

Przedmiotem zamodwienia w zakresie komunikacji z jednostkami podlegtymi jest utworzenie
odrebnych, autonomicznych instalacji systemu obiegu dokumentéw dla kazdej z jednostek,
a nastepnie spiecie ich w jednolity system komunikacji wg zasad wyspecyfikowanych w dalszej czesci
dokumentu. Kazda z jednostek musi posiada¢ petng funkcjonalnosé EOD.

Lp.

00995.

00996.

00997.

00998.

00999.

01000.

Opis wymagan

Wymagane zakresy komunikacji:
1) jednostka podlegta - Urzad Miasta,
2) jednostka podlegta —jednostka podlegta.

System musi zapewnia¢ funkcjonalnos¢ dzieki ktérej z dedykowanego panelu umieszczonego
w czesci administracyjnej kazdej z jednostek bedzie mozliwo$¢é ustawienia integracji.

Musi by¢ mozliwe ustalenie jednostki nadrzednej ktdra bedzie zarzadzata konfiguracja
integracji jednostek. W kazdej z jednostek musi by¢ mozliwe zdefiniowanie komérek do
ktdrych bedzie kierowana korespondencja.

Na stronie kazdej z jednostek musi by¢ widoczne dla administratora zestawienie jednostek
z jakimi jest zintegrowany wraz z odnosnikami w postaci linkow.

Ustawienie integracji jednostek musi wymagaé autoryzacji. Klucz oraz hasto do autoryzacji
musi by¢ przetworzone algorytmem np. MD5 lub SHA.

Przedmiotem zamdwienia jest uzupetnienie obecnie posiadanej ilosci licencji Urzedu Miasta
o0 wymagang ilos¢ licencji do uruchomienia sytemu w jednostkach wskazanych w pkt. 00874
z zapewnieniem pracy dla wskazanej liczby uzytkownikéw, dostarczenie bazy danych dla
kazdej z jednostek, instalacja i konfiguracja odrebnych aplikacji EOD na infrastrukturze
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Zamawiajgcego, konfiguracja ich integracji wraz z przeprowadzeniem szkolen
i uruchomieniem wersji produkcyjnych aplikacji.

Kazdy z systemdéw musi mie¢ mozliwosé pracy w obu trybach: w konfiguracji z pozostatymi
jednostkami oraz catkowicie niezaleznie: musi by¢ mozliwe wypiecie jednostki z komunikacji
z pozostatymi jednostkami i urzedem miasta.

Kazda z jednostek musi posiada¢ w petni autonomiczny system obiegu dokumentéw,
z mozliwoscig samodzielnego funkcjonowania, administrowania.

Pisma przesytane do jednostek muszg byé tworzone w jednostce bedgcej nadawcg za pomoca
mechanizmu analogicznego do mechanizmu rejestracji pism wewnetrznych. Musi by¢
mozliwe zaznaczenie na widoku struktury jednoczesnie kilku wydziatéw, referatéw do ktérych
bedzie kierowana korespondencja. Widok struktury musi zawiera¢ widok na struktury
wszystkich zintegrowanych jednostek z mozliwoscig wskazania odbiorcéw korespondenciji, ale
tylko tych zdefiniowanych podczas konfiguracji integracji . Musi by¢ mozliwe zaznaczenie jako
odbiorcéw korespondencji komdrek z wielu jednostek — takze w jednym pismie.

Korespondencja kierowana do jednostek musi do nich wptywaé jako korespondencja
wptywajgca. Jako nadawca automatycznie musi ustawiac sie osoba kierujgca korespondencije
z jednostki podlegtej — jej dane muszg by¢ automatycznie zarejestrowane w kartotece
interesantéw/kontrahentéw. System musi umozliwia¢ procedowanie w jednostce pism
otrzymanych t3 drogg w sposdb analogiczny jak pozostatej korespondencji wptywajacej:
dekretacja, rejestracja spraw.

W module administracji konfiguracja musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania rejestru pism
wptywajacych do jakiego beda trafia¢ pisma.

6. Integracja z systemem telefonii IP - VolIP

Lp.

01006.

01007.

01008.

01009.

Integracja z systemem telefonii IP - VoIP

System obiegu dokumentéw musi umozliwiaé realizacje integracji zaktadanych w punkcie
,Integracja systemu VolP z systemem e-dokumentéw” (Dodatek 1 do OPZ)

API systemu obiegu dokumentéw musi udostepniaé:
1) numer sprawy,

2) dysponenta sprawy w systemie obiegu dokumentow,
3) status sprawy,
4) dane interesanta — strony postepowania.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ interakcji z systemem VolP, polegajgca na:
1) umozliwieniu zestawienia potaczenia,
2) wzajemnej autoryzacji,
3) wyswietleniu listy spraw osoby nawigzujacej potgczenie.

System obiegu dokumentéw musi zosta¢ rozbudowany o powiadomienie zawierajgce liste
spraw danego mieszkanca.
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7. Minimalne wymagania Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (System EOD)

Lp.
01010.

01011.

01012.

01013.

01014.

01015.

01016.

Opis wymagan

System EOD musi dziata¢ w jezyku polskim, co oznacza, ze wszystkie elementy Systemu, jak
rowniez wszelkie komunikaty, powiadomienia, alerty, czy tez informacje przesytane do
uzytkownikdw winny sposéb, np. pocztg elektroniczng, a takze funkcje sortowania
i wyszukiwania muszg uwzglednia¢ polska ortografie oraz polska fleksje jezykowa.

System musi by¢ wyposazony w instrukcje obstugi odnoszacg sie do kazdej ze stron systemu.
Na kazdej ze stron musi by¢ dostep do instrukcji odpowiedniej dla funkcji dostepnych na
stronie.

System EOD musi by¢ wykonany w technologii 3-warstwowe] (serwer bazodanowy SQL,
serwer aplikacyjny i tzw. ,cienki klient”). Jako ,cienki klient” systemu EOD wykorzystywana
bedzie przegladarka internetowa. System musi dziata¢c na co najmniej 2 bazach danych
z ktorych kazda musi posiadaé edycje zarowno bezptatne jak i komercyjne lub powinna byé
bazg Open Source. Zamawiajgcego dopuszcza, aby baza danych zaoferowana dla jednostek
organizacyjnych byta bezptatng edycjg bazy oferowanej dla Urzedu Miasta (w przypadku
uzycia komercyjnej bazy danych). Przy wyborze bazy danych nalezy uwzgledni¢ wielkosc¢
jednostek organizacyjnych.

System EOD musi poprawnie dziata¢ w najpopularniejszych przegladarkach internetowych —
wymagana jest obstuga przez co najmniej trzech sposréd wymienionych przeglagdarek: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Internet Explorer, Microsoft Edge w wersjach aktualnych czyli
wspieranych przez producenta na dzien sktadania oferty lub nowszych.

System musi umozliwia¢ obstuge przynajmniej nastepujgcych typdw danych:

1) Dokumenty —rozumiane jako zapisy w bazie danych. Kazdy tak rozumiany dokument
bedzie posiadat zestaw informacji opisujgcych ten dokument, metadanych oraz
opcjonalnie: postaé elektroniczng dokumentu papierowego, zataczniki itp.; Musi byé
mozliwa rozbudowa metadanych opisujacych dokument,

2) Sprawy —zestaw informacji, grupujgcy dokumenty, dotyczace jednego przedmiotowo
tematu (sprawy),

3) Obiegi dokumentdéw z wykorzystaniem dostarczonego silnika workflow, wymagana
realizacja obiegu dokumentéw z i bez udziatu workflow,

4) Historie- zestawy informacji umozliwiajacy okreslenie etapu przetwarzania
dokumentu lub sprawy oraz uzytkownikéw odpowiedzialnych za wykonanie
okreslonych czynnosci na kazdym z etapéw, prezentowane w powigzaniu z obiektem
ktdérego dotycza,

5) Uzytkownicy Systemu,

6) Pozostate typy danych, jak np. kalendarze, zdarzenia, rezerwacje zasobéw jednostki,
zadania.

System musi zapewniaé wykorzystanie elementéw typu: menu, listy, formularze, przyciski,
linki.

System musi mie¢ budowe modutowa.
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Podstawowe rejestry systemu, tj. rejestr pism wplywajgcych, rejestr pism wychodzacych
i wewnetrznych, rejestr spraw, rejestry dokumentdw wewnetrznych muszg by¢
ewidencjonowane w odrebnych, dedykowanych modutach, z tym ze musi istnie¢ mozliwos¢
przemieszczenia sie pomiedzy modutami sladem powigzan miedzy dokumentami, tj. z widoku
rejestru pism przychodzgcych mozna przejs¢ do szczegdtdw sprawy zwigzanych z pismem,
a nastepnie do szczegétdw odpowiedzi.

Grafika modutédw poszczegdlnych rejestrow musi jednoznacznie wskazywac na wyswietlony
typ rejestru, tj. wszystkie strony po ktérych poruszamy sie w danym rejestrze musza by¢
oznaczone wspdlnym elementem wyrézniajgcym je graficznie, tj. muszg by¢é wyrdznione
kolorystycznie, tak zeby uzytkownik nie opierat sie jedynie na tytule rejestru w postaci tekstu,
ale mégt je odrdznic po charakterystycznej kolorystyce.

System musi umozliwia¢ wysSwietlenie zawartosci aplikacji z: powiekszona czcionkga,
powiekszonymi ikonami oraz umozliwia¢ wybranie motywu graficznego. System musi
umozliwia¢ uzytkownikowi wybér z jakiej wersji graficznej chce korzystaé, wybér ,,skorki”.

Dane dotyczace poszczegdlnych obiektéw w rejestrach/modutach opisujgce poszczegdlne:
sprawy, pisma wychodzgce, wewnetrzne, dokumenty wewnetrzne, notatki muszg by¢
uporzadkowane tematycznie i udostepniane uzytkownikowi po kliknieciu w przeznaczona do
ich przechowywania sekcje/zaktadke. Zamawiajgcy dopuszcza wyswietlenie wszystkich pdl
jednoczesnie na formularzu, jedynie w przypadku rejestracji pisma wptywajgcego, natomiast
w pozostatych modufach ze wzgledu na ilos¢ wymaganej do przechowania informacji
w odniesieniu do kazdego z obiektéw wymogiem jest jej podziat tematyczny i udostepnianie
na zadanie.

W zakresie rejestracji dokumentow/spraw wymagane jest oznaczenie w sposéb widoczny, np.
gwiazdka pol wymaganych do zrealizowania zapisu obiektu w systemie.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ tworzenia obiektéw typu: notatki, zdarzenia, terminy,
zadania z poziomu kazdej strony systemu.

Menu modutéw systemu musi by¢é mozliwe do skonfigurowania w postaci graficznej oraz
tekstowej. Zawarto$¢ menu modutu musi by¢ mozliwa do skonfigurowania przez
administratora.

System musi jednoznacznie okresla¢ osobe odpowiedzialng za dokument. System nie moze
umozliwia¢ odbierania spraw, pism uzytkownikom. Natomiast musi mie¢ mechanizm
umozliwiajgcy dysponentowi przekazanie pojedynczych dokumentéw oraz przekazywania
zbiorcze wraz z wygenerowanym formularzem do wydruku, zawierajgcym zestawienie do
kwitowania.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajgce zsynchronizowanie przeptywu dokumentu
papierowego i jego elektronicznej wersji, polegajgce na co najmniej:

1) przekazywaniu pism uprzednio dekretowanych w odrebnym kroku, tj. kierowaniu
pisma w systemie na stanowiska dopiero gdy pracownik rzeczywiscie odbiera ich
formy papierowe,

2) zapewnieniu przy wycofywaniu btednie zadekretowanych pism do kancelarii
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mozliwosci potwierdzenia przez kancelarie, ze pismo (papierowy oryginat) jest juz
w je]j posiadaniu i dopiero wtedy umozliwieniu jego ponownej dekretacji,

3) zapewnieniu przy obstudze wysytki pism wychodzgcych przez kancelarie tzw.
poczekalni w ktdrej kancelaria juz widzi skierowane przez pracownikéw do wysytki
pisma, ale ma mozliwo$¢ potwierdzania ich wptywu w formie papierowej
(w odniesieniu do pojedynczych pism i wszystkich - hurtowo, w odniesieniu do
pojedynczego autora i wszystkich autoréw). Dopiero tak oznaczone pisma na
odrebnym zestawieniu szykuje do wysyiki.

System nie moze dopuszczaé nieautoryzowanych czynnosci na dokumentach.

System nie moze dopuszczac usuwania pozycji stownikowych jakie zostaty uzyte w systemie,
a jedynie ich deaktywacje.

System musi umozliwia¢ uzupetnianie metadanych dokumentéw w odniesieniu do: notatek,
zadan, pism wptywajgcych, wychodzacych, wewnetrznych, rejestrow wewnetrznych, spraw,
odrebnie dla kazdego rodzaju z zdefiniowanych w dedykowanym stowniku. Musi byé mozliwe
okreslenie rodzaju metadanych, w tym co najmniej pola zawierajace: tekst, stowniki, pola
wyboru, pola zawierajgce linki, daty, liczby. Dla kazdego pola musi byé mozliwe zdefiniowanie:
nazwy metadanej, opisu, wartosci domyslnej. System musi w momencie rejestracji
dokumentdéw z uzyciem metadanych, zapewni¢ odrebne prowadzenie historii czynnosci na
metadanych.

System musi udostepniac przypietg do kazdego dokumentu tzw. 26ttg karteczke, zawierajgca
tresé¢, wraz z autorem i datg wpisu. System musi komunikowac o fakcie zapisania z6ttej
karteczki symbolem graficznym. Uzytkownik do ktérego nalezy dokument opatrzony
karteczka musi mie¢ mozliwos$¢ zasygnalizowania, ze zapoznat sie z trescia.

System musi umozliwia¢ przegladanie dokumentdw w podziale na odrebne rejestry
podstawowe: rejestr pism wptywajgcych, rejestr pism wychodzgcych/wewnetrznych, rejestr
spraw, dodatkowe: rejestr dokumentéw powstajgcych na potrzeby wewnetrzne jednostki: np.
rejestr uchwat, zarzadzen, umoéw. Uktad rejestrow podstawowych musi by¢ spdjny w skali
catego Systemu, wszyscy uzytkownicy (z wyjatkiem kancelarii) musza korzystac z jednakowego
widoku rejestrow. W przypadku rejestrow dodatkowych wymagana jest mozliwos¢ ustawienia
indywidualnych ukfadow rejestrow.

System musi zawierac graficzne odréznienie rejestrow, tak zeby orientacja w jakim rejestrze
jestesmy oraz z jakiego rejestru przeglagdamy dokument na ekranie nie ograniczata sie jedynie
do odczytania nazwy rejestru z ekranu lub nazwy dokumentu: np. pismo wptywajgce nr xxx.

Musi by¢ mozliwe zasilanie rejestrow dodatkowych poprzez: rejestracje dokumentu
bezposrednio w rejestrze, zasilenie rejestru poprzez utworzenie pozycji w rejestrze na
podstawie pisma wptywajgcego, pisma wychodzgcego. Dokument w rejestrze musi zawierac
jednoznaczne wskazanie na dokument z rejestru Zzrédtowego.

System musi umozliwiaé gromadzenie dokumentéw typu: sprawy, dokumenty
przechowywane w rejestrach wewnetrznych, w odpowiednich teczkach JRWA.
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Musi byé réwniez mozliwe tworzenie dodatkowych struktur drzewiastych (struktura
katalogédw) nie majacych zwigzku z JRWA, definiowanych catkowicie indywidualnie przez
jednostki i przechowywanie w nich dokumentdéw oraz informacji.

System musi umozliwia¢ dotgczanie do dokumentu dowolnego typu plikdw, formaty plikdw
nie moga by¢ ograniczane przez technologie systemu.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ jednoczesnego zapisania lokalnie wszystkich plikow
dokumentu, z podziatem na pliki gtéwne i kazdy z zatgcznikdw.

3) Modut ewidencji dokumentow wewnetrznych jednostki

Lp.
01037.

01038.

01039.

01040.

Modut ewidencji dokumentéow wewnetrznych jednostki:

System musi posiadaé¢ dedykowany modut umozliwiajgcy gromadzenie i ewidencjonowanie
wszelkich dokumentéw rdéznorodnych rodzajéw i ich rejestréw powstajgcych na potrzeby
wewnetrzne jednostki (np. rejestry Uchwat, Zarzadzen, itd.), przyporzagdkowanych do teczek
JRWA, przy czym System musi umozliwia¢ upowaznionemu uzytkownikowi definiowanie,
tworzenie i konfiguracje uktadu rejestru dokumentéw danego rodzaju, obejmujgcych co
najmniej:

1) tytuty nagtdwkéw kolumn wyswietlanych w rejestrze dokumentéw jednorodnego
rodzaju, kolejnos¢, decyzja czy kolumna ma by¢ widoczna w rejestrze,

2) zdefiniowanie rodzajow dokumentow wraz z przypisaniem do teczki JRWA,

3) zdefiniowanie sposobu numeracji dla kazdego z rodzajéw dokumentoéw,

4) zdefiniowanie parametréw opisujgcych dokument w rejestrze, min. : numer, nazwa
rodzaju, mozliwos¢ publikacji w BIP, dane z bazy interesantéw, data i czas rejestracji,
data obowigzywania, pola dodatkowe, temat, opisy,

5) numer dokumentu musi byé mozliwy do zdefiniowania z wykorzystaniem co najmniej
pol: rok dtugi i krotki, sktadniki liczbowe (automatyczna zamiana na liczby rzymskie
dla wskazanych sktadnikéw liczbowych), sktadniki stownikowe, sktadniki zawierajgce
dowolne znaki, skrét komorki w ktdrej dokument powstaje, nr teczki JRWA.

W module (numeracja dokumentéw we wszystkich pozostatych modutach/rejestrach systemu
musi by¢ automatyczna) musi by¢é dowolno$¢ wyboru w zakresie sposobu numeracji
poszczegdlnych rodzajéow dokumentéw: reczna czy automatyczna.

System musi umozliwia¢ ustalenie sposobu kontroli numeracji dokumentéw w rejestrze
z mozliwoscig wykrywania duplikatéw, lub blokady duplikowania sie dokumentow;

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dodatkowych dowolnych pél przypisanych do danego
rodzaju dokumentdéw. Dodatkowe pola to minimum: do wskazania: 10 pdl zawierajgcych daty
i godziny, z mozliwoscig okreslenia wymagalnosci i opisu jaki pojawi sie operatorowi,
analogiczna liczba pdl liczbowych z mozliwoscig ustawienia ilosci miejsc po przecinku
i wartosci domysinej, pola stownikowe, z mozliwoscig sterowania kolejnoscia wyswietlenia
poszczegdlnych pozycji, oraz co najmniej 10 pdl zawierajgcych tekst z mozliwoscig ustawienia
wartosci domysine;.
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System musi umozliwi¢ zdefiniowanie regut wprowadzania dokumentéw do rejestru, co
najmniej na zgdanie i automatycznie, w przypadku zasilania rejestru danymi pochodzgcymi
zrejestru pism wptywajacych i wychodzacych (mozliwos¢ zdefiniowania odpowiedniego
procesu workflow). Musi by¢ mozliwos$¢ wprowadzania dokumentéw niezaleznie do rejestru
(bez powigzania z rejestrami pism wptywajgcych i wychodzacych). W przypadku gdy wpis
w rejestrze jest zasilony danymi z innego rejestru, musi by¢ wskazanie na dokument zrédtowy.

System musi umozliwiaé¢ tworzenie powigzan bezposrednich pomiedzy dokumentami, tak
zeby z trybu przegladania szczegétdow kazdego z dokumentdw mozna bylo przejrzec
dokumenty powigzane i przej$¢ do przegladania ich szczegétéw. Musi byé mozliwe tworzenie
nielimitowanej ilosci dokmentéw zwigzanych.

Musi by¢ mozliwe wskazanie oséb z bazy kontrahentéw wraz z odniesieniem do ich roli
w kontekscie dokumentu oraz wskazanie typu relacji pomiedzy dokumentami.

System musi umozliwia¢ okreslenie statusu dokumentu w rejestrze: projektowany,
obowigzujacy, itd. System musi posiadaé funkcjonalnos¢ automatycznej zmiany statusu po
okresie obowigzywania. Musi by¢ mozliwe wskazanie jaki status ma przyjgé automatycznie
dokument po przekroczeniu zaznaczonej daty.

System musi umozliwiaé okreslenie praw dostepu, prawa dostepu do rejestru majg dotyczy¢
wszystkich dokumentéw z danej teczki.

System musi umozliwia¢ wygenerowanie wydruku na podstawie rejestru, w wersji PDF, ODT,
TXT, RTF, XPS, XLS, CSV i XML.

System musi generowaé dynamicznie wydruki w zaleznosci od uktadu jaki zostat
zaprojektowany w rejestrze dla danego rodzaju dokumentéw, tj. dopasowywac sie do widoku
rejestru.

System musi umozliwiac przeglgdanie dokumentéw w rejestrach wg: zawartosci teczek JRWA,
wg rodzaju dokumentu.

System musi umozliwia¢ wydruk tzw. metryczki dokumentu, zawierajgcy co najmniej:
informacje o metadanych, stronach wraz z rolami jakie petnig w kontekscie dokumentu oraz
dokumentach wraz z relacjami jakie je wigza.

System musi umozliwia¢ opcjonalnie mozliwos¢ okreslenia, czy dokumenty zawarte
w rejestrze majg by¢ publikowane w BIP. System musi by¢ zintegrowany z BIP Urzedu Miasta
w zakresie:

1) publikacji dokumentéw,

2) publikacji statuséw spraw.

System musi umozliwia¢ zasilenie rejestrow w module w dowolnym momencie o dane
zawarte w pliku Excel, nalezy wykona¢ mechanizm importu danych z programu Excel,
mapowanie pdl pomiedzy plikiem Excel a polami uzytymi w definicji rodzaju. Dokumenty tak
utworzone muszg byé dostepne do pdzniejszej edycji.
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Modut musi zapewnia¢ wykorzystanie jednolitego stownika JRWA systemu. Musi by¢ mozliwe
oznaczenie przez administratora tylko tych teczek z catego JRWA ktére beda mozliwe do
wskazania przez uzytkownikéw modutu.

4) Gromadzenie dokumentéw i informacji w strukturach katalogow

Lp.
01053.

01054.

01055.

01056.

01057.

01058.
010589.
01060.

01061.
01062.

01063.

01064.

01065.

Opis wymagan

System musi posiadaé narzedzie umozliwiajgce przyporzadkowanie i pdzniejszg prezentacje
zgromadzonych danych o dokumentach i osobach z bazy kontrahentéw w uktadach nie
zwigzanych z prowadzonymi rejestrami oraz nie zwigzanych z JRWA. System musi udostepniac
dedykowany modut do budowania i prezentowania dowolnych struktur katalogéw w uktadzie
drzewiastym.

Struktury katalogéw nie mogg by¢ definiowane jako odrebne gatezie JRWA, musi by¢ to
mechanizm catkowicie niezalezny.

Musi by¢ mozliwe budowanie dowolnej struktury katalogédw o uktadzie drzewiastym
i powigzanie z katalogami obiektéw: danych zgromadzonych w systemie w pozostatych
rejestrach: pism przychodzacych, wychodzgcych, spraw, notatek, zadan, dokumentéw
tworzonych na  potrzeby wewnetrzne jednostki, 0sob, instytucji z bazy
kontrahentéw/interesantéw.

Powigzanie musi skutkowaé widocznoscia dokumentu/pozycji w bazie kontrahentéw
w strukturze katalogdéw oraz w dotychczasowym rejestrze zrodtowym.

System musi umozliwiaé¢ prowadzenie stownika kategorii i wykorzystywanie go w procesie
tworzenia katalogow.

System musi umieszcza¢ nazwe kategorii wybrang ze stownika, w nazwie katalogu.
System musi umozliwia¢ dodanie nazwy wtasnej do nazwy katalogu.

System musi umozliwia¢ dodawanie nowych katalogédw na poziomie réwnorzednym
Z zaznaczong pozycjg oraz na poziomie podrzednym przez dedykowane do tego odrebne
funkcje.

System musi umozliwia¢ przenoszenie katalogdw w inne gatezie struktury drzewiastej.

System musi wyrdznia¢ w sposéb graficzny elementy struktury katalogdéw do ktérej moga byé
podpiete przenoszone pozycje.

System musi uniemozliwiac dziatanie pomytkowe, np. przenoszenie katalogu nadrzednego, do
podrzednego w tej samej gatezi.

System musi udostepniaé¢ informacje nt. osoby ktéra dokonata przyporzadkowania do
katalogu wraz z datg i godzing wykonania tej czynnosci.

System musi umozliwiac filtrowanie po osobie ktéra dokonata powigzania oraz przedziale dat.
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System musi prezentowaé powigzane dokumenty w uktadzie tabeli zawierajgcej co najmniej
kolumny: numer, data pisma, dysponent, osoba ktdra powigzata dokument, data i godzina
powigzania.

System musi umozliwia¢ powigzanie dokumentu juz zwigzanego z jednym z katalogéw
z pozostatymi katalogami. Powigzanie ma by¢ mozliwe z poziomu dokumentu widocznego
w tabeli. Musi by¢ mozliwe jednoczesne zaznaczenie wielu katalogéw do powigzania.

System w zaleznosci od zastosowanego filtru musi udostepniaé widok powigzanych obiektéw
co najmniej w uktadzie:
1) powigzania dla zaznaczonego na drzewku katalogu,
2) powigzania dla zaznaczonego na drzewku katalogu i jednoczesnie dla katalogéw
podrzednych jezeli posiada.

System musi umozliwia¢ ustanawianie nowych powigzan oraz usuwanie istniejacych.

System musi umozliwia¢ powigzanie z katalogami o0séb pochodzacych z bazy
kontrahentow/interesantéw wraz z wyswietleniem ich funkcji, z podziatem na: funkcje
w jednostce, funkcje nie zwigzane z jednostkay, przedziatu czasowego w jakim wystepuja
w danej funkcji. Mozliwos¢ prezentacji funkcji musi by¢ uzalezniona od odnotowania w bazie
kontrahentow/interesantéw funkcji.

Jezeli osoba z bazy kontrahentéw/interesantéw posiada wiele funkcji: wiele w instytucji oraz
poza instytucja, system musi to odrebnie prezentowad.

Musi byé mozliwe wyszukiwanie oséb do powigzania z katalogiem co najmniej po: kategorii
(element stownikowy w bazie kontrahentéw/interesantéw), nazwisku, imieniu, nazwie
instytucji/firmy, adresie e-mail.

Musi byé mozliwe wyswietlenie na odrebnym zestawieniu oséb wraz z funkcjami jakie zostaty
im przyporzadkowane w powigzaniu z katalogiem.

Jezeli osoba z bazy kontrahentéw/interesantéw posiada wiele funkcji: wiele w instytucji oraz
poza instytucjg, system musi na zestawieniu prezentowac je jako odrebne pozycje.

System musi umozliwiaé powigzanie z danym katalogiem wielu pozycji z bazy
kontrahentéw/interesantéw jednoczesnie.

System musi umozliwiaé tworzenie powigzan z katalogami zaréwno z poziomu dedykowanego
modutu do tworzenia struktur katalogéw, czyli wskazanie powigzania z katalogiem poprzez
uzycie funkcji wyszukiwania w zewnetrznym rejestrze, jak i z poziomu szczegdtéw obiektédw
w rejestrach zrodtowych:
1) z poziomu przegladania szczegdtdw pozycji w bazie kontrahentéw/interesantow,
2) z poziomu przegladania szczegdtow pozycji w rejestrze pism wptywajacych, rejestrze
pism wychodzacych, wewnetrznych, notatce, dokumencie tworzonym w module
ewidencji dokumentéw wewnetrznych.

Musi by¢ mozliwe definiowanie z poziomu uzytkownika modutu ktéry katalog zostanie
podlinkowany pod menu gtéwne modutu.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

* oy x

5) Wymagania w zakresie ewidencji: korespondencji wptywajacej, wychodzacej,

wewnetrznej
Lp. Wymagania w zakresie ewidencji: korespondencji wptywajacej, wychodzacej, wewnetrznej
01078. System EOD musi umozliwiaé rejestrowanie nowych obiektéw danego rodzaju

(korespondencja przychodzaca, wychodzaca, wewnetrzna) przynajmniej w postaci:

1) dokument powigzany z obrazem dokumentu papierowego (zeskanowanego), dla:
korespondencji wptywajacej, wychodzacej, wewnetrznej,

2) dokument (pismo przychodzgce) jako zwizualizowany formularz elektroniczny,
odczytany np. z systemu dziedzinowego, ePUAP, itp., dokument — pismo wychodzace
jako zwizualizowany formularz elektroniczny wystany na platforme ePUAP,

3) dokument (pismo przychodzace) powstaty na podstawie wiadomosci pocztowej e-
mail,

4) dokument (pismo wychodzgce) powstaty podczas wysytki wiadomosci e-mail
bezposrednio z poziomu systemu oraz dokument (pismo wychodzace) powstate
poprzez wczytanie do systemu juz wystanej poza systemem wiadomosci e-mail,

5) dokument zatgczony z pliku pobranego z dysku lokalnego w dowolnym formacie,

6) dokument (pismo wychodzace i wewnetrzne) powstaty w wyniku wygenerowania
tresci bezposrednio w systemie.

01079. System musi zawiera¢ zdefiniowane typy rodzajéw dokumentéw oraz dla kazdego
zdefiniowane:

1) zestawy gromadzonych metadanych, dostepnych do wprowadzenia/edycji poprzez
formularz, mozliwos¢ uzupetnienia zestawu standardowych metadanych o inne
dowolne,

2) mozliwe do zdefiniowania Sciezki obiegu workflow.

01080. Dla kazdego utworzonego dokumentu, System musi automatycznie okresla¢ co najmniej:
1) data wprowadzenia dokumentu do Systemu; dane uzytkownika rejestrujgcego;
2) sposdb, w jaki wptynat dokument (pismo przychodzgce) do Urzedu — przynajmnie;j:
a) drogg tradycyjng (pismo w wersji papierowej),
b) ePUAP,
c) e-mail,
d) fax.

01081. Wymagane jest wyrdznienie elementem graficznym pism wptywajgcych drogg elektroniczna.
Wymagane jest wyrdznienie teczek spraw prowadzonych drogg elektroniczna.

01082. System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestréw dokumentow:
1) rejestr pism wptywajacych,
2) rejestr pism wychodzacych,
3) rejestr pism wewnetrznych.

01083. System musi umozliwia¢ niezalezne prowadzenie rejestréow: Rejestr dokumentéw
wptywajacych, Rejestr pism wychodzgcych, Rejestr pism wewnetrznych, Rejestr dokumentow
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wewnetrznych dla kazdej jednostki organizacyjnej lub budzetowej Zamawiajgcego (xxxx
jednostek).

System musi umozliwia¢ definiowanie dla kazdego rejestru wymienionego powyzej
indywidulanej numeracji.

Numeracja pism wychodzacych i wewnetrznych w sprawach musi zawiera¢ elementy nr
sprawy. Musi by¢ mozliwe zdefiniowanie numeru pisma wychodzgcego w oparciu o numer
sprawy z nim zwigzanej oraz uzupetnienie go o numer kolejny pisma w sprawie.

6) Obstuga pism wptywajacych

Lp.
01086.

01087.

01088.

01089.

01090.
01091.

01092.

01093.

01094.
01095.

Obstuga pism wptywajacych

System musi umozliwié rejestracje pism wptywajgcych w wielu dziennikach oraz prowadzong
rownolegle przez wielu uzytkownikéw.

System musi umozliwiaé sterownie dostepnoscia dziennikbw w kancelarii poprzez
definiowanie kto bedzie miat dostep do dziennika z mozliwosciag wyboru uktadu w jakim
zamierza wykona¢ przypisanie, co najmniej: wyswietlenie dziennika z listy i zaznaczenie z listy
pracownikéw kto uzyska dostep, wyswietlenie pracownika z listy i zaznaczenie do jakich
dziennikow uzyska dostep.

System musi domyslnie udostepnia¢ wszystkie utworzone dzienniki, wszystkim osobom
majgcym uprawnienie do otwierania dziennikéw korespondencji w kancelarii. Natomiast
zaznaczenie przy definiowaniu dostepu do dziennika, jakiejkolwiek osoby musi skutkowac
tym, ze pozostate osoby automatycznie przestang widzie¢ dziennik. Analogiczna zasada musi
obowigzywac przy ustalaniu dostepu osobom do dziennikéw.

System musi prezentowaé w rejestrze dostepnym w kancelarii co najmniej widok kolumn:
numer, data wptywu, data przesytki, sygnatura zewnetrzna jezeli wystepuje, dane nadawcy,
termin realizacji, aktualny dysponent pisma. System musi umozliwia¢ filtrowanie
rosngco/malejgco co najmniej po: numerze, dacie wptywu, sygnaturze, terminie,
dysponencie.

System musi umozliwiaé prezentacje w widoku rejestru liczby zatgcznikow.

Kolumna z wyswietlong liczbg zatgcznikéw do pisma musi byé wyswietlana na zgdanie
operatora.

System musi prezentowac pisma wptywajace, na stanowisku pracownika merytorycznego
w identycznym uktfadzie jak w kancelarii z dodatkowg widocznoscig w rejestrze dla kazdego
z pism, numeru sprawy/spraw jezeli zostaty przydzielone.

Widok rejestru w kancelarii musi umozliwia¢ uzupetnienie o dodatkowa kolumne zawierajacg
uwagi do dokumentow.

Numeracja pism musi by¢ prowadzona w sposdb catkowicie automatyczny.

Musi by¢ mozliwe zarejestrowanie pisma, edycja az do momentu przekazania dalej,
dekretacja, usuniecie.
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Usuniecie pisma musi skutkowac jego usunieciem/wykresleniem z rejestru z pozostawieniem
czytelnej informacji o usunieciu, numer usunietego pisma nie moze by¢ przydzielony do
innego pisma.

System musi umozliwia¢ wykonanie odwzorowania cyfrowego dokumentu papierowego
wptywajgcego do JST. Po zeskanowaniu dokumentu papierowego i wstepnej obrébce, jego
odwzorowanie cyfrowe musi by¢ automatycznie dostepne bedzie w EOD, do dalszego
procedowania (np. uzupetniania metadanych, dekretowania itp.), bez koniecznosci
odszukiwania zeskanowanej zawartosci na nosnikach (dyskach) posrednich. System musi by¢
wyposazony we wbudowany modut skanujgcy umozliwiajacy co najmniej: wybdr opgji
skanowania takich jak: podajnik ADF, Duplex (w przypadku modelu urzadzenia wspierajgcego
te opcje), rozdzielczos¢. Musi byé mozliwe zapisanie skanu do formatu co najmniej: Fiff, PDF,
JPG, JPEG, wybdr orientacji, stopnia kompresji, kontrastu.

System musi umozliwia¢ dotaczanie do dokumentu zarejestrowanego w Systemie,
odwzorowania cyfrowego dokumentu papierowego wraz z odwzorowaniem cyfrowym
zatgcznikdw. System musi prezentowaé odrézniajgce sie graficznie: skany dokumentu
gtéwnego, zatgczniki. Kazdy z zatacznikéw musi by¢ mozliwy do odrebnego opisania
i odrebnego zafaczenia pliku. System musi umozliwia¢ dotaczanie do dokumentu jego
odwzorowania cyfrowego i zatgcznikdéw na kazdym etapie przetwarzania dokumentu, az do
momentu potwierdzenia przyjecia pisma przez pracownika i dotgczenia go do prowadzonej
sprawy (potwierdzenie przyjecia pisma lub dofgczenie go do sprawy musi uniemozliwi¢ edycje
pisma).

W celu usprawnienia procesu obrébki korespondencji wptywajacej na stanowiska kancelarii
w formie papierowej musi by¢ mozliwos¢ edycji pism ktoérej nie zostaty zadekretowane, przez
dowolnego pracownika kancelarii. Nalezy przewidzie¢ uzupetnienie uprawnien uzytkownikow
o mozliwo$¢ wykonania w/w operacji.

System musi umozliwia¢ skanowanie wsadowe pism, w tym skanowanie wsadowe
zatacznikow.

System musi umozliwia¢ jednoczesne wskazanie kilku plikdw dotgczanych do rejestrowanego
pisma.

System musi umozliwia¢ umieszczenie kodu kreskowego na skanie pisma wraz z mozliwoscig
konfiguracji: odwzorowania z naniesionym kodem, odwzorowania bez naniesionego kodu.

System musi posiada¢ mozliwosé dekretacji pism kierowanych do wiadomosci na
pojedynczych uzytkownikdw oraz na zdefiniowane wczesniej grupy uzytkownikéw.

Grupy uzytkownikéw muszg by¢é mozliwe do zdefiniowania jako publiczne oraz prywatne.
Zaznaczenie podczas dekretacji grupy powinno skutkowaé przekazaniem pisma do
wiadomosci dla wszystkich uzytkownikéw znajdujacych sie w grupie.

Pracownik na stanowisku merytorycznie zajmujacym sie korespondencjg musi otrzymywac
informacje o braku wypetnienia wszystkich wymaganych danych. System musi umozliwiac¢
konfiguracje na jakim etapie ma sie pojawia¢ komunikat

Lub
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umozliwienie zablokowania zamykania spraw dla ktérych nie zostaty uzupetnione dane
sprawy lub dane dokumentdéw oraz mozliwos¢ witaczenia lub wytgczenia przez administratora
komunikatu o braku uzupetnionych danych.

Formularz rejestracji pisma przychodzacego musi pozwalaé na obstuge za pomocg przycisku:
tab, skrotéw klawiszowych, wyboru z listy za pomoca strzatek, musi umozliwi¢ w petni
zarejestrowanie dokumentu bez uzycia myszy.

Formularz rejestracji pisma wptywajgcego musi mie¢ mozliwos¢ dostosowania do
rejestrowanej korespondencji, co najmniej przez: zdefiniowanie domyslnego tematu, terminu
realizacji, osoby/komérki do ktérej nastgpi dekretacja, dodatkowej klasyfikacji pisma
w zaleznosci od tego czego dotyczy, dowolnych dedykowanych metadanych. System musi
realizowa¢ funkcje dekretacji w dwdch krokach: dekretacja oraz przekazanie. System musi
umozliwiaé przypisanie do formularza rejestracji pisma wptywajgcego: wstepnej dekretacji
lub umozliwiaé przygotowanie formularza bez domysinej dekretacji wstepnej. Dekretacja
wstepna w takim przypadku moze byé wykonana przez pracownika kancelarii w dowolnym
momencie juz po zarejestrowaniu pisma.

System musi pozwalaé na przypisanie do formularza rejestracji danego rodzaju
korespondencji wptywajacej identyfikatora szablonu pisma dostepnego dla mieszkarica. Musi
by¢ mozliwe naniesienie na szablon pisma dostepnego dla mieszkanca kodu kreskowego.
W procesie rejestracji korespondencji system musi umozliwia¢ automatyczne wskazanie
dedykowanego formularza rejestracji poprzez odczytanie kodu kreskowego za pomoca
czytnika lub wpisanie jego odpowiednika numerycznego.

System musi zawierad funkcjonalnosé automatycznego uzupetnienia formularza na podstawie
poprzednio wprowadzonego oraz umozliwia¢ uzupetnienie wybranych pdél formularza na
podstawie skanu.

System musi umozliwia¢ wydruk pieczeci wptywu w formie nalepki, drukowanej za pomoca
drukarki etykiet samoprzylepnych (etykieta musi posiadac unikalny kod kreskowy oraz jego
odpowiednik numeryczny), system musi posiada¢ mozliwos¢ zmiany wielkosci etykiety oraz
orientacji wydruku. System musi posiadaé funkcjonalnos¢ wyszukiwania pism na podstawie
kodu kreskowego. Funkcjonalnos$¢ musi by¢ realizowana na dedykowanym ekranie, na ktérym
jest mozliwosé wpisania odpowiednika numerycznego kodu lub wykorzystanie czytnika
kodow.

W przypadku wykorzystywania naklejek z kodem kreskowym do oznaczania dokumentow —
pism wptywajgcych, System musi umozliwia¢ skanowanie takich dokumentow wraz z naklejka
oraz automatycznie rozpoznawac (rozdzielac) kolejne dokumenty, przy zbiorczym skanowaniu
kilkunastu dokumentéw wielostronicowych. Oczekiwana funkcjonalno$é¢ polega na tym, iz
uzytkownik oznaczy naklejkg pierwsza strone kazdego dokumentu papierowego, po czym
podda skanowaniu grupe tak przygotowanych dokumentéw, a System rozpozna poczgtek
kazdego dokumentu papierowego i umozliwi wprowadzenie do Systemu EOD catej grupy
obrazéw tych dokumentdw oraz powigzanie ich z dokumentami (rekordami) zatozonymi
w Systemie.
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System musi umozliwiaé¢ uzytkownikowi Systemu, wydruk potwierdzenia ztozenia pisma.
potwierdzenie musi zawieraé co najmniej:

1) date oraz miejsce przyjecia dokumentu (nazwa Urzedu, punkt kancelaryjny),

2) numer z dziennika (rejestru), w ktérym zarejestrowano dokument,

3) sygnature dokumentu,

4) informacje o dofaczonych plikach (nazwa, typ, opis pliku),

5) informacje kto sporzadzit wydruk,

6) informacje, iz potwierdzenie moze stuzyé jako element identyfikacji sprawy poprzez

Biuletyn Informacji Publicznej.

System musi zapewniac jednolity mechanizm dekretacji, dla kancelarii, kierownika wydziatu,
kierownika referatu. Musi by¢ mozliwe tworzenie pism do wiadomosci i dekretacja ich na
uzytkownikéw. System musi udostepnia¢ uzytkownikom informacje kto otrzymat oryginat
pismo a kto dostat je do wiadomosci.

Dekretacja musi byé mozliwa do uruchomienia z poziomu przegladania rejestru pism
wptywajgcych — dekretacja pojedynczego pisma oraz dekretacja zbiorcza z poziomu
dodatkowe] listy dokumentéw umozliwiajgcej na jednym widoku ekranu zaznaczanie
kolejnych pism dekretowanych na konkretny wskazany wydziat bez potrzeby wchodzenia
w ich szczegbétowe opisy, na podstawie danych skroconych: numer, temat, nadawca. Musi by¢
mozliwe wyszukanie pisma na oknie dekretacji zbiorczej za pomoca czytnika koddéw
kreskowych.

Kierownicy dekretujgcy pisma wptywajgce na komorki muszg uzyskiwac zestawienie pism do
dekretacji w odrebnym rejestrze — rejestr pism do dekretacji przez kierownika.

Dekretacja pisma przez kierownika musi powodowadé przeniesienie pisma z rejestru pism do
dekretacji do rejestru widocznego u pracownika.

Kierownik musi mie¢ mozliwos¢ przegladania zawartosci rejestru pism: dla catej komorki, dla
poszczegdlnych pracownikow.

Musi by¢ mozliwe wyszukanie pism dekretowanych przez uzytkownika w okreslonym
przedziale czasowym.

System musi na kazdym etapie obiegu pisma, przed potwierdzeniem jego przyjecia,
umozliwia¢ wycofanie btednie zadekretowanego pisma — pismo wraca Sciezkg ktdérg przyszto.
System musi niezaleznie od zwrotu oryginatéw umozliwi¢ zwrot pism skierowanych do
wiadomosci. System musi umozliwia¢ kancelarii potwierdzenie odbioru oryginatu zwracanego
pisma. Pismo zwrdcone musi pojawic sie na zestawieniach pism do ponownej dekretacji.

System musi umozliwia¢ zablokowanie uzytkownikowi prowadzgcemu rejestry pism
wptywajgcych w kancelarii, przejscie do akt sprawy do ktérej pismo zostato dotgczone przez
pracownika prowadzacego sprawe (jezeli nie ma widocznosci na sprawy w/w pracownika).

7) Obstuga pism wychodzacych i wewnetrznych

Lp.
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System musi by¢ wyposazony w modut umozliwiajgcy ewidencje pism wychodzacych
i wewnetrznych. Wpis do ewidencji musi by¢ realizowany przez pracownika merytorycznie
odpowiedzialnego za sprawe w ktorej wysyta pismo.

Uzytkownik merytorycznie odpowiedzialny za wprowadzenie opisu pisma do ewidencji musi
mieé¢ mozliwos¢ wygenerowania takiego dokumentu bezposrednio ze sprawy ktérej dotyczy,
lub bez zwigzku ze sprawg. W pierwszym przypadku pismo musi automatycznie otrzymac
numer powigzany z numerem sprawy, oraz domyslnie powieli¢ atrybuty ze sprawy
z mozliwoscig ich edycji, co najmniej: dane adresata, dane stron postepowania jezeli
w sprawie wystgpity, temat sprawy. W drugim przypadku uzytkownik musi otrzymaé numer
roboczy nadany przez system lub mie¢ mozliwos¢ wpisania znaku pisma recznie. Tak uzyskany
numer musi ulec automatycznej zmianie po dofgczeniu do sprawy, na numer wynikajacy ze
sprawy do jakiej zostat dotgczony.

System musi umozliwia¢ w jednym kroku tworzenie na stanowisku pisma dla strony gtéwnej
i stron zainteresowanych, dla kazdej z nich musi by¢ mozliwe ustalenie odrebnego sposobu
wysytki oraz wybranie sposobu wysytki i ustawienie ich w jednym kroku dla wszystkich
adresatow.

System musi umozliwiaé rejestracje tresci pisma w oparciu o: skan dokumentu, plik
z komputera, utworzenie pisma w oparciu o szablon — wzorzec umieszczony w systemie.

Pisma muszg posiadac¢ co najmniej pola umozliwiajgce rejestracje: daty, rodzaju, adresata,
sposobu wysytki, tematu, listy zatgcznikdw wraz z ich formg elektroniczng (system musi
pozwalaé na odnotowanie pozycji w ewidencji bez dotgczania formy elektronicznej),
klasyfikacji czego dotyczy pismo, uwag.

Punkty wysytki korespondencji muszg by¢ mozliwe do zdefiniowania odrebnie dla kazdego
stanowiska.

Po zrealizowaniu przez kancelarie wysytki dokumentu pisma muszg zostaé uzupetnione o date
wysytki, powrdt zwrotki. System musi powiadamia¢ o dotaczeniu zwrotki. W przypadku
niedoreczenia, pisma w ewidencji muszg zawierac informacje o niedoreczeniu.

Powrdt zwrotki oraz fakt niedoreczenia wraz z opisem powodu niedoreczenia oraz
mozliwoscig skierowania do ponownej wysytki musi by¢ mozliwy do wykonania z poziomu
kancelarii i z poziomu pracownika.

Pisma wychodzace wystane muszg by¢ mozliwe do przeszukiwania za pomocg koddéw
kreskowych. Czyli np. musi by¢ mozliwe wyszukanie pisma za pomocy czytnika kodéw po
kodzie kreskowym zlokalizowanym na zwrotce. System musi automatycznie otworzyc
formatke do rejestracji i skanowania powrotu zwrotki. System musi pozwala¢ na rozrdéznianie
oznaczenia pisma: do odbioru u pracownika, do odbioru w kancelarii.

System musi pozwalac kancelarii na odnotowanie powodu niedoreczenia pisma, skierowanie
pisma do ponownej wysytki, zarejestrowanie daty powrotu zwrotki oraz jej zeskanowanie,
odnotowanie w odrebnych polach: opisu, uwag oraz automatyczne umieszczenie zwrotki w
sktadzie chronologicznym (z mozliwoscig wskazania sktadu)
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System musi pozwala¢ kancelarii na faczenie kilku pism w jedna przesytke.

Rejestracja pism wewnetrznych i wychodzacych musi odbywac sie analogicznie, za wyjgtkiem
danych adresata. W przypadku korespondencji wewnetrznej dane adresata muszg byc¢
wybierane ze struktury organizacyjnej. Struktura organizacyjna musi byé wyswietlana
w uktadzie w jakim zostata wprowadzona przez administratora w momencie budowania
struktury organizacyjnej urzedu.

Kierowanie pism wewnetrznych musi by¢ mozliwe: na wydziaty i jednostki organizacyjne
(pisma podlegajg dekretacji), na stanowiska. System musi automatycznie tworzy¢ rejestr pism
wewnetrznych wptywajgcych na komérki/stanowiska oraz rejestry pism wewnetrznych
wystanych z komdrki/stanowiska. Rejestry pism wewnetrznych wptywajacych na
komorki/stanowiska muszg by¢ prezentowanie w postaci spdjnej z prezentacjg pozostatej
korespondencji wptywajacej. Rozni¢ ma je dziennik w jakim sg zarejestrowane.

Rejestry pism wychodzacych i wewnetrznych, po stronie komoérek wysytajgcych musza
zawierac co najmniej dane: numer pisma, rodzaj pisma ze stownika dowolnie definiowanego
w systemie, data dokumentu, numer sprawy w jakiej jest tworzony, dane adresowe,
dysponent.

System musi umozliwia¢ filtrowanie pism wychodzacych powigzanych z systemami
dziedzinowymi.

System musi umozliwia¢ grupowa zmiane statusdw pism, grupowga zmiane sposobdw wysyfki
i grupowe podpisywanie eFormularzy. Dostep do opcji dziatan grupowych musi wymagac
nadania uprawnienia przez administratora.

System musi zapewnia¢ uprawnionym uzytkownikom widok globalny na wszystkie wystane
pisma, kierownikom dziatéw widok na pisma dziatu, pracownikom na pisma wtasne. Musi by¢
mozliwe definiowanie uzytkownikom widokdéw na pisma poza schematem jak w zdaniu
poprzednim tj. kierownik dziatu widzi pisma innego wydziatu.

System musi umozliwia¢ blokowanie grupom uzytkownikéw nieupowaznionych zapoznanie
sie ze szczegdtami pisma, mimo widocznosci na pismo w ewidencji.

System musi zapewniaé mozliwos¢ zdefiniowania stownikow zawierajgcych sposoby wysytki,
wykorzystywac cenniki Poczty Polskiej.

System musi mie¢ mozliwos¢ okreslenia gabarytu przesytki.

W celu usprawnienia procesu wysytki korespondencji wysytanej pocztg tradycyjng musi by¢
mozliwo$¢ uzupetnienia widoku rejestru pism wychodzgcych w kancelarii o kolumny: waga
i gabaryt wraz z mozliwoscig sortowania po w/w kolumnach.

System musi obstugiwaé odbiér osobisty na stanowisku pracownika i w kancelarii.

Modut musi dodatkowo wspomagaé prace kancelarii w zwigzku w wysytkg korespondenc;ji:
generowac raporty do wydruku: wykazy listdw w ujeciu ilosciowym, zestawienia pism
poleconych zawierajgce podsumowanie wartosci przesytek.
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System musi umozliwiaé jednoczesny wydruk puli etykiet adresowych dla pism znajdujgcych
sie w przygotowaniu do wytania w kancelarii, z podziatem na autorow.

System musi umozliwia¢ wydruk etykiet adresowych z kodem kreskowym i bez, musi
umozliwia¢ dodanie zwrotu grzecznosciowego do etykiety.

System musi w przypadku pism wychodzacych umozliwiaé odczytywanie przy uzyciu czytnika
kodéw graficznych Pocztowych Numeréw Nadawczych (numer R) i ich zapisywanie
w metadanych dokumentu. System musi umozliwiaé takze wprowadzanie numeru R recznie,
przez uzytkownika.

System musi wspomagac prace kancelarii poprzez umozliwienie wyszukiwania pism na
wszystkich ekranach za pomoca czytnika kodéw, za pomocg list rozwijalnych zawierajgcych
poszczegblnych autoréw wpisdw do ewidenciji.

Na dokumentach, etykietach adresowych, kopertach, zwrotkach System musi umozliwiac¢
nadrukowanie lub naklejanie kodu, ktéry pozwoli przy pomocy czytnika kodéw graficznych
jednoznacznie zidentyfikowaé dokument w systemie EOD. Nadruki na koperty i zwrotki musza
by¢ mozliwe zaréwno w kancelarii jak i na stanowisku pracownika.

8) Procedowanie dokumentu

Lp.
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System musi umozliwia¢ podglad wszystkich zarejestrowanych plikéw dokumentéw, przy
zatozeniu ze stanowisko uzytkownika koricowego jest wyposazone w narzedzie umozliwiajgce
odczytanie plikéw danego rodzaju .

Podglad obrazu pisma przychodzgcego musi by¢ dostepny na ekranie po wybraniu
odpowiedniej opcji, musi byé zastosowane graficzne rozréznienie: pism gtéwnych,
zatgcznikéw, pism kierowanych jedynie do zapoznania (do wiadomosci).

Podglad dokumentu w sposdb opisany w punkcie poprzednim musi umozliwia¢ przegladanie
obrazu catego dokumentu (wszystkich jego stron) oraz w tatwy sposéb przejscie do podgladu
kolejnych zatgcznikéw do tego dokumentu (o ile wystepuja).

System musi posiadac funkcje umozliwiajgce definiowanie obiegu dokumentu (workflow).
System musi umozliwia¢ definiowanie tych obiegdw samodzielnie przez administratoréw
Zamawiajgcego, bez koniecznosci znajomosci jezykéw programowania lub dysponowania
dodatkowym srodowiskiem programistycznym.

Opcjonalnie System musi posiada¢ mechanizm budowania workflow w postaci graficznej
i z wykorzystaniem BPMN.

Opcjonalnie System musi posiadaé mechanizmy budowania workflow. Zamawiajacy
dopuszcza, aby realizacja takich obiegéow dokumentéw, wykonywana byta przy uzyciu
dodatkowego oprogramowania, pod warunkiem, ze Wykonawca dostarczy wszystkie
wymagane do tego celu narzedzia i Srodowiska programistyczne.
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Obieg dokumentdéw w systemie musi sktadac sie z etapow realizowanych przez powigzane ze
sobg funkcjonalnie moduty, musi posiada¢ przynajmnie;j:

1) etapy (np. Rejestracja dokumentu, Dekretacja, Rozpatrywanie wniosku, Utworzenie
i prowadzenie sprawy, rejestracja odpowiedzi, Akceptacja odpowiedzi, zakonczenie
sprawy, Archiwacja sprawy itp.),

2) zestaw danych do uzupetnienia na kazdym etapie (formularze, metryczki spraw, pism,

3) uzytkownikéw wraz z uprawnieniami, przypisanymi do catych obiegéw i do
poszczegdlnych etapdéw, tj. petnigcych w systemie odpowiednie role: osoby
rejestrujgce, kierownicy komorek - dekretujacy, osoby prowadzgce sprawy,
archiwista,

4) terminy domyslne na zatatwienie pisma wptywajgcego z mozliwoscig zmiany podczas
dekretacji i pézniej w kazdym momencie prowadzenia sprawy zmiana terminu przez
uzytkownika z jednoczesnym odnotowaniem tego faktu w historii sprawy. Czynnosé
ta nie moze angazowac administratorow systemu,

5) system musi posiada¢ mozliwos¢ okresSlania statuséw poszczegdlnych dokumentow
obrazujgce ich stan: projektowane, gotowe, zaakceptowane itd.

System musi umozliwia¢ wersjonowane dokumentéw, tzn. kazda zmiana w dokumencie
wewnetrznym, pismie wychodzacym, sprawie spowoduje utworzenie nowej wersji tego
obiektu.

System musi prezentowaé na starcie uzytkownikowi podsumowania ilosciowe zawierajace:
ilos¢ pism wptywajacych, ktére zostaty do niego przekazane w celu dalszego procedowania,
a ktore nie zostaty przez niego jeszcze obstuzone, nie zostaty przez niego dalej zadekretowane,
zostaly zadekretowane ale zostaty zwrdcone przez pracownikow(dla kierownikéw), pism
wptywajgcych ktére nie zostaty dotgczone do spraw, pism wychodzacych ktére sg w fazie
przygotowywania, pism w akceptacji, sumowanie prowadzonych spraw z podziatem na etap
realizacji: biezgce, w oczekiwaniu na odpowied?, tymczasowo rozstrzygniete, zatatwione.
System musi sygnalizowac sprawy az do momentu przekazania do archiwum systemu.
Zestawienie musi prezentowac liste dokumentéw wewnetrznych przekazanych do akceptaciji,
dokumentéw ktérych waznos¢ uptyneta, dokumentéw zaznaczonych do publikacji w BIP.
Podsumowanie ilosciowe powinno w jednoznaczny sposdb sygnalizowaé przekroczenia
terminowosci.

System musi umozliwiaé¢ uzytkownikowi wyswietlenie zestawienia pism wptywajgcych do
realizacji, zawierajgce co najmniej: numer dokumentu, date wptywu, date na przesyice,
zewnetrzng sygnature pisma (jezeli wystgpita), dane adresowe, sygnalizacje i kontrole terminu
zatatwienia, numer sprawy w jakiej zostat dokument umieszczony.

System musi umozliwiaé przeglgdanie na zestawieniu pism wptywajacych wszystkich oraz
z podziatem na: pisma nie odebrane, pisma przydzielone do spraw.

System musi zapewnia¢ obstuge zaréowno oryginatow pism wptywajgcych jak i pism
kierowanych do wiadomosci. System musi umozliwia¢ fatwe odréznienie oryginatéw od pism
otrzymanych jedynie do wiadomosci. Na oryginale pisma musi by¢ zawarta informacja kto
otrzymat pismo do wiadomosci.
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Kazdy obiekt w systemie musi zawiera¢ zestaw informacji/metadanych pozwalajacy na
przejrzenie: daty rejestracji/wptywu, tematu, danych adresowych interesanta, sprawy
w ktdrej obiekt zostat umieszczony, historii czynnosci wykonanych na obiekcie z widoczng
informacjg nt. kto i jaka czynnosci wykonat oraz punktami w ktérych obiekt zostat
przetrzymany na stanowisku wraz z podanym co do minuty czasem przetrzymania. Jezeli
obiekt zostat opisany z uzyciem metadanych to system musi umozliwi¢ odrebne wyswietlenie
historii czynnosci na metadanych.

System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg definiowanie: blokowania zamykania
spraw bez uzupetnienia wymaganych metadanych, pozwalania na zamkniecie ale
z komunikatem o braku uzupetnionych metadanych.

Dokumenty/sprawy/pisma przeterminowane, muszg by¢ wyraznie oznaczone (wyrdznione
w sposéb umozliwiajgcy natychmiastowa ich identyfikacje) na listach dokumentéw, do
ktérych uzytkownik ma dostep. Administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania w jaki
sposob graficznie zostanie zasygnalizowane zblizanie sie terminu i jego przekroczenie. Musi to
by¢ mozliwe do zdefiniowania jednolicie dla catej organizacji.

System musi umozliwia¢ filtrowanie i sortowanie pism wptywajgcych przydzielonych
uzytkownikowi do obstugi, co najmniej wg nastepujgcych kryteridw:
1) numer dokumentu,

2) kontrahent/interesant,
3) termin realizacji,

4) data wptywu,

5) osoba odpowiedzialna.

System musi posiadac¢ funkcje akceptacji: dokumentu, pisma wychodzgcego, wewnetrznego,
polegajgce na wskazaniu przez uzytkownika osoby akceptujgcej. System musi umozliwiac
osobie akceptujacej zaréwno odestanie dokumentu do wtasciciela jak i przekazanie go do
dalszej akceptacji.

Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ dowolnego wskazania osoby akceptujgcej z listy
pracownikow.

Funkcja nie moze by¢ ograniczona do osdb definiowanych przez administratora, wybranie
osoby akceptujgcej ze struktury organizacyjnej musi skutkowaé automatycznym
umieszczeniem w podrecznym zestawieniu oséb ktére akceptujg jego pisma. Uzytkownik musi
mieé¢ mozliwos¢ usuniecia osoby z podrecznej listy osdb akceptujgcych.

System musi umozliwia¢ osobie akceptujgcej wykonywanie wszelkich rél zwigzanych
z otrzymanym pismem jakie przynalezne sg wtascicielowi, w tym min.: edycje danych, pliku,
podpisanie dokumentu, pisma podpisem kwalifikowanym lub profilem zaufanym.

System musi zapewni¢ kontrole i nadzér uzytkownika w stosunku do obiektédw: pism,
dokumentéw, spraw ktorych jest dysponentem. W szczegdlnosci musi to polega¢ na
uniemozliwieniu odbierania mu pism, spraw nad ktérymi sprawuje nadzér. Czynnos¢ zmiany
dysponenta musi by¢ zrealizowana przez obecnego wtasciciela obiektu. Musi by¢ mozliwe
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przekazanie pism/spraw pojedynczo jak rdéwniez zbiorczo z mozliwoscig wykonania
zestawienia.

System musi pisma wptywajgce ktdre sg dekretowane przechowywaé w tzw. poczekalni,
jeszcze bez zmiany dysponenta, az do momentu gdy wszystkie zostang zadekretowane
i bedzie mozliwe przekazanie na stanowiska zaréwno pism w formie papierowej jak
i odwzorowanie tego w systemie. Musi by¢ mozliwe grupowe przekazanie wszystkich
zadekretowanych pism z mozliwoscig wykonania zestawienia do wydruku oraz przekazywanie
pojedynczych pism,

Na kazdym etapie procedowania oraz po zakonczeniu catego procesu obstugi dokumentu,
System musi umozliwia¢ podglad w jaki sposéb byt procedowany dany dokument (,,przez czyje
rece przechodzit”).

System musi posiada¢ wbudowane funkcje umozliwiajace walidacje wprowadzonych danych
na kazdym etapie przetwarzania. Funkcje umozliwiajgce walidacje wprowadzonych danych
rozumiane sg jako definiowanie przez administratora Systemu jakie dane s3 obowigzkowe do
uzupetniania przez uzytkownika w celu zarejestrowania pisma wptywajgcego lub dokumentu
powstajgcego na potrzeby wewnetrzne jednostki, np. jakie pola s3g wymagane w przypadku
rejestracji umow, uchwat, zarzadzen, itd.

Administrator Systemu musi mie¢ mozliwo$é definiowania wartosci domysinych dla
procedowanego etapu przetwarzania (obiegu dokumentu), ufatwiajgc postugiwanie sie
Systemem przez uzytkownika. W przypadku rejestracji korespondencji wptywajgcej musi to
by¢ minimum: domysina dekretacja, termin realizacji jako ilo$¢ dni liczona od daty wptywu,
domysiny temat pisma, domysina klasyfikacja czego dotyczy dokument. W przypadku
rejestracji umoéw musi to by¢: domysina teczka JRWA, domysiny temat, status, daty, domysine
pozycje stownikowe umozliwiajace kategoryzowanie umow.

System musi umozliwia¢ jednoznaczne rozrdinienie w Systemie dokumentu od jego
zatgcznikdéw (np. wniosek i jego zatgczniki). Zataczniki dotgczone do dokumentu gtéwnego (np.
wniosku) nie beda wymagaty oddzielnej dekretacji/przekazania, gdyz jako dokumenty
dotgczone do dokumentu gtéwnego sg domysinie dekretowane wraz z nim.

System musi umozliwiaé¢ wersjonowanie dokumentdéw, polegajgce na tym, ze kazda zmiana
(modyfikacja) metadanych, obrazu dokumentu lub zatgczonych plikdw musi powodowac
powstanie nowe]j wersji dokumentu. Uzytkownik bedzie w stanie sprawdzié jakie zmiany byty
wykonywane na dokumencie w stosunku do biezacej jego wers;ji i kto te zmiany wprowadzat.
Powyzszy wymog dotyczy dokumentow typu: pisma wychodzace, wewnetrzne, dokumenty
tworzone na potrzeby wewnetrzne jednostki. System powinien pozwalaé na przejrzenie stanu
dokumentu w wersji nieaktualnej, jednoznacznie sygnalizujgc ze jest to wersja nieaktualna,
oraz pozwala¢ na wskazanie jej jako wersji aktualnej.

9) Obstuga spraw

Lp.

Opis wymagan
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System musi umozliwia¢ procedowanie spraw zgodnie z wymogami JRWA i Instrukcji
Kancelaryjnej.

W zakresie definiowania numeracji spraw i dokumentéw, System musi by¢ zgodny z JRWA
i Instrukcja Kancelaryjna, przy czym musi umozliwia¢ zmiane tych definicji przez
administratora Systemu, bez koniecznosci modyfikacji przez producenta kodu zrédtowego
i wynikowego Systemu.

System musi zapewni¢ numeracje automatyczng spraw wraz z wpisaniem numeru
poczatkowego (jezeli bedzie potrzeba) odrebnie dla kazdej z teczek oraz dla wydzielonej
w teczce grupy spraw. W kazdym nowym roku system musi automatycznie rozpoczynac
numeracje od 1.

Po wpisaniu numeru poczatkowego, czyli numeru sprawy rozpoczynajgcego numeracje dla
teczki lub podteczki w systemie, system musi zapewnié¢ dalszg numeracje w sposdb
automatyczny.

System musi umozliwia¢ reczne uzupetnianie spiséw spraw sprzed numeru poczgtkowego —
startowego dla teczki.

System musi zapewnia¢ mozliwo$é zmiany teczki. Po zmianie teczki musi nastgpi¢ zmiana
numeru sprawy przenoszonej, na numer kolejny w nowej teczce.

System musi w momencie zakfadania sprawy umozliwia¢ wybdr czy bedzie to sprawa
w teczce, czy bedzie to pozycja spisu spraw bedgaca podstawg wydzielenia i nastgpi zatozenie
oddzielnego spisu spraw — utworzenie podteczki . Jezeli uzytkownik wybierze opcje: sprawa
w podteczce, system musi umozliwia¢ mu wprowadzenie opisu podteczki.

Podteczka musi otrzymaé nadany automatycznie numer kolejny wynikajacy ze spisu spraw
w teczce, dodatkowo rozszerzony o numer sprawy w podteczce. System powinien zapewniaé
automatycznie numer kolejny wynikajacy ze spiséw spraw: dla teczki, dla podteczki.
Zaktadanie podteczek nie moze odbywac sie poprzez rozbudowe stownika JRWA, wymagad
jakichkolwiek konfiguracji, uzupetniania wczesniejszego stownikéw, musi odbywacd sie
z poziomu osoby prowadzgcej sprawy w teczce JRWA.

System musi umozliwia¢ wyswietlanie:

1) wykazu wszystkich spraw w konkretnej teczce, wraz z pozycjami spisu spraw
bedacymi podstawa do wydzielenia,

2) wyswietlenie wykazu wszystkich spraw w teczce wraz z wykazami wszystkich spraw
w podteczkach. Funkcjonalno$¢ nie moze polega¢ na rozwijaniu odrebnie kazdej
z pozycji spisu spraw dla podteczki, wyswietlenie musi by¢ realizowane w jednym
kroku. Zawarto$¢ podteczek musi by¢ w takim uktadzie wyrdzniona graficznie, tak
zeby byta mozliwos¢ zidentyfikowania ktére sprawy nalezg do spisu spraw ktérej
podteczki, a ktdre do spisu spraw w teczce. ldentyfikacja powyzsza musi by¢ czytelna,
nie moze polegac jedynie na réznicy w numerze sprawy w podteczce.

System musi zapewnia¢ zdefiniowanie na jakim poziomie struktury organizacyjnej ma by¢
umieszczony wezet numeracji, tj. musi umozliwia¢ numeracje w obrebie najnizej umieszczonej
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w strukturze organizacyjnej komérki , na poziomie posrednim i kazdym pomiedzy, az do
poziomu najwyzszego.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie globalnie jaki skrét bedzie umieszczany w numerze
sprawy: skrét komérki organizacyjnej w ktérej znajduje sie pracownik lub skrét komorki ktora
jest weztem numeracji wg ktdrego pracownik numeruje sprawy.

System musi generowaé metryki spraw zgodnie z art. 66a Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego. (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 23 z pdzn. zm.). i art. 171a
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa. (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 201 z pdzn.
zm.).

System musi umozliwia¢ wydruk spisdw spraw zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.

System musi umozliwia¢ utworzenie dowolnej liczby spraw na podstawie jednego
dokumentu. Dokument moze by¢ przydzielany lub odtgczany od dowolnej liczby spraw.
System musi umozliwia¢ zaktadanie spraw na podstawie: pisma wptywajgcego,
wewnetrznego, wychodzgcego, notatki, dokumentu z rejestréw dodatkowych. System musi
umozliwia¢ réwniez rejestracje sprawy w spisie spraw w przypadku gdy brak pisma
wszczynajgcego, czyli rezerwacje numeru przed przygotowaniem pisma wychodzacego.

System musi umozliwia¢ dostep do sprawy na podstawie powigzanego z nig dokumentu oraz
dostep do dokumentéw powigzanych ze sprawg. Musi by¢ mozliwe odebranie lub udzielenie
mozliwosci przegladania szczegdtéw dot. spraw w tym przegladania dokumentacji sprawy.
Funkcjonalnos¢ ta dotyczy np. kancelarii, ktéra powinna mie¢ mozliwos¢é przejrzenia
zarejestrowanego przez siebie pisma wptywajgcego ale nie posiada¢ mozliwosci przejrzenia
szczegotow sprawy do ktdrej pismo zostato pdzniej dotgczone .

Pracownik prowadzacy sprawe musi mie¢ mozliwos$¢ wskazania osdéb lub wydziatéw
wspotpracujgcych nad dang sprawg oraz okreslenia zakresu wspodtpracy: nadanych
uprawnien: co najmniej: edycja stron postepowania rozumiana jako mozliwo$¢ usuwania
i dodawania w sprawie stron postepowania w tym réwniez stron zainteresowanych, opiséw,
metadanych, dotgczanie, odtgczanie dokumentdow. System musi domyslnie nadawaé osobie
wspotpracujgcej uprawnienie do dotgczania dokumentdéw, natomiast w przypadku odtgczania
dokumentéw od sprawy musi wymagaé nadania przez prowadzgcego uprawnienia: do
odtgczania dokumentow dotgczonych przez siebie oraz odrebne uprawnienie do odfgczania
dokumentdéw dotaczonych przez innych. Musi byé mozliwa indywidualna konfiguracja przez
uzytkownika wzorca uprawnien do wykorzystania w nowo tworzonych sprawach.
W przypadku wskazania wydziatu jego kierownik musi mie¢ mozliwos¢ dekretacji sprawy na
podwtadnego.

Kierownik dziatu musi mie¢ mozliwosc¢ przejrzenia spraw podwtfadnych oraz posiadaé odrebny,
dedykowany ekran do wykonywania dekretacji spraw, w ktérych dziat mu podlegajacy zostat
wyznaczony jako wspodtpracujacy.

Kierownik dziatu musi posiada¢ mozliwosc¢ przegladania spraw w uktadzie w ktérym wskazuje
z listy wspdtpracujacego i prowadzacego, czyli wskazuje 2 osoby i filtruje sprawy prowadzone
przez nie wspolnie.
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Lista osob jakie mogg wspdtpracowaé w sprawach musi byé konfigurowana odgdrnie, przez

administratora.

System musi umozliwia¢ generowanie przypomnien dotyczacych konczacego sie terminu

dokumentdw i realizacji sprawy. W tym zakresie:

1)

2)

system musi mie¢ mozliwos$¢ zbiorczego, po zalogowaniu sygnalizowania, ze wsréd
liczby prowadzonych spraw sg przeterminowane,

sprawy dla ktérych zbliza sie termin realizacji oraz zostat przekroczony muszg by¢
odrebnie wyrdznione na zestawieniu spraw,

system musi mie¢ mozliwos¢ powiadomied w odniesieniu do dokumentéw
wychodzacych, przychodzacych i wewnetrznych, co najmniej w zakresie:
korespondencji wychodzacej i wewnetrznej do akceptacji, otrzymanych pismach
przychodzacych, dokumentach do akceptacji, sprawach w ktérych wspdtpracujesz,
adnotacjach dotgczonych do dokumentdw i spraw. Musi byé mozliwosé wigczenia lub
wytgczenia komunikatow. Musi by¢ mozliwosé: zamkniecia okna komunikatéw bez ich
potwierdzenia (okno pojawia sie ponownie) lub zamkniecia okna z potwierdzeniem
(komunikat nie pojawia sie ponownie),

system musi umozliwia¢ okreslenie terminu zakonczenia sprawy z datg wsteczng
z poziomu uzytkownika systemu, tj. odnotowanie w systemie, ze sprawa zostata
zakoiczona z datg wczesniejszg niz data biezgca. Czynnos¢ nie moze wymagad
interwencji administratora. Wykonanie czynnosci ustawienia terminu, rowniez z datg
wsteczng powinno zosta¢ odnotowane w historii sprawy, tak aby mozna byto
jednoznacznie wskazaé osobe oraz doktadng date wykonania tej czynnosci. Czynnos¢
musi umozliwiaé¢ zamkniecie spraw z datami wstecznymi w celu odnotowania daty
faktycznego zamkniecia sprawy ktérg uzytkownik juz w rzeczywistos$ci zakonczyt ale
nie moégt w tym samym dniu odnotowac tego w systemie. System musi prezentowad
tak ustawiong date na zestawieniu spraw jako date zatatwienia sprawy.

System musi umozliwia¢ archiwizowanie spraw zakonczonych.

System musi umozliwiaé tworzenia spiséw spraw przynajmniej w podziale na:

1

N o o AW N

)
)
)
)
)
)
)

Sprawy w trakcie rozpatrywania,

Sprawy zakonczone,

Sprawy archiwalne,

Sprawy zawieszone,

Sprawy usuniete,

Sprawy komorki,

Sprawy bez podziatu, czyli wszystkie z danej teczki.

System musi umozliwiaé uzupetnienie spisdéw spraw na podstawie pisma wszczynajgcego,

pisma wychodzgcego, wewnetrznego, notatki oraz w przypadku braku jakiegokolwiek

dokumentu rozpoczynajacego sprawe.

Usuniecie sprawy ze spisu spraw musi pozostawi¢ slad w postaci numeru zajetego przez

usunietg sprawe.
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System musi umozliwia¢ fatwe wyszukiwanie spraw (wg pél zawartych w metadanych danej
sprawy) oraz okreslania na jakim etapie jest dana sprawa. Wyszukiwanie musi zawierac co
najmniej parametry: data wszczecia, termin realizacji. System musi pozwalaé¢ na wyszukanie
spraw przeterminowanych, spraw wznowionych w zadanym przedziale czasowym, spraw
zakonczonych w zadanym przedziale czasowym.

Wyszukiwanie po numerze sprawy: musi by¢ mozliwe wyszukanie pism przychodzacych,
wychodzacych, dokumentéw w rejestrach, notatkach po kryterium: sprawa ktérej dotyczy.

System musi posiadaé mozliwo$é szybkiego przejscia z poziomu przegladania teczek spraw do
trybu edycji lub przegladania szczegdtdow konkretnej sprawy, za pomocg przycisku myszki.
Zawartos¢ otwierajgcego sie panelu musi dostosowywac sie do potozenia sprawy w rejestrze
spraw, tj. rozwijaé sie w gére lub w dét w zaleznosci od miejsca na ekranie w jakim kliknelismy:
sprawa wyswietlona w gérnej czesci ekranu zawierajgcego spis spraw, sprawa wyswietlona
w dolnej czesci ekranu zawierajgcego spis spraw.

System musi by¢ wyposazony w konfigurowalny stownik stuzacy do okreslania etapow sprawy.

System musi tworzy¢ automatycznie powigzania (linki, odsytacze itp.) pomiedzy sprawami
a dokumentacja.

System musi umozliwia¢ dotgczanie do jednej sprawy dokumentow/przesytek (np. e-maili)
wptywajgcych réznymi kanatami (drogami). System musi umozliwia¢ dotgczanie do wielu
réznych spraw tego samego dokumentu/przesyiki.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wyswietlenia dokumentéw znajdujgcych sie w aktach sprawy co
najmniej z podziatem na: wszystkie dokumenty, pisma wptywajace, pisma wychodzace.

System musi umozliwiac fgczenie ze sprawg réwniez obiektow typu: zadania oraz dowolnych
plikéw, w formie zafacznikdw rejestrowanych bezposrednio w sprawie, a nie bedacych
korespondencjg/dokumentami, nie zarejestrowanych w zadnym rejestrze w systemie, a ktére
prowadzacy sprawe chce umiesci¢ w sprawie, wraz z ich opisem. W takim przypadku musi
nastgpi¢ automatyczne uzupetnienie danych opisu zatgcznika o nazwe pliku pochodzaca
z pliku zrodtowego z mozliwoscig jej zmiany w systemie wg. uznania prowadzgcego sprawe.

System musi umozliwia¢ przygotowanie zbioréw zadan do realizacji w zwigzku
z prowadzonymi sprawami. Zbiory muszg zawiera¢ projekty zadan zwigzanych z realizacjg
czynnos$ci w sprawach. Prowadzacy sprawe musi mie¢ mozliwo$¢ dowolnego dotaczania
zbioréw zadan do spraw, a w nastepnym kroku kierowanie do realizacji w zaleznosci od
potrzeb poszczegdlnych zadan.

Zbiory zadan musza by¢ mozliwe do dotgczenia do sprawy na dowolnym jej etapie i musza
skutkowac prezentacjg wszystkich zadan ze zbioru w szczegétach sprawy, w dedykowanym
widoku. Zadania tak dotagczone muszg by¢ kierowane do realizacji na zgdanie uzytkownika,
ktory uruchamia je w dowolnym momencie lub nie uruchamia.

System musi umozliwia¢ sterowanie kolejnoscig zadan na zestawieniu zadan w sprawie,
przesuwajac ich kolejnosc.



Fundusze
Europejskie

| - i i *
| wolrwopzwo Unia Europejska R
SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz %
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *xx

01211.

01212.

01213.

01214.

01215.
01216.
01217.

System musi zapewnia¢ dodatkowo tworzenie zadan automatycznie w trakcie realizacji
obiegu dokumentéw z wykorzystaniem procesu workflow.

System musi umozliwiaé przypisanie wielu interesariuszy/kontrahentéw do jednej sprawy.

System musi zapewnia¢ wznawianie spraw zakonczonych. System musi mie¢ mozliwosé
globalnego zdefiniowania domysIinego czasu o jaki zostanie przesuniety automatycznie czas
realizacji, w wyniku wznowienia sprawy.

System musi utatwiaé uzytkownikowi zaktadanie spraw poprzez podpowiadanie danych
uzupetnianych z pisma wszczynajgcego, min: strona, data wszczecia, termin realizacji, temat.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwos$é edycji tych parametréw w momencie zaktadania sprawy.

System musi ewidencjonowac kolejne wersje spraw.
Kazda sprawa musi mie¢ swojg historie, czyli wykaz wszystkich czynnosci w sprawie.

System musi umozliwi¢ odfiltrowanie wpisdw ktdrych nie chcemy zobaczy¢ w historii
z mozliwoscia w kazdej chwili wyswietlenia ponownie wpiséw wszystkich, co najmniej dla:
edycji spraw, podgladu spraw, zmiany dysponenta, utworzenia pisma wychodzacego
W sprawie.

10) Kartoteka interesantéw/kontrahentéw

Lp.
01218.

01219.

01220.

01221.

01222.

01223.

01224.

Kartoteka interesantéw/kontrahentéw

Wymagane jest, aby System EOD obstugiwat wtasng ksigzke adresowg (czyli kartoteke
interesantéw/kontrahentéw), utatwiajgc wprowadzanie dokumentéw do Systemu.

Musi by¢ mozliwe odnotowanie co najmniej nastepujgcych danych Interesanta/kontrahenta:
imiona, nazwisko, pesel, adres do korespondencji wraz z adresami dodatkowymi, danych
kontaktowych rézinego rodzaju (co najmniej: telefon, e-mail), danych identyfikacyjnych,
danych dodatkowych, uwag, mozliwos¢ przyporzadkowania osoby do okreslonej
instytucji/firmy i okreslenia jej funkcji w instytucji/firmie i poza, okreslenia dat wystepowania
w danej funkcji, okreslenia podmiotu ktdremu udostepniono dane wraz z opisem.

W zakresie bazy kontrahentéw nalezy umozliwi¢ uzupetnianie danych kontrahentéw
o metadane typu: liczby, tekst, stowniki, data i godzina

Musi by¢ mozliwe ustawienie wymagalnosci co najmniej danych: REGON, NIP kontrahenta
i firmy, nr Pesel.

Musi by¢ mozliwe zapewnienie unikalnosci danych: REGON, NIP, PESEL, NIP osoby,
weryfikacja po unijnym numerze NIP (VAT UE ).

Musi by¢ mozliwe ustawienie dotyczace zamiany pierwszych liter na duze, tzn. gdy osoba
rejestrujgca dane adresowe wpisze np. nazwisko, imie matg literg system automatycznie
zamieni jg na duza.

System musi zapewniad integracje z bazg TERYT i podpowiadac dane z tej bazy: miejscowosé,
ulica, musi zapewniac integracje z rejestrem REGON.
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Wszedzie tam gdzie w dokumentach, pismach, sprawach pojawiajg sie interesanci w juz
istniejgcych obiektach (w liczbie pojedynczej i mnogiej), musi byé mozliwos¢ ich skopiowania
do mechanizmu schowka oraz wklejenia w innym obiekcie systemu.

System musi zapewniac import i eksport interesantdw do i z plikdw xml i csv.

System musi umozliwiaé na zbiorczym zestawieniu wyszukanie wszystkich pism, spraw
powigzanych z danym kontrahentem/interesantem z uwzglednieniem filtru daty. System musi
zapewni¢ mozliwo$¢ wydruku zestawienia wyszukanych pism, spraw. System musi zapewnic
filtrowanie wyszukanych pism, spraw z podziatem na: pisma przychodzace, pisma
wychodzace, sprawy, dokumenty pochodzace z rejestréow oraz z podziatem na wiascicieli.

System musi zapewniac funkcjonalno$¢ polegajgcg na podpowiadaniu kodu pocztowego po
podaniu nazwy miejscowosci i ulicy.

Formularz rejestracji danych adresowych musi zawiera¢ pole umozliwiajgcego uzupetnienie
o nazwe dzielnicy.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie interesanta po numerze telefonu, nr faxu, e-mail,
adresie ePUAP.

Uzytkownik Systemu, na etapie wprowadzania dokumentu, musi mie¢ mozliwos¢ w fatwy
sposéb wyszukaé interesanta w kartotece interesantéw/kontrahentéw (np. na podstawie
NIPu, fragmentu nazwy lub adresu), a po jego wybraniu System musi powigza¢ wymagane
dane interesanta/kontrahenta z metadanymi rejestrowanego dokumentu.

System musi zapewniac¢ edycje wpisow w kartoteke interesantéw realizowang na dwa
sposoby: korekta danych — skutkujgca pojawieniem sie w dokumentach skorygowanych
danych interesanta, oraz aktualizacja danych interesanta — skutkujgca tym, ze zmiana danych
interesanta/kontrahenta odnosi skutek jedynie dla dokumentdow rejestrowany po wykonaniu
tej zmiany, a informacje powigzane z wczesniejszymi dokumentami pozostajg niezmienione.
Na dokumentach powigzanych z wczesniejszymi danymi musi pojawié sie wyrazne oznaczenie,
ze obecnie dane interesanta sg nieaktualne. Nieaktualne dane interesanta muszg by¢
niemozliwe do wybrania w nowo rejestrowanych dokumentach.

W sprawach biezgcych prowadzonych w jednostce, a zaktadanych na podstawie
korespondencji zawierajgcej nieaktualne dane musi istnie¢ mozliwosé juz po utworzeniu
sprawy aktualizacji danych, do danych zaktualizowanych, zawartych w bazie kontrahentéw.

System musi zapewniaé, aby dopisanie interesanta/kontrahenta do kartoteki
interesantéw/kontrahentéw byto mozliwe jedynie dla upowaznionych uzytkownikéw musi
odbywac sie automatycznie np. poprzez uzupetnienie metadanych dokumentu otrzymanego
od nowego interesanta lub poprzez wystanie pisma do nowego kontrahenta.

W przypadku odbioru z ePUAP dokumentu podpisanego profilem zaufanym lub podpisem
elektronicznym, System musi w przypadku braku kontrahenta w kartotece dopisywac go do
kartoteki interesantdw/kontrahentéw w sposdb automatyczny.

System musi wyrdzniaé na zestawieniu kontrahentdw tych posiadajacych skrytki na ePUAP.

System musi rozrézniaé w kartotece interesantow/kontrahentdw osoby fizyczne i instytucje.
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System musi posiada¢ narzedzia umozliwiajgce utrzymanie porzadku w kartotece
interesantéw/kontrahentow. System musi ostrzegac przy prébie dopisania zblizonych danych
adresowych: ta sama miejscowos¢, ulica, numer lokalu, nr domu.

System musi posiadac narzedzia dzieki ktérym uzytkownik posiadajacy uprawnienia bedzie
mogt scala¢ pozycje w kartotece interesantow/kontrahentdw zastepujagc pozycje
nieprawidtowe, prawidtowymi. Dane interesantéw/kontrahentéw ktére zostaty zastgpione
w wyniku scalania muszg by¢ niemozliwe do wybrania jako adresaci/nadawcy nowej
korespondenc;ji.

Scalanie musi odbywac sie bezposrednio w systemie, podczas biezgcej pracy.

Kazda pozycja w kartotece interesantéw/kontrahentéw musi mie¢ swojg historie, wskazujaca:
kto i kiedy wprowadzit dane, kto i kiedy uzyskat dostep do danych, kto i kiedy edytowat dane,
kto i kiedy dokonat scalenia i jakie dane zostaty scalone. System musi umozliwiaé¢ oznaczenie
interesanta jako nieaktywnego wraz z mozliwoscig podania powodu dezaktywacji.

Musi by¢ mozliwo$¢ odnotowania w kartotece zgody na przetwarzanie danych osobowych
oraz zgody na komunikacje elektroniczna.

Dostep do kartoteki interesantéw/kontrahentéw musi by¢ regulowany uprawnieniami
uzytkownika. W zaleznosci od uprawnien uzytkownik moze mieé prawa do:
1) otwierania kartoteki interesantow/kontrahentéw

2) dopisywania nowych pozycji do kartoteki interesantéw/kontrahentéw,
3) modyfikacji danych,
4) usuwania danych — o ile nie sg powigzane z dokumentami.

System musi mie¢ mozliwos¢ nadawania uzytkownikom praw dostepu do kartoteki
interesantéw/kontrahentéw.

Kartoteka interesantéw/kontrahentéw stuzy¢ bedzie takze do rozsytania korespondencji
seryjnej, wzwigzku ztym System musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia grup
interesantéw/kontrahentéw i przyporzadkowywania interesantow/kontrahentéw do
poszczegdlnych grup. Jeden interesant/kontrahent moze by¢ dopisany do wielu grup.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wystania takiego samego pisma do wybranej grupy
interesantéw/kontrahentéw.

System musi umozliwia¢é wygenerowania raportu w oparciu o wyszukiwanie po danych
interesanta/kontrahenta dla kazdego rejestru, raport musi zawiera¢ co najmniej:

1) oznaczenie dokumentu,

2) date wystania lub odebrania dokumentu (odpowiednio).

11) Podpisywanie dokumentow

Lp.
01248.

Opis wymagan

System musi umozliwia¢ weryfikacje poprawnosci ztozonych podpiséw elektronicznych oraz
podpisdw wykonanych Profilem Zaufanym.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

01249.

01250.

01251.

01252.

01253.
01254.

01255.

01256.
01257.

01258.

012589.

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

* oy x

System musi umozliwia¢ podpisywanie dokumentéw zaréwno podpisem elektronicznym jak
i Profilem Zaufanym, na kazdym etapie przetwarzania dokumentu.

System musi umozliwia¢ przeprowadzenie audytu poprzez rejestrowanie w historii
dokumentdéw wszystkich akcji wykonywanych przez uzytkownikéw i oznaczania ich stemplem
czasowym: data, godzina, minuta, sekunda, uptyw czasu pomiedzy poszczegélnymi
czynnosciami z doktadnoscia do minuty. Minimalnym wymaganiem jest rejestrowanie
wszelkich zmian wykonywanych przez uzytkownikéw na dokumentach i sprawach. System
musi zapewniac prowadzenie odrebnej historii metadanych.

System musi rejestrowac takze zdarzenia polegajace na np. podgladzie dokumentu przez
uzytkownika.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw po:
1) metadanych,
2) typach dokumentow,
3) przynaleznosci dokumentow do uzytkownikéw/stanowisk/referatow.

System musi umozliwiac tgczenie zbioréw wynikéw wyszukiwania, szukanie w wynikach.

Wyszukiwanie dokumentéw musi zosta¢ uzupetnione o mozliwos¢ wskazania kolumn
wyswietlanych w tabeli zawierajgcej wyszukane dane.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie po danych zapisanych w metadanych zatacznika,
zawierajgcych: rozmiar pliku, data, nazwa pliku, format.

System musi posiadaé mozliwos¢ rozbudowy o narzedzia: OCR i wyszukiwanie petno tekstowe.

System musi umozliwiaé¢ sortowanie istronicowanie wynikow wyszukiwania, opisanego
w punkcie poprzednim, tworzenie i wydruk raportow.

System musi w tatwy sposdb umozliwiac ustalenie na jakim etapie przetwarzania jest dany
dokument i jaki uzytkownik jest odpowiedzialny za dalsze procedowanie tego dokumentu.

System musi umozliwia¢ zweryfikowanie, jak dtugo dokument byt procedowany przez danego
uzytkownika, na danym etapie przetwarzania.

12) Funkcje dodatkowe: kalendarze, komunikator, obstuga rezerwacji

Lp.
01260.
01261.

01262.

Opis wymagan — kalendarze:
System musi posiadac kalendarz w uktfadzie: ciggtym, dziennym i grupowym.

System musi umozliwia¢ wpisywanie termindw w kalendarze wtasne i innych pracownikow
w zaleznosci od uprawnien jakie zostaly nadane przez administratora. System musi
umozliwia¢ potwierdzanie wszystkich niepotwierdzonych termindéw. System musi pozwalac
na rejestracje termindw wymagajacych potwierdzania oraz na rejestracje termindéw nie
wymagajacych potwierdzania. System musi pozwac na rejestracje terminéw cyklicznych oraz
na oznaczanie terminéw jako prywatne.

System musi pozwalaé¢ na kojarzenie termindw z dokumentami, pismami, sprawami.
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01263. System musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia grup wysytkowych w komunikacji wewnetrznej.

01264. System musi posiada¢ mozliwosé kierowania terminéw do wszystkich oséb dla jakich mamy
nadane uprawienia jednoczesnie bez potrzeby zaznaczania ich odrebnie w strukturze.

L.p. Opis wymagan - komunikator:

01265. System musi wyswietla¢ czytelng informacje dla uzytkownika stanowigcg ilosciowe
podsumowanie na dedykowanym panelu: pism, dokumentdw, zadan jakie zostaty mu
przydzielone do realizacji oraz tych nad ktérymi jeszcze pracuje. System musi graficznie
wyrézniaé zbiory np. pism wptywajacych skierowanych na stanowisko, ktorymi uzytkownik
jeszcze sie nie zajat, a wsrdd ktorych sg pisma przeterminowane lub ulegajace
przeterminowaniu w np. najblizszych 2 tygodniach.

01266. Ilosciowe posumowanie musi dotyczy¢ co najmniej:
4) pism do zatatwienia,

5) zadan do realizacji,
6) zadan do akceptacji,
7) przeterminowanych zadan,
8) prowadzonych spraw
9) komentarzy do pism, spraw zrobionych przez innych uzytkownikéw.
01267. System musi zapewniaé informowanie uzytkownikéw o nastepujacych zdarzeniach w formie
komunikatu:
1) akceptacji wtasnego dokumentu przez inne stanowisko,
2) odrzucenia wtasnego dokumentu przez inne stanowisko,
3) dotaczenia do wtasnej dokumentacji, innej dokumentacji przez inne stanowisko,
4) otwarcia przydzielonego przez siebie dokumentu przez inne stanowisko (po wejsciu

w szczegoty),

5) zmiany wtasnej dekretacji (wstepnej) przez inne stanowisko (kierownika),

6) przeterminowania rozpatrzenia dokumentacji lub zadania, zdarzenia,

7) nadania wtasnej przesytki wychodzacej przez stanowisko kancelaryjne (zmiana
statusu pisma wychodzgcego przez kogos innego niz dysponent).

01268. System musi zapewniaé mozliwos¢ wysytki linku do dokumentu w powiadomieniu e-mail.
01269. System musi dodatkowo uruchamia¢ automatycznie konfigurowalne okna z komunikatami
o czynnosciach do realizacji pojawiajagce sie na kazdej ze strony aplikacji w formie
»Wyskakujgcego” okienka zawierajgcego co najmniej:
1) informacje o wpisach do kalendarza,

2) udzielonych upowaznieniach do zastepowania,

3) sprawach nad ktérymi wspétpracujesz,

4) zleconych zadaniach do wykonania,

5) uwagach w formie komentarzy do dokumentoéw, spraw,
6) pismach wychodzgcych do akceptaciji,

7) otrzymanych do realizacji pismach wptywajacych.

L.p. Opis wymagan — rezerwacje:
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System musi posiada¢ mozliwo$é zdefiniowania grup zasobow jednostki, typu: sale
konferencyjne, samochody stuzbowe i inne dowolne przedmioty materialne Zamawiajgcego
ktdrych rezerwacje bedg mogty byé prowadzone w systemie EOD.

13) Obstuga notatek, zadan, zdarzen

Lp.
01271.
01272.

01273.

01274.

01275.

01276.
01277.
01278.

01279.

01280.

01281.

01282.

01283.

Opis wymagan
System musi posiada¢ dedykowane rejestry notatek, zadan.

System musi umozliwia¢ tworzenie notatek w sprawach i bez spraw. Rejestr notatek musi
zawierac przynajmniej kolumny: numer, date utworzenia, numer sprawy w jakiej zostata
utworzona, oraz status notatki.

Notatki i zadania muszg posiadac edytor WYSIWYG.

Kazda z notatek musi by¢ mozliwa do opisania co najmniej polami: temat, tres¢, zataczniki
w formie plikdw, skandw.

System musi umozliwia¢é powigzania do notatek: pismami przychodzgcymi, pismami
wychodzgcymi, sprawami, dokumentami wewnetrznymi, innymi notatkami. Z poziomu
notatki musi by¢ mozliwe przejscie do wszystkich dokumentéw z jakimi notatka jest
powigzana. System musi informowac¢ o dacie powigzania i osobie ktdra to powigzanie
wykonata.

System musi umozliwia¢ uzupetnianie notatki o dodatkowe metadane.
System musi umozliwiac¢ tworzenie zadan do realizacji.

System musi zapewnia¢ automatyczng numeracje zadan, automatyczne umieszczenie
informacji do jakiej sprawy zadanie zostato dotgczone, nazwa zbioru do jakiego zadanie
zostato dotgczone, umozliwiaé opisanie przez uzytkownika zadania co najmniej polami: tytut,
opis zadania, wskazanie rodzaju zadania, termin zadania z okresleniem co do minuty,
wskazanie sposobu dodatkowego powiadomienia wykonawcy/wykonawcéw: przez e-mail,
komunikator i okreslenia na ile godzin/minut przed wykonawca otrzyma dodatkowe
powiadomienie, okreslenie wykonawcéw.

System musi prezentowac wszystkie zadania w formie rejestru zawierajgcego przynajmniej
dane: numer zadania, temat, data utworzenia, data wykonania, numer sprawy jezeli zadanie
zostato dotgczone do sprawy, status zadania.

System musi umozliwia¢ tworzenie zadan bezposrednio z rejestru zadan.

System musi umozliwia¢ tworzenie zadan i tgczenie ich w zbiory w celu szybkiego dofgczenia
nazwanego zbioru do sprawy.

System w przypadku wsparcia obiegu przez modut wofkflow musi zapisywaé wykonywane
zadania automatycznie w rejestrze zadan opisujgc je nazwg procesu.

Rejestr zadan musi zawierac klasyfikacje ze wzgledu na rodzaj zadan.
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System musi posiadaé¢ mozliwosc okreslenia dowolnie rodzajéw zadan — musi to by¢ stownik
systemu.

System musi umozliwia¢ podtgczenie do zadania pism wptywajacych, wychodzacych,
dokumentéw wewnetrznych, notatek.

System musi umozliwia¢ kierowanie zadan do stanowisk jakie zostaty zdefiniowane przez
administratora jako mozliwe do wskazania oraz umozliwia¢ tworzenie zadan do realizacji dla
siebie.

System musi zapewnia¢ osobie zlecajgcej mozliwos¢ akceptacji lub odrzucenia sposobu
wykonania zadania.

System musi zapewnia¢ wyswietlanie zadan co najmniej z podziatem na statusy: zadania
planowane, zadania dla innych, zadania od innych, zadania wykonane do akceptacji, zadania
zrealizowane ostatecznie.

System musi umozliwiac przegladanie odrebnie zadan wtasnych, tj. utworzonych do realizacji
przez siebie.

System musi umozliwia¢ przegladanie zadan skierowanych do poszczegélnych realizatorow.
System musi umozliwiac¢ fgczenie zadan w zbiory w celu wykorzystania przy zatatwianiu spraw.

Od strony prowadzgcego sprawe system musi umozliwia¢ dotaczenie zadan do sprawy
poprzez wybranie nazwy zbioru. Skutkiem ma by¢ dotgczenie wszystkich zadan znajdujacych
sie w zbiorze do sprawy z mozliwoscig skierowania ich do realizacji w dowolnym momencie
i dowolnej kolejnosci lub pozostawienie bez kierowania do realizacji.

System musi zapewnia¢ tworzenie struktury katalogédw zawierajgcych opisane zbiory zadan.

System musi zapewniaé modyfikacje struktury katalogédw przechowujacych zbiory zadan oraz
modyfikacje poszczegdlnych zadan w zbiorze, dotgczanie nowych zadan do zbioru, odtgczanie.

System musi zapewniaé mozliwos¢ dowolnego sterowania kolejnoscig zadan w zbiorze.
System musi zapewniaé mozliwos¢ tworzenia procesow workflow z wykorzystaniem zadan.

System musi umozliwiaé rejestracje zdarzen rdinego rodzaju. W przypadku rejestracji
zdarzenia z metryki pisma wptywajgcego musi nastepowad przypisanie do zdarzenia adresata
korespondencji.

System musi zawiera¢ stownik umozliwiajgcy definiowanie typu zdarzen, np. rozmowa
telefoniczna, spotkanie.

System musi umozliwia¢ zanotowanie tematu zdarzenia, opisu, wskazanie dokumentow
powigzanych ze zdarzeniem, oséb z bazy kontrahentdw.

System musi prezentowac widok wszystkich zdarzen w odrebnym rejestrze z podziatem na
widoki wg typow.

System musi umozliwiaé¢ tworzenie obiektow: terminédw w kalendarzu, zadan, notatek,
zdarzen, z poziomu metryk spraw, pism. W takim uktadzie: sprawa, pismo musi z automatu
zostaé przypisane do: terminu, zadania, notatki, zdarzenia. System musi réwniez na kazdej
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otwieranej stronie prezentowal stale zestaw ikon zapewniajgcych szybka rejestracje
obiektéw: termindw w kalendarzu, zadan, notatek, zdarzen nie wigzac ich z elementami
rejestrow spraw, pism. Do obiektu utworzonego z poziomu widoku catego rejestru spraw,
pism musi by¢ mozliwe wyszukanie i dotgczenie podczas jego rejestracji: pism, spraw,
notatek..

14) Pozostate funkcjonalnosci wymagane w systemie EOD

Lp.

01302.

013083.

01304.

01305.

01306.

Opis wymagan

System musi umozliwia¢ tworzenie katalogu edytowalnych wzoréw dokumentéw: pism
wychodzacych i wewnetrznych oraz dokumentédw tworzonych w rejestrach na potrzeby
wewnetrzne jednostki, z podziatem na kategorie dokumentéw dowolnie definiowane przez
uzytkownikéw w formie katalogu o strukturze drzewiaste;j.

System musi wykorzystywaé do tworzenia wzoréw dokumentdw popularne edytory tekstu,
min. MS Word, Open Office.

System musi umozliwia¢c w momencie tworzenia wzoru w katalogu wstawienie do tresci
znacznikéw ktdére umozliwig przy tworzeniu na stanowisku pisma pobranie z bazy danych
odpowiednich wartosci i umieszczenie ich w pismie.

Lista znacznikdéw mozliwych do wstawienia musi posiadaé co najmnie;j:
1) nrdokumentu,

2) data,
3) znacznik — kod kreskowy,
4) znaczniki — dane adresata interesanta/kontrahenta, zawierajgcy wszystkie dane

adresowe, mozliwe do uzycia odrebnie dla kazdej danej,

5) znacznik — dane stron interesanta/kontrahenta, otrzymujgcych pismo do wiadomosci,

6) znacznik — osoba interesanta/kontrahenta ktérej dotyczy pismo,

7) znaczniki: dane adresata, dane stron otrzymujgcych pismo do wiadomosci, osoba
ktorej dotyczy pismo, muszg pozwala¢ na automatyczng zamiane przy tworzeniu
plikéw odpowiedzi tak, ze adresat w pierwszym pismie, w kolejnym skierowanym do
kolejnego adresata stanie sie osobg ktdra automatycznie znajdzie sie w sekcji: do
wiadomosci,

8) dane twoércy dokumentu: imie, nazwisko, inicjaty, lokalizacja, stanowisko, referat,

9) dane przetozonego: imie, nazwisko, stanowisko, w przypadku gdy osoba tworzaca
pismo jest kierownikiem, dane bedg uzupetniane o dane kierownika komorki
nadrzednej,

10) dane kierownika: imie nazwisko, stanowisko, ale w przypadku gdy twdrcg pisma jest
kierownik komérki, bez uzupetniania o dane kierownika komaérki nadrzednej.

Podczas tworzenia dokumentu z wzoru system musi prawidtowo uzupetni¢ dane zawarte
w znacznikach oraz zarejestrowaé utworzony plik bez potrzeby zapisywania dokumentu
lokalnie.
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System musi posiada¢ mozliwo$é tworzenia pisma wychodzgcego skierowanego do wielu
adresatow w dwéch trybach obstugi seryjnej: korespondencja dla wszystkich adresatéow
powstaje w jednym pliku oraz korespondencja powstaje w odrebnym pliku dla kazdego
adresata.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ rozszerzenia o mechanizmy OCR i wyszukiwania petno
tekstowego umozliwiajgce co najmniej:

1) przeksztatcenie zeskanowanego obrazu dokumentu papierowego do postaci
tekstowej (OCRowanie) i dotaczenie tak przygotowanego pliku jako zatgcznik do
dokumentu,

2) petno tekstowe przeszukiwanie tresci dokumentu poddanego procesowi OCR,

3) wyszukiwanie dokumentu po frazie zawartej w tresci tego dokumentu.

Dopuszcza sie wykorzystywanie mechanizméw OCR i wyszukiwania petno tekstowego
zaimplementowane w systemie przez Wykonawce, a pochodzgce od firm trzecich.

System musi spetnia¢ zadania elektronicznego archiwum zaktadowego, tzn. umozliwiaé
gromadzenie, ewidencje, przechowywanie, zabezpieczanie i udostepnianie
informacji/dokumentéw archiwalnych.

Funkcjonalnos¢ elektronicznego archiwum zaktadowego musi by¢ scisle zintegrowana
z pozostata funkcjonalnosciag systemu EOD, tak aby np. na zakonczenie obiegu dokumentu
w Systemie EOD mozna byto przekaza¢ dokument lub sprawe do archiwum wraz ze wszystkimi
metadanymi oraz aby z Systemu EOD mozna byto w tatwy sposéb wyszukaé dokument
i sprawe znajdujace sie w archiwum.

System musi wspiera¢ funkcje petnione przez archiwum w zakresie: wypozyczeni akt,
brakowania, tworzenia spiséw zdawczo-odbiorczych oraz przekazywania do Archiwum
Panstwowego.

System po modyfikacji musi zawieraé funkcje wspierajgce porzadkowanie dokumentacji
w archiwum zaktadowym poprzez wskazanie dokumentacji wymagajacej uzupetnienia.

Po uptywie okresu przewidzianego dla przechowywania dokumentacji, system musi
umozliwiaé automatyczne przejecie dokumentacji przez archiwum zaktadowe (automatyczne
pojawienie sie dokumentacji spraw na dedykowanym dla archiwisty zestawieniu z
mozliwoscig ich przyjecia do archiwum, jezeli jednoczesnie wydziat przekaze mu ich forme
papierowg). Przejecie musi polegac na przekazaniu archiwiscie uprawnien do dokumentacji w
systemie EZD i ograniczeniu uprawnien komodrki merytorycznej. System musi generowac
monit o zblizaniu sie terminu przejecia spraw (terminie przekazania spraw do archiwum
zaktadowego).

System musi umozliwiaé prezentacje dokumentéw dotyczacych konkretnej sprawy,
a przekazanych do archiwum, w sposdb jednoznacznie odzwierciedlajacy chronologiczny
przebieg sprawy, wtym wyswietla¢ informacje o numerze sprawy, do ktorej przynalezig
dokumenty, czasie powstania danego dokumentu, zmianach wprowadzonych
w poszczegdlnym dokumencie (pokazywacé wszystkie wersje wczesniejsze dokumentu) wraz
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zinformacjami na temat oséb wprowadzajgcych zmiany oraz czasie wprowadzenia tych
zmian.

System musi zapewniac integralnos¢ tresci dokumentéw i metadanych, polegajacg na
zabezpieczeniu przed wprowadzeniem zmian w dokumentach i metadanych. System musi
uniemozliwia¢ wprowadzenie zmian do zawartosci akt sprawy przekazanych do archiwum.

System musi umozliwia¢ wglad do spraw i dokumentéw przeniesionych do archiwum.

System musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentdow i spraw po metadanych, a takze odczyt
i podglad tych dokumentow (spraw).

System musi umozliwia¢ odnotowanie faktu udostepnienia akt przechowywanych w formie
papierowej (takze tych, dla ktéorych nie wykonano odwzorowania cyfrowego) oraz umozliwiac
wskazanie jakiej osobie zostaty one udostepnione, a takze kiedy to nastgpito.

System musi umozliwia¢ przygotowanie dokumentéw (paczki), do przekazania ich w postaci
elektronicznej do archiwdéw panstwowych.

System musi umozliwiaé tworzenie spiséw zdawczo-odbiorczych zawierajacych wykaz spraw
przekazanych do archiwum wraz z datami przekazania. Kazdy spis zawiera¢ musi co najmnie;j:
4) nazwe podmiotu i komorki organizacyjnej przekazujgcej dokumentacje,
5) imie, nazwisko i podpis pracownika, ktdry przygotowat spis,
6) imie, nazwisko kierownika komodrki organizacyjnej odpowiadajgcej za sktad
chronologiczny,
7) dla kazdej pozycji spisu:
a) liczbe porzadkows,
b) informacje o skrajnych identyfikatorach przesytek w paczce,
c) rok rejestracji w Systemie, przesytek umieszczonych w paczce.

System musi umozliwia¢ przygotowanie wniosku do Archiwum Panstwowego o wydanie
zgody na brakowanie akt.

System musi umozliwia¢ przygotowanie protokotu brakowania materiatéw niearchiwalnych
przeznaczonych do zniszczenia.

System musi by¢ zgodny z Ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach.

15) Obstuga sktadéw chronologicznych

Lp.
01325.

Opis wymagan

System musi zapewniaé gotowos¢ do wykorzystania w jednostce jako system EZD, zgodnie
z ,,ROZPORZADZENIEM PREZESA RADY MINISTROW z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie
organizacji i zakresu dziatania archiwdéw zaktadowych”, stagd musi umozliwia¢ m. innymi
obstuge sktadéw chronologicznych.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

01326.

01327.
01328.
01329.

01330.

01331.

01332.

01333.

01334.
01335.

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

System musi umozliwia¢ tworzenie sktaddéw chronologicznych w tym opisywanie: nazwy
sktadu, skrétu, rodzaju dokumentdw, czy zawiera petne odwzorowania, dysponenta
dokumentéw przyjetych do sktadu. System musi umozliwia¢ wskazanie jako dysponenta
sktadu: pracownika albo komorki organizacyjnej.

System musi umozliwia¢ edycje ustawien wskazanego skfadu.
System musi umozliwia¢ obstuge: przyjeé, wypozyczeni oraz zwrotéw, wycofan ze skfadu.

System musi umozliwia¢ wydruk etykiety zawierajgcej okreslenie co najmniej: pozycji sktadu,
kodu kreskowego.

System musi umozliwi¢ przyjecie pozycji na sktad w dowolnym momencie i nadawac¢ kazdej
pozycji dodatkowy, numer w sktadzie, pochodzacy z odrebnej numeracji dla sktadéw. System
w zwigzku z tym przy pakowaniu pozycji ze sktadu w pudfa musi umozliwia¢ wydruki etykiet
dla pudta w obu wariantach: skrajne identyfikatory pozycji ze sktadu znajdujgce sie w pudle
oraz skrajne pozycje z rejestru zrédtowego znajdujgce sie w pudle.

System musi umozliwia¢ przegladanie pozycji w sktadach prezentujgc: nr. identyfikatora ze
sktadu oraz date przyjecia na sktad, znak pisma oraz data rejestracji w rejestrze zrodtowym,
np. numer pisma wptywajgcego oraz data wptywu.

System musi umozliwia¢ odnotowanie wypozyczenia pozycji ze sktadu, w tym wydruk karty
zastepczej oraz kart zwrotu. System musi zapewni¢ obstuge prolongaty wypozyczenia pozycji
ze sktadu chronologicznego.

System musi zapewniaé przegladanie zawartosci sktadéw co najmniej po: rodzaju, statusie,
nazwie sktadu, dacie rejestracji dokumentu w systemie bedgcego na stanie skfadu.
Wyszukiwaé na podstawie kodu kreskowego, id, nr pisma.

System musi zapewnic obstuge pudet w sktadach, umozliwia¢ dodanie kolejnych pudet wraz
z wprowadzenie informacji o sktadzie jakiego dotyczg, komorce prowadzacej sktad, nr pozycji
od - do umieszczonych w pudle oraz informacji czy pudto jest juz zamkniete, musi generowad
etykiety na pudta.

System musi zapewniaé archiwizacje sktadow.

System musi by¢ zgodny z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011
r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukgcji
w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych, wg definicji ktérej sktad
chronologiczny jest to uporzadkowany zbiér dokumentacji w postaci nieelektronicznej,
w uktadzie wynikajgcym z kolejnosci wprowadzenia do systemu EZD, utworzony w podmiocie,
w ktédrym wprowadzono system EZD.

16) Powigzania pomiedzy dokumentami — relacje

Lp.

Opis wymagan:
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System musi umozliwia¢ tworzenie z poziomu pisma/dokumentu i wigzanie relacjami: pism
przychodzacych z wychodzgcymi, dokumentami — dokumentéw z pismami wychodzacymi,
pism wychodzgcych z dokumentami. Musi by¢ mozliwe wskazywanie relacji tgczacych te
obiekty po stronie obu dokumentéw, np. utwérz na podstawie pisma przychodzgcego — pismo
wychodzace i wskaz po obu stronach typ relacji.

Utwdrz na podstawie pisma przychodzacego — wpis nowego obiektu do modutu
prowadzonych rejestréw i wskaz po obu stronach typ relacji

Jezeli dokument, pismo przychodzace, korespondencja wychodzgca z poziomu ktdrej
nastepowato tworzenie nowego obiektu byt zwigzany z prowadzong sprawg, musi sie pojawic
mozliwosé zaznaczenia, ze tworzony nowy obiekt bedzie rowniez powigzany z tg sprawa.
Informacja o powigzaniach (wskazanie dokumentu powigzanego) i typ relacji musi by¢
widoczna z poziomu obu powigzanych obiektdw. Z poziomu sprawy réwniez musi by¢
mozliwos$é wskazywania relacji jakie wigzg poszczegdlne dokumenty w sprawie ze sprawa.
Musi by¢ mozliwe wskazywanie typu relacji dla kilku dokumentéw w sprawie jednoczesnie.

System musi posiada¢ edytowalny stownik: typy relacji.

System musi umozliwia¢ okreslenie wielu relacji pomiedzy dwoma dokumentami.
Funkcjonalnos$é moze by¢ zrealizowana w obrebie jednego powigzania lub jako kilka powigzan
miedzy tymi samymi dokumentami.

17) Administracja

Lp.
01340.

01341.

01342.

01343.
01344.

Opis wymagan

W zakresie zapewnienia bezpieczenstwa danych systemu — Wykonawca musi dostarczyé
i skonfigurowac narzedzia stuzgce do wykonywania automatycznej kopii bezpieczeristwa,
zgodnie z ustalonym harmonogramem odno$nie terminu i cyklicznosci. Musi by¢ mozliwe
wykonanie petnej kopii bezpieczenstwa (umozliwia przywrdcenie systemu wraz z bazg danych
i dokumentami), oraz kopii r6znicowej.

System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace identyfikacje uzytkownika i ustalenie
czynnosci wykonywanych przez niego w Systemie na dokumentach. Kazdy dokument musi
zawierac zestawienie wszystkich czynnosci jakie zostaty na nim wykonane wraz z okresleniem
daty i osoby wykonujacej oraz uptywem czasu pomiedzy czynnosciami.

W celu utatwienia zarzadzania uprawnianiami w systemie musi by¢ mozliwos¢ dziedziczenia
uprawnien, tj. musi istnie¢ mozliwos¢ wiaczenia dziedziczenia uprawnien ze stanowisk
podrzednych.

System musi posiadac stownik stanowisk.

System musi posiadaé stownik edytora metadanych, umozliwiajgcy dodanie dodatkowych
metadanych do obiektdw typu: notatka, zadanie, pismo wptywajgce z mozliwoscig wskazania
odrebnych metadanych w zaleznosci od szablonu rejestracji pisma, spraw, odrebnie kazdego
rodzaju dokumentu zdefiniowanego w module rejestréw wewnetrznych, kazdego rodzaju
korespondencji wewnetrznej i wychodzacej, metadane plikdw, metadane zatacznikow.
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01345. System musi umozliwia¢ wylistowanie wszystkich stanowisk przypisanych do konkretnego
uzytkownika.

01346. System musi umozliwiaé¢ wyswietlenie pozycji rejestru zdarzen dla wybranego uzytkownika,
z mozliwoscig odrebnego wyswietlenia zdarzen z podziatem na: btedy, informacje, logowania
i operacje. Nalezy uzupetnic¢ strone o mozliwos¢ sortowania po dacie, opisie, uzytkowniku,
dokumencie.

01347. W zakresie integracji w oparciu o APl udostepniane przez system, musi by¢é mozliwosé
uzyskania informacji o poprawnym zweryfikowaniu uzytkownika API.

01348. W zakresie administracji systemem obiegu dokumentéw musi by¢ mozliwosé otworzenia
"pomocy zdalnej", czyli programu wskazanego w opcjach konfiguracji konta indywidualnego
uzytkownika w systemie EOD z lokalizacji na dysku uzytkownika. program ten powinien
umozliwia¢ potgczenie z adminem lub helpdeskiem (np chat, lub teamviewer, Remote Access
Microsoft). Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie systemu EOD do potgczenia z
adminem lub helpdeskiem, bez koniecznosci dostawy licencji na oprogramowanie do pomocy
zdalnej.

01349. W czesci administracyjnej musi by¢ mozliwos¢ eksportu rejestréw zdarzen wszystkich lub
wybranych do pliku xml w wybranym katalogu.

01350. Modut administracyjny musi zosta¢ uzupetniony o mozliwos¢ generowania raportéw
wykonanych z poziomu zapytan bezposrednio do bazy danych, z mozliwoscig zapisania
raportu, oznaczenia jego nazwy. Musi by¢ réwniez mozliwe usuniecie raportu z listy. Musi by¢
mozliwe nadanie lub zabranie uprawnienia do generowania raportéw oraz jego wydruk.

01351. System musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikéw Systemu, wykraczajacej
poza ilo$¢ posiadanych licencji na System.

01352. System musi mie¢ mozliwos¢ integracji z ustugg katalogowg (np. Active Directory, LDAP itp.),
polegajgca przynajmniej na przypisaniu kazdemu uzytkownikowi Systemu, obiektu w ustudze
katalogowej i zalogowaniu sie do Systemu przez podanie identyfikatora i hasta zapisanego
w ustudze katalogowej (mechanizm ,,single sign-on”).

01353. System musi umozliwia¢ réwnoczesne zatozenie uzytkownikdéw powigzanych z ustugg
katalogowa, jak i takich bez powigzania.

01354. System  musi umozliwia¢  definiowanie  drzewiastej struktury organizacyjnej
i przyporzadkowywanie uzytkownikow do odpowiednich stanowisk i komdrek
organizacyjnych.

01355. System musi umozliwia¢ opisanie odrebnie kazdej z komadrek co najmniej danymi jak: nazwa,
skrot, lokalizacja, adres skrytki ePUAP odpowiedzi jezeli posiada, data aktywacji w systemie.

01356. System musi mie¢ mozliwos¢ zaimplementowania dowolnej struktury organizacyjnej,
sktadajacej sie z takich elementéw jak komérki organizacyjne (referaty) i stanowiska podlegte
tym komaérkom.

01357. System musi umozliwia¢ tworzenie stanowisk chwilowo nieobsadzonych, tzw. wakatéw.
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System musi umozliwia¢ obsadzenie jednej osoby na wielu stanowiskach, tzw.
wielostanowiskowosc.

Zarzadzanie uzytkownikami i stanowiskami w Systemie musi obejmowac:

1) zaktadanie nowych uzytkownikéw Systemu, obsadzanie uzytkownikéw na stanowisku
wraz z datg od/do aktywnosci stanowiska uzytkownika,

2) nadawanie identyfikatora systemowego,

3) wprowadzanie i modyfikacje opisu uzytkownika Systemu — stownik stanowisk,

4) ustawianie i zmiane hasta, wymuszanie zmiany hasta przy pierwszym zalogowaniu do
Systemu, z zastrzezeniem ze hasto uzytkownika zapisane w bazie musi by¢
przetworzone algorytmem np. MD5 lub SHA,

5) blokowanie i odblokowywanie konta uzytkownika,

6) wylogowanie wszystkich uzytkownikéw i zablokowanie dostepu do aplikacji,

7) wielopoziomowe nadawanie i odbieranie uprawnien, np.: do obszaréow
funkcjonalnych Systemu, modutéw, przyciskdw, okreslonych czynnosci w Systemie
(np. dopisywanie danych do stownikdw, rejestracja pism wptywajgcych) itp.,

8) ponadto uprawnienia w Systemie powinny opiera¢ sie na rolach, co najmniej
w zakresie: pracownik, kierownik oraz przynaleznosci uzytkownika do grup uprawnien
dowolnie tworzonych,

9) kopiowanie uprawnien wzorcowych uzytkownikéw, na wskazanych,

10) przypisywanie do grup z mechanizmem: przypisz poszczegdlnych, przypisz wszystkich,

11) uzytkownik nalezgcy do kilku Grup ma takie uprawnienia jakie wynikaja z sumy
uprawnien dla kazdej Grupy,

12) mozliwos$¢ generowania wydruku zestawien typu: ewidencja uzytkownikéw Systemu,
wraz z ,datg aktywacji konta uzytkownika w systemie,

13) mozliwos¢ wyswietlenia w jednym kroku, jednoczesnie: catej struktury organizacyjnej,
wybranej gatezi struktury organizacyjnej, struktury z widocznoscig stanowisk
nieaktywnych, graficznie odrdzniajacych sie od aktywnych,

14) definiowanie i modyfikacje czasu waznosci hasta,

15) definiowanie i modyfikacje liczby przechowywanych haset historycznych,

16) definiowanie liczby nieudanych préb zalogowania,

17) definiowanie ztozonosci hasta (m. in. ilosci znakéw, wykorzystania matych, duzych
liter, cyfr i znakdw specjalnych),

18) definiowanie tresci komunikatu dla uzytkownika o regule ztozonosci hasta oraz okresu
w jakim zacznie pojawiac sie komunikat o potrzebie zmiany hasta,

19) przypomnienie hasta na e-maila,

20) z powodu typu danych, ktére bedg przetwarzane w Systemie, wymagana jest
zgodnos$¢ rozwigzan zabezpieczajacych z ustawg o ochronie danych osobowych
(RODO).

System musi umozliwi¢ nadawanie uprawnien dla grup uzytkownikdéw przynajmniej do:

1) modutéw systemu,
2) typow (rodzajow) rejestrow: pisma wptywajgce, pisma wychodzace i wewnetrzne,
rejestr spraw, rejestry dokumentow tworzonych na potrzeby wewnetrzne, struktury
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drzewiaste]j katalogow,
poszczegblnych etapdw obiegu dokumentdw: rejestracja, dekretacja dla grupy
kierownikdéw, wysytka.

musi umozliwia¢ nadawanie uprawnied dla poszczegdlnych uzytkownikéw na

stanowiskach przynajmniej do:

1)

2)

3)

System
weztem

elementéw struktury organizacyjnej (np. stanowisk, wydziatéw, referatéow,) na jakie
bedg mogty by¢ dekretowane pisma,

w odniesieniu do kazdego stanowiska: stanowisk ktérych pisma wptywajace,
wychodzace i wewnetrzne, sprawy, kalendarze bedzie mdgt przegladaé, stanowisk
ktdre bedzie mdgt typowac do wspdtpracy nad sprawami, stanowisk sposréd ktdrych
bedzie mogt wskazywac osoby zastepujgce, osoby do ktérych bedzie mogt kierowaé
pisma wewnetrzne,

komoérek do ktérych bedzie mégt kierowaé pisma wychodzgce w celu wysytki.

musi umozliwia¢ definiowanie weztéw numeracji spraw uzytkownikéw . Domyslnie
numeracji stanowiska powinna by¢ komdrka w ktoérej znajduje sie uzytkownik ale

musi by¢ mozliwe zaznaczenie réwniez np. komdrki nadrzednej nad komdrka w ktérej

znajduje sie pracownik.

System musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien do poszczegdlnych stownikéw w modutach.

System musi umozliwi¢ nadawanie uprawnien grupom, obejmujgcych przynajmniej w zakresie

stownikow:

4)
5)
6)

7)

8)
9)

prawo do odczytu,

prawo do edycji,

prawo do usuwania, pod warunkiem ze nie sg uzyte w systemie, w przeciwnym razie
prawo musi polegaé na dezaktywacji,

prawo dopisywania (np. zaktadania uzytkownikéw, dopisywania nowych pozycji
stownikowych),

petne uprawnienia (wszystkie powyzej),

brak uprawnien.

System musi zapewniaé kopiowanie uprawnien wzorcowych uzytkownikéw, na wskazanych.

System

musi umozliwia¢ na jednym ekranie: wskazanie wzorca, wskazanie kopiowanych

uprawnien, wskazanie na kogo kopiujemy uprawnienie (kopiowanie na jedng lub wielu oséb

jednoczesnie). Uprawnienie ma dotyczy¢ co najmniej posiadanych:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

mozliwosci dekretacji na wskazane osoby,

widocznosci na pisma wptywajgce wskazanej osoby,

widocznosci spraw,

widocznosci pism wychodzgcych,

widocznosci pism wewnetrznych,

komoérki odpowiedzialnej za wysytke korespondencji wychodzacej,
mozliwosci kierowania korespondencji wewnetrznej,

widocznosci kalendarzy,

mozliwosci kierowania zadan,
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10) przynaleznosci do grup uprawnien.

System musi umozliwiaé zaznaczenie co najmniej mozliwosci skopiowania uprawnien wyzej
wskazanych z wzorca na wybranego ze struktury uzytkownika z rozréznieniem nastepujgcych
dziatan:

1) pracownik na ktérego kopiowane sg widocznosci z ,,wzorca” uzyskuje widocznos¢
tozsamg z wzorcem, ale nie widzi obiektéow ,,wzorca” w odniesieniu do kazdego z
kopiowanych uprawnien odrebnie tj. np. widzi pisma przychodzace ktére wptynety do
pracownikéw na ktére miat widocznos¢ ,wzorzec”, ale nie widzi pism ,,wzorca”,

2) pracownik na ktorego kopiowane sg widocznosci ,,wzorca” uzyskuje widocznosé¢
tozsamg z wzorcem i jednocze$nie widzi dokumenty ,wzorca”, tj. np. widzi pisma
przychodzgce ktére wptynety do pracownikéw na ktére miat widocznos¢ ,, wzorzec”,
oraz widzi pisma ,wzorca”,

3) pracownik na ktorego kopiowane sg widocznosci ,,wzorca” uzyskuje widocznosé
tozsamg z wzorcem i jednoczes$nie jest widoczny dla wszystkich uzytkownikéw ktérzy
mieli widoczno$é na ,wzorzec”.

System musi umozliwia¢ kopiowanie z zaznaczeniem wszystkich opcji i kazdej z osobna.

System musi umozliwia¢ definiowanie hierarchii przetozony-podwtadny, osoby posiadajace
status kierownika muszg w strukturze organizacyjnej posiadaé¢ dodatkowo wyrdzniajacy je
symbol graficzny.

System musi obstugiwac zastepstwa uzytkownikow. Ustanowienie zastepstwa musi by¢
mozliwe z poziomu zastepowanego uzytkownika albo przez jego przetozonego.

Po ustanowieniu zastepstwa, dokumenty/sprawy kierowane do zastepowanego uzytkownika
muszg by¢ automatycznie widoczne przez uzytkownika, ktéry go zastepuje po zalogowaniu
w zastepstwie na jego konto.

System musi w czytelny sposdb komunikowac prace w zastepstwie.

System musi umozliwia¢ jednoznaczne identyfikowanie czynnosci wykonanych przez
uzytkownika zastepujgcego.

18) Obstuga sciezki akceptacji faktury zakupu

Lp.
01374.

01375.

01376.

Opis wymagan

System musi umozliwia¢ odebranie korespondencji przychodzacej — faktury zakupu oraz
wykonanie jej opisu w metryce dokumentu.

System musi umozliwiaé przekazanie faktury zakupu wraz z jej opisem do Kierownika Wydziatu
wraz z ustawieniem na metryce faktury zakupu statusu informujacego o sprawdzeniu jej pod
wzgledem merytorycznym.

System musi umozliwiaé przekazanie faktury zakupu do Wydziatu Finansowego.

System musi umozliwia¢ odebranie faktury zakupu w Woydziale Finansowym wraz
z zatgczonymi  wczesniej danymi  oraz  zatwierdzenie jej pod wzgledem
formalnorachunkowym.
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01377. System musi umozliwia¢ przekazanie faktury zakupu wraz z zatgczonymi wczeéniej danymi do
Skarbnika Urzedu.
01378. System musi umozliwiaé odebranie faktury zakupu wraz z zatgczonymi wczesniej danymi oraz
odnotowanie w systemie wstepnej kontroli.
01379. System musi umozliwia¢ przekazanie faktury zakupu wraz z zatgczonymi wczedniej danymi do

przetozonego, w celu zaakceptowania faktury do wyptaty.
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8. Integracja

1)

Lp.

01380.

01381.

01382.
01383.

01384.

2)

Lp.

01385.

01386.

Integracja z serwerem pocztowym

System EOD musi mie¢ mozliwos¢ integracji z serwerem pocztowym poprzez protokét SMTP
i IMAP. System musi mie¢ w tym zakresie funkcjonalnos¢ klienta pocztowego umozliwiajaca
przynajmniej:

Automatyczne odczytywanie nowych wiadomosci (wraz z zatgcznikami), ktére wptynety na
zdefiniowane podczas wdrozenia skrzynki poczty e-mail oraz wprowadzanie ich do Systemu
EOD, jako nowe dokumenty, oczekujgce na uzupetnienie metadanych i zadekretowanie.
Uprawniony uzytkownik Systemu musi mie¢ mozliwosé zdecydowania czy dana wiadomosé
stanowi dokument, ktéry nalezy dalej procedowaé w Systemie, czy tez jest to SPAM, ktéry
nalezy odrzucié.

Rozsytanie powiadomien e-mail do wybranych uzytkownikdéw o oczekujgcych na nich
dokumentach do procedowania lub akcjach do podjecia:

1) otrzymane powiadomienie musi zawiera¢ link do dokumentu, tak aby po jego
kliknieciu uzytkownik automatycznie modgt otworzy¢ dany dokument, bez
koniecznosci jego dodatkowego wyszukiwania w Systemie,

2) system musi umozliwia¢ kazdemu uzytkownikowi indywidualnie wtgczenie
lub wytaczenie powyzszego powiadomienia.

Woysytanie dokumentéw wraz z zatgcznikami do wybranych adresatéw.

Wszystkie wysytki elektroniczne do adresatéw zewnetrznych muszg by¢ odnotowywane
w rejestrze korespondencji wychodzacej.

Uprawnieni uzytkownicy Systemu muszg mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia do Systemu nowego
dokumentu na podstawie wiadomosci e-mail bezposrednio z programu MS Outlook,
wykorzystywanego przez Zamawiajgcego. Wprowadzenie nowego dokumentu w taki sposdb
musi umozliwia¢ dotaczenie catej wiadomosci e-mail (wraz z nagtéwkiem) oraz ew.
zaznaczenie zatgcznika w tej wiadomosci (jesli jest wiecej niz jeden zatgcznik), stanowigcego
dokument gtéwny.

Integracja z ePUAP

System musi posiada¢ mozliwos¢ integracji z ePUAP, w ramach ktérej musi by¢ mozliwe
przynajmniej:

Automatyczne (bez koniecznosci wykonywania dodatkowych czynnosci przez uzytkownika)
odczytywanie przesytek przychodzgcych do konta/skrytki JST na platformie ePUAP
i wprowadzanie ich do Systemu EOD. Przez zwrot ,automatyczne odczytywanie” nalezy
ponadto rozumie¢ periodycznie, co okreslony czas sprawdzanie przez System skrzynki na
ePUAP i pobranie oczekujgcych tam przesytek.

Odczytywanie przesytek przychodzgcych do konta/skrytki JST na platformie ePUAP
i ustawienie ich w tzw. poczekalni w oczekiwaniu na reczne wprowadzanie ich do Systemu
EOD. System musi sygnalizowa¢ pojawienie sie nowej korespondencji w poczekalni.
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Zdefiniowanie odstepu czasu miedzy kolejnymi automatycznymi sprawdzeniami skrzynki na
ePUAP, opisanymi w punkcie powyzszym.

Pobranie przesytek z ePUAP musi skutkowac ich usunieciem na platformie ePUAP.

Woysytanie z Systemu EOD w sposdb automatyczny (bez koniecznosci dodatkowego logowania
sie uzytkownika do ePUAP) przesytek wychodzacych do dowolnych kont/skrytek interesantow
na platformie ePUAP, zaréwno w trybie przedtozenia jak i doreczenia.

Zdefiniowanie dla kazdej JST dowolnej ilosci skrytek na ePUAP obstugiwanych przez System.

Automatyczne pobieranie z ePUAP dokumentu wraz z UPP (Urzedowe Poswiadczenie
Przedtozenia) lub UPD (Urzedowe Poswiadczenie Doreczenia).

Automatyczne powigzanie odebranego z ePUAP dokumentu z UPP lub UPD i dalsze ich
procedowanie jako jeden dokument (takze jesli chodzi o dofgczanie do sprawy).

Podglad otrzymanego z ePUAP dokumentu oraz UPP lub UPD.

Weryfikacja poprawnosci podpisu elektronicznego przez EOD oraz identyfikacja nadawcy
przesytki otrzymane]j za posrednictwem platformy ePUAP (o ile przesytka zostata podpisana
przez nadawce).

Wystanie odpowiedzi w formie dokumentu elektronicznego do Elektronicznej Skrzynki
Podawczej na platformie ePUAP oraz pobranie Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia
(UPP) lub Urzedowego Poswiadczenia Doreczenia (UPD).

Ztozenie pod wysytang odpowiedzig podpisu elektronicznego lub podpis profilem zaufanym,;

Automatyczne powigzanie wystanego dokumentu z dotyczagcym go, odebranym z ePUAP
Urzedowym Poswiadczeniem Doreczenia (UPD).

Odnotowywanie wszystkich wysytek, zrealizowanych za posrednictwem platformy ePUAP
w rejestrze korespondencji wychodzacej.

W celu usprawnienia prowadzenia spraw droga elektroniczng nalezy dla konkretnego
kontrahenta umozliwi¢ oznaczenie wyrazenia zgody na komunikacje drogg elektroniczna.
Musi to skutkowa¢ automatycznym wyborem eAdresu w momencie wskazania kontrahenta
przy rejestracji pisma wychodzgcego.

System musi przy rejestracji formularza pochodzgcego z ePUAP uzupetniaé¢ go o nr wzoru
pochodzacy z Centralnego Repozytorium Wzoréow Dokumentéw Elektronicznych

Musi istnie¢ przy rejestracji formularzy ePUAP mozliwos¢ dezaktywaciji/aktywaciji formularza
wraz z mozliwoscig filtrowania pokaz dezaktywowane/ukryj dezaktywowane.

System musi mie¢ mozliwos¢ wczytania paczki lub plikdw XML pobranych awaryjnie z portalu
ePUAP. Mechanizm musi umozliwiac takie dziatanie z poziomu aplikacji.

System musi w przypadku problemoéw z komunikacjg wygenerowaé powiadomienie.

Interesant posiadajacy skrytke ePUAP musi zosta¢ oznaczony graficznie w widoku
wyszukiwania interesanta.
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01405. Dodatkowo nalezy usprawnié proces akceptacji o mozliwos¢ kierowania dokumentu do
akceptacji dalej, przez osobe ktéra odrzuca dokument.

01406. System musi umozliwia¢ ztozenie podpisu elektronicznego pod eFormularzem typu: podpis
wielokrotny, kontrasygnata.

3) Integracja z Platformg Elektronicznego Fakturowania (PEF)

Lp. Opis wymagan

01407. System musi by¢ zintegrowany z platformg elektronicznego fakturowania i umozliwiac
rejestracje faktur elektronicznych we wskazanym dzienniku pism wptywajgcych.

01408. Integracja musi by¢ oparta o dedykowany szablon rejestracji, w ktorym zostang

automatycznie uzupetnione pola w zaleznosci od schematu mapowania. Szablon musi
zawierac wskazanie pdl dodatkowych jakie bedg uzyte podczas rejestracji.

01409. Mapowanie musi by¢ mozliwe co najmniej po nastepujgcych polach: data wystawienia, termin
ptatnosci, nr faktury, nr klienta (NIP), nr zamowienia, nr kontraktu, nr konta do przelewu, ilos¢,
cena netto, wartos$¢ netto, wartos¢ brutto, stawka VAT, kod VAT, wartos¢ VAT, kwota do
zaptaty, przedptata, upust, suma zaokraglen, obcigzenie, waluta.

4) Integracja z systemem do obstugi gtosowan Rady
Lp. Opis wymagan

01410. System musi by¢ zintegrowany Systemem do obstugi posiedzen Rady, w zakresie realizacji e-
ustugi polegajgcej na mozliwosci ztozenia oficjalnego pytania, wniosku, postulatu, interpelacji
poprzez kancelarie (biuro podawcze) oraz skrzynke podawcza, kolejno zarejestrowania go
przez system obiegu dokumentéw celem przekazania go do aplikacji obstugujgcej prace biura
rady.

01411. System EOD musi posiadaé mozliwo$¢ dwustronnej wymiany z systemem do obstugi Sesji
Rady: interpelacji, zapytan, odpowiedzi.

01412. Integracja systemu do obstugi Rady z Biuletynem Informacji Publicznej Zamawiajgcego.
System musi umozliwia¢ eksport (na zgdanie upowaznionego uzytkownika) do odpowiedniej
zdefiniowanej przez Zamawiajgcego gatezi BIP. System powinien by¢ tak skonstruowany, aby
taczyt w jedng logiczng cze$é zapytanie badz interpelacje oraz odpowiedz do niej (np. poprzez
tworzenie jednej podstrony dla jednego wniosku). Zakres eksportu danych: porzadek obrad
Sesji oraz posiedzen Komisji, linki do zarejestrowanych materiatéw video, wynik gtosowan,
lista grup, dla ktérych przeprowadzane sg posiedzenia w systemie, interpelacje, wnioski,
zapytania wnoszone przez radnych za pomocg aplikacji.

01413. Przed rozpoczeciem eksportu uzytkownik EOD musi posiadaé mozliwosé anonimizacji danych
jakie znajdujg sie na dokumencie, tj w pliku gtownym lub zatgczniku.

01414. System musi kontrolowaé przed skierowaniem dokumentu do publikacji, czy posiada on
wersje zanonimizowang i jezeli tak jest to tylko jg publikowac.
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01415. Sprawdzanie czy dokument posiada pliki do anonimizacji musi odbywac sie jedynie gdy
integracja z systemem do obstugi Rady jest aktywna.

01416. Interpelacje muszg rejestrowac sie jako nowe pisma wptywajace, tres¢ musi by¢ zapisywana
w zatgczniku.

01417. Do jednej sprawy mogg by¢ dotgczone wszystkie interpelacje z danego posiedzenia wraz
z odpowiedziami, musi by¢é mozliwos¢ powigzania interpelacji z odpowiedziami oraz
wskazania dokumentéw, ktdre majg by¢ przekazywane na system do obstugi Rady.

01418. Podczas publikacji na BIP musi by¢ przesytany identyfikator powigzania i typ dokumentu
(interpelacja/zapytanie/odpowiedz).

01419. Typ musi by¢ ustalany automatycznie na podstawie kolejnosci dodania do sprawy.

01420. System obiegu dokumentéw musi umozliwia¢ przygotowanie projektéw dokumentéw na
posiedzenia Rady. Musi by¢é mozliwe zdefiniowanie rodzaju oraz sposobu numeracji
dokumentu.

01421. System musi umozliwiac¢ integracje z systemem petnigcym role edytora aktdw prawnych.

01422. System musi umozliwia¢ wskazanie automatyczne wywofanie edytora aktéw prawnych

z poziomu szablonéw modutu.

01423. System musi umozliwia¢ tworzenie szablonéw z uzyciem co najmniej: MS Word, edytora
aktéw prawnych ABC PRO, co najmniej jednego niekomercyjnego edytora tekstowego.

01424. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ wykorzystania w co najmniej jednym narzedziu
wskazanym jako wykorzystywane do tworzenia szablonéw, znacznikéw zasilanych danymi
bezposrednio z bazy systemu.

01425. Aplikacja musi umozliwia¢ uruchomienie procesu workflow realizujgcego obieg dokumentu,
akceptacje wraz z podpisami elektronicznymi pod dokumentem. Aplikacja musi umozliwiac
wybor procesu z listy proceséw przypisanych do danego rodzaju dokumentu.

01426. System musi umozliwiaé procesowanie i obieg dokumentu w trybie workflow oraz w trybie
nie wspomaganym procesem workflow, wykorzystujgcym wbudowane funkcjonalnosci

systemu.
01427. System musi umozliwia¢ kierowanie dokumentdw do opiniowania przez Radcéw Prawnych.
01428. System musi umozliwia¢ wskazanie w jaki sposéb danych dokument wptywa na inne

dokumenty, np. zmienia, ujednolica - tzn. musi by¢é mozliwe powigzanie ze sobg dokumentow
oraz wskazanie po obu stronach wzajemnych relacji.

01429. System musi umozliwia¢ tworzenie dokumentéw na posiedzenia Rady, faczenie ich ze
sprawami.
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Szyna danych EZD - Systemy Dziedzinowe

1) Wymagania ogodlne

Lp.

01430.

01431.

01432.

01433.

01434,

01435.

01436.
01437.
01438.

Oprogramowanie szyny danych musi spetni¢ nastepujgce warunki:

Mozliwos¢ podtgczania, katalogowania i wzajemnego udostepnianiania ustug pomiedzy
systemami dziedzinowymi oraz pozostatymi elementami, modutami implementacji
programowej.

Oprogramowanie musi wspomagac¢ definiowanie, implementacje, wdrazanie i zarzgdzanie
ustugami realizujgcymi dostep do integrowanych systemoéw

Oprogramowanie musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy planowe i cykliczne uruchamianie
ustug platformy.

Zarzadzanie planowanymi do uruchomienia ustugami musi odbywaé sie w sposdb spdjny
z jednego miejsca platformy na zasadzie definiowania harmonogramu wywotan.

Oprogramowanie musi wspiera¢ co najmniej nastepujgce standardy komunikacji: SOAP, HTTP,
HTTPS, SMTP, SMTPS, POP3, IMAP oraz obstugiwaé translacje komunikatéw pomiedzy tymi
protokotami w ramach obstugi protokotu SOAP i Web Services dla ustug konsumowanych jak
i udostepnianych.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ konsumowanie oraz udostepnianie ustug w standardzie
webservices (minimum WSDL 1.1, SOAP 1.2, SOAP with Attachments).

Zgodnosc ze standardem WS-Addressing.
Zgodnosc ze standardem WS-Security.

Zgodnosc ze standardem WS-Policy.

2) Broker integracyjny

System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw bedzie stanowit rdzen integracyjny dla systemow
dziedzinowych oraz e-Ustug wdrazanych w ramach projektu, funkcjonalnosé¢ modutu integracyjnego
musi by¢ zrealizowana w z wykorzystaniem jego interfejsow komunikacyjnych.

Lp.
01439.

01440.

Wymagania techniczne

Modut musi posiadaé ustandaryzowane interfejsy zewnetrzne, obejmujgce udostepnianie
ustug integracyjnych (m.in. wymiany danych), systemom zewnetrznym poprzez: ustugi Web
Services (w oparciu o standardy SOAP 1.2, WSDL co najmniej 1.1).

W ramach obstugi dokumentéw musi wspiera¢ mozliwosc:
1) tworzenia i parsowania komunikatow,
2) walidacji komunikatéw,
3) uwierzytelniania za pomocg loginu i hasta, tokendéw lub klucza licencyjnego,
4) autoryzacji dostepu do operacji,
5) poprawnej obstugi stron kodowych obstugujacych polskie znaki,
6) podpisywania i szyfrowania zgdan zgodnie ze standardami W3C.
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Komunikacja z systemem EZD musi odbywa¢ sie za posrednictwem dedykowanego serwisu
ustugowego (webservice).

Wymagania funkcjonalne

Modut musi zapewniac¢ integracje modutéw dziedzinowych systeméw informatycznych
zsystemem  Elektronicznego  Zarzadzania Dokumentami. Musi by¢ mozliwosé
automatycznego przekazywania dokumentéw tworzonych w tych modutach wraz
z automatycznym dodawaniem ich do teczek spraw bezposrednio w systemie EZD z
wytgczeniem dziennika elektronicznego i biblioteki szkolnej ktére dziatajg wytgcznie na rzecz
konkretnych jednostek organizacyjnych i w ramach odrebnych przepiséw regulujgcych sposdb
prowadzenia dokumentacji.

Modut musi zapewniac integracje systemu EZD z systemem finansowo-ksiegowym. Musi by¢
mozliwos$¢ przekazywania do systemu FK danych w zakresie niezbednych do jego
zaksiegowania wynikajgcych z wptywajacych dokumentéw finansowych na dziennik podawczy
(np. faktury, umowy itp.).

Modut musi zapewniaé¢ synchronizacje kartotek kontrahentdw na poziomie modutéw
dziedzinowych i systemu EZD zapewniajgc dwukierunkowg wymiane metadanych
dokumentdéw przysytanych z platformy ePUAP.

Modut musi zapewnia¢ w szczegdlnosci automatyzacje nastepujacych proceséw:

1) faktury przychodzace rejestrowane w systemie EZD musza by¢é kierowane
bezposrednio do modutu FK zapewniajgc jednokrotne wprowadzanie danych,

2) umowy rejestrowane w systemie EZD kierowane sg bezposrednio do modutu Rejestr
Umdw zapewniajgc jednokrotne wprowadzanie danych,

3) dokumenty elektroniczne dotyczace wszystkich typow deklaracji podatkowych
(wypetnionych na ePUAP) muszg by¢ przekazywane poprzez EZD do modutéow
podatkowych zapewniajac pobierania metadanych z plikdéw XML w systemie
dziedzinowym,

4) dokumenty elektroniczne dotyczace deklaracji za gospodarowania odpadami
komunalnymi (wypetnionych na ePUAP), muszg by¢ przekazywane poprzez EZD do
modutéw systemu dziedzinowego odpowiedzialnego za naliczanie optaty zapewniajgc
czytywanie metadanych z plikéw XML w dedykowanym module dziedzinowym,

5) dokumenty elektroniczne dotyczace oswiadczen o sprzedazy napojéw alkoholowych
(wypetnionych na ePUAP) muszg by¢ przekazywane poprzez EZD do modutu
zwigzanego z obstugg zezwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych zapewniajac
pobierania metadanych z plikéw XML w systemie dziedzinowym,

6) decyzje elektroniczne pochodzace z modutéw podatkowych muszg by¢ przekazywane
do systemu EZD (obstuga podpisu elektronicznego jest realizowana z poziomu EZD),
a nastepnie kierowane na skrytke ePUAP podatnika.

Modut musi umozliwia¢ publikacje dokumentéw i rejestrow na stronie podmiotowej BIP oraz
musi umozliwia¢ informowanie o statusie sprawy na stronie podmiotowej BIP.

Modut musi posiada¢ mechanizm kontroli dostepu do ustug pozwalajgcy na dostep do danej
ustugi ze wzgledu na uzytkownika oraz grupe (jednostke organizacyjng) do ktérej nalezy.
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01448. Oferowany broker musi uwzglednia¢ mozliwos¢ zastosowania otwartych metod

komunikacyjnych dla wspétpracy EZD z systemem dziedzinowym w zakresie:

1)

Integracji kartoteki pism i spraw:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

t)
u)

rejestracja pism (przychodzacych, wychodzacych, nie stanowigcych akt sprawy)
oraz notatek,

rejestracja spraw z numeracjg zgodng z RWA dla jednostki,

pobieranie szczegdtdw pisma lub sprawy,

pobieranie wykazu zatgcznikdw pisma,

pobieranie zawartosci zatgcznikdw pisma,

przeszukiwanie i pobieranie zawartosci wybranych dziennikéw, rejestrow i spisow
spraw wedtug zadanego statusu lub zakresu dat,

pobieranie pism lub spraw wybranego petenta,

potwierdzanie odbioru pisma/sprawy przez system zewnetrzny,

przekazywanie pism lub spraw do innych komaérek/pracownikéw,

pobieranie statusu pisma lub sprawy,

pobieranie stanu akceptacji faktury,

pobieranie informacji o pracowniku dysponujgcym pismem lub sprawg,

edycja metadanych pism lub spraw,

dodawanie i usuwanie zatgcznikéw do/z pism,

zmiana statusu i opisu dokumentu,

dotaczanie i odtgczanie pism do/z sprawy,

dotgczanie i odfgczanie kont petentéw do pism,

pobieranie stownikow wystepujgcych w systemie, conajmniej w zakresie
stownikéw dziennikéw, szablondw, rejestréw, sposobdow wysytki oraz RWA
jednostki,

wysytka pism na skrzynke platformy ePUAP lub punkt kontaktowy,

dotgczanie zwrotnych potwierdzen odbioru,

pobieranie poswiadczen doreczenia.

Integracji z kalendarzem:

a)
b)
c)
d)

rejestracja wydarzen i zadan,

pobieranie kalendarza,

pobieranie zadan,

pobieranie szczegétéw wydarzen i zadan.

Integracji z bazg kontrahentéw:

a)
b)
c)
d)

dodawanie konta petenta,
pobieranie danych petenta,
aktualizacja danych petenta,
wyszukiwanie petentéw.

Integracji ze strukturg jednostki:

a)
b)
c)
d)

pobieranie struktury urzedu,
pobieranie danych pracownika,
dodawanie nowych pracownikéw,
tworzenie zastepstw,
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e) pobieranie informacji o zastepstwach,
f) pobieranie statusu ustugi komunikacji oraz informacji o zakresie wymienianych
danych.
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Xl.  Portal e-ustug

Portal e-ustug bedzie umozliwiat mieszkaricom korzystanie z e-ustug planowanych do uruchomienia
w ramach Projektu. Portal bedzie sktadat sie z nastepujacych modutéw:

1) e- Administracja — modut udostepniajacy formularze ePUAP wykonane w ramach Zamdwienia
pogrupowane w kategorie, ktére mozna uzupetnia¢ w ramach portalu i wysyta¢ do Urzedu
drogg elektroniczng; zawierajgcy konto Interesanta, umozliwiajgce sprawdzenie stanu swoich
spraw prowadzonych w urzedzie i jednostkach Zamawiajgcego,

2) e-Pfatnosci — modut udostepniajgcy zalogowanemu mieszkancowi informacje o stanie
zobowigzan wobec gminy (podatki i optaty lokalne) oraz udostepniajgcy ptatnosci
elektroniczne,

3) e-Powiadomienia — modut umozliwiajacy przesytanie komunikatéw do mieszkancow przez
SMS-a, e-maila oraz komunikaty push aplikacji mobilnych,

4) e-Konsultacje Spoteczne — modut obejmujgcy m.in. tworzenie badan i oceny dziatan wtadz
Gminy, konsultacje nt. pomystéw obywatelskich, poprzez zintegrowanie z Systemem obstugi
rady mozliwos$¢ konsultacji pomiedzy Radnym a Mieszkarnicem, glosowanie w budzecie
obywatelskim,

5) e-Kultura—modut obejmujgcy komunikacje mieszkancéw z placdwkami kulturalnymi na ternie
gminy, zakup biletu, wypozyczenie ksigzki w bibliotece miejskiej, zapisy on-line na kursy
i zawody sportowe wraz z optatg wpisowego, kalendarz imprez/wydarzen,

6) e-Kalendarz—modut obejmujacy kalendarz dla mieszkaricéw m.in. z zakresu wywozu odpadow
wedtug poszczegdlnych ulic i posesji, wytaczen sieci wodno-kanalizacyjnej, cieptowniczej,
elektrycznej, kalendarz optat lokalnych,

7) e-Usterka — modut umozliwiajgcy informowania o usterkach na terenie gminy, rodzaje usterek
sg zgtaszane w ramach kategorii, mozliwos¢ dotaczenia zdjecia do wiadomosci, automatyczne
przekazywanie na podstawie potozenia GPS miejsca zdarzenia, z ktérego zostata wystana
wiadomosé,

8) e-Rezerwacje — modut umozliwiajacy rezerwacje obiektéw gminnych, rezerwacje terminéw
Slubdw.

1. Modut e-Administracji

Portal musi posiada¢ wydzielong cze$¢ publiczng, w ramach ktdrej wyrdznia sie obszar dostepny dla
niezalogowanych i zalogowanych (po wykonaniu rejestracji) uzytkownikéw/klientéw systemu oraz
czes¢ niepubliczng — panelem administratora stuzgcym zarzadzaniu systemem. Obydwa obszary muszg
by¢ dostepne z poziomu przegladarki internetowe;j.

Portal w czesci publicznej musi udostepniac szereg narzedzi pozwalajgcych na dwukierunkowy kontakt
obywatela z urzedem. Do najwazniejszych nalezg formularze elektroniczne pozwalajgce mieszkanncom
na sktadanie wnioskdw przez Internet. W powigzaniu z formularzami elektronicznymi musi istnieé
mozliwo$¢ wniesienia optaty dotyczacej ustugi za pomocg sSrodkéw komunikacji elektroniczne;.

Lp. Opis wymagan
01449. Modut musi umozliwiaé¢ umieszczanie w czesci publicznej dowolnej liczby formularzy ePUAP.

01450. Modut musi umozliwi¢ definiowanie karty ustug.
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Karty ustug powinny umozliwia¢ definiowanie co najmniej takich informacji jak:
1) opis karty,
2) wtasciwy organ do realizacji ustugi,
3) kogo dotyczy ustuga,
4) podstawa prawna,
5) czas realizacji,
6) wymagane dokumenty,
7) informacja o optatach,
8) informacja o trybie odwotawczym,
9) rezultat realizacji ustugi,
10) poszczegdlne etapy realizacji ustugi,
11) poziom dostepnosci ustugi,
12) informacja czy ustuga wymaga autoryzacji.

Uprawniony administrator musi mie¢ mozliwos¢ zdecydowania o udostepnieniu ptatnosci
elektronicznych dla poszczegdlnej ustugi. System musi umozliwiaé wniesienie opfaty
z wykorzystaniem platformy ePUAP.

System musi umozliwia¢ wtgczenie dostepu do modutéw dla wyznaczonych uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ udostepnianie formularzy elektronicznych, generujacych dokumenty
elektroniczne, ktére mogg, ale nie muszg by¢ podpisane przez interesanta w celu wysytki ich
do urzedu. W takim przypadku system musi zabezpiecza¢ formularz przed wypetnianiem go
przez roboty internetowe.

System musi umozliwia¢ przegladanie dostepnych klasyfikacji ustug.
System musi posiadaé¢ mozliwos¢ wyszukania ustug poprzez wbudowang wyszukiwarke.

Zakres wyszukiwania informacji w wyszukiwarce musi obejmowac co najmnie;j:
1) wyszukiwanie wedtug podmiotu Swiadczacego ustuge,
2) wyszukiwanie wedtug stéw kluczowych zwigzanych z ustugg,
3) wyszukiwanie po frazach w nazwie ustugi,
4) wyszukiwanie po frazach w tresci formularza.

System musi umozliwia¢ aktualizacje informacji w wielu kartach ustug.

System musi umozliwiaé tworzenie konta mieszkanica. Musi istnie¢ mozliwo$¢ powigzania
konta mieszkanica z kontem danego interesanta na platformie ePUAP. System musi
umozliwia¢ logowania na Portalu za pomocg ustugi SSO (Single Sign On) udostepnianej przez
Profil Zaufany (PZ).

Interesant musi mie¢ mozliwos¢ podpisania dokumentu przy uzyciu bezpiecznego podpisu
elektronicznego jak i przy uzyciu Profilu Zaufanego (PZ).

W ramach konta mieszkanica system musi pozwalaé na zarzadzanie dokumentami
powstajgcymi w komunikacji z urzedem, w tym musi pozwala¢ na dostep do statusu (stanu)
spraw mieszkanca (informacje muszg by¢ pobierane z systemu obiegu dokumentéw w sposéb
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zautomatyzowany) oraz mozliwos¢ zestawienia potgczenia z urzednikiem obstugujgcym
sprawe.

Podczas uiszczania optaty z wykorzystaniem ePUAP, System musi udostepniaé interesantowi
informacje zwrotng na temat przeprowadzonej transakcji.

System musi udostepnia¢ mozliwos¢ uruchamiania formularzy elektronicznych zgodnych
z odpowiadajgcymi im wzorami dokumentéw elektronicznych udostepnionych w Centralnym
Repozytorium Wzoréw Dokumentéw.

System na biezgco podczas wypetnienia formularza musi prezentowacd informacje o wynikach
walidacji wypetnionych pdl i nie pozwala na podpisanie oraz wysytke dokumentu, ktéry nie
spetnia okreslonych wymagan. Walidowane pola muszg obejmowac co najmniej nastepujace
dane:

1) NIP,

2) REGON,

3) wojewddztwa,

4) powiaty,

5) miasta,

6) gminy,

7) kody pocztowe,

8) pola o wartosciach liczbowych.

System musi pozwalac na inicjalne wypetnienie przez system pél formularza danymi, danymi
uzytkownika systemu ePUAP, jesli tenze zalogowat sie przy uzyciu SSO do Portalu i danymi
podmiotu, do ktérego sktadany jest wniosek.

System przed podpisaniem oraz po podpisaniu dokumentu musi pozwala¢ na pobranie
dokumentu w postaci XML oraz PDF (wizualizacja).

System po wystaniu dokumentu musi pozwala¢ na pobrania dokumentu , pos$wiadczenie
przedtozenia” w formatach XML i PDF.

Przy rejestracji elektronicznej do Portalu system musi umozliwia¢ wyswietlenie regulaminu
portalu i wymagac jego podpisania za posrednictwem profilu zaufanego uzytkownika.

Portal musi zapewni¢ zarzadzanie i administrowanie kontami uzytkownikdéw przez
wbudowany panel administratora dostepny po zalogowaniu sie za pomocg loginu oraz hasta.

W zakresie administrowania kontem system musi zapewnic generowanie haset startowych dla
uzytkownikéw - hasta i konta uzytkownikéw muszg by¢ edytowane, dodawane tylko przez
Administratora. W celu wygenerowania hasta dla uzytkownika Portalu e-ustug wymagane s3
co najmniej: typ identyfikatora (PESEL) oraz identyfikator, po wykryciu zalogowania sie przez
uzytkownika po raz pierwszy system musi wymaga¢ podania nowego hasta wraz
z automatyczng dezaktywacjg hasta startowego.

System musi zapewniac podglad listy uzytkownikéw, ktérym udostepniono dostep do Portalu,
wraz z danymi dotyczacymi, nazwy, identyfikatora profilu zaufanego, daty utworzenia konta,
statusu oraz metody logowania.
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01472. Administrator musi posiadaé podglad do informacji o prébach logowania do systemu ze
wskazaniem identyfikatora, daty, adresu IP z ktérego nastgpito potgczenie do portalu.

01473. Integracja z ePUAP:

1) modut musi umozliwiaé integracje z dedykowang skrytkami urzedu i jednostek
organizacyjcnych,

2) modut musi umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat
i hasto),

3) modut musi automatycznie pobiera¢, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane
z wypetnionych przez rejestrujgce sie osoby formularzy i rejestrowac je w bazie, tylko
w przypadku, kiedy dane formularza zostaty podpisane profilem zaufanym,

4) modut musi umozliwia¢ wysytke wiadomosci, podpisanych profilem zaufanym, na
konta ePUAP zarejestrowanych oséb, ktdre podaty swéj adres skrytki ePUAP.

01474. Aplikacja mobilna musi:

1) umoizliwia¢ odbieranie wiadomosci wysytanych przez jednostke Zamawiajgcego,

2) wyswietla¢ wiadomosci z podziatem na kategorie wiadomosci,

3) umozliwia¢ wybor okreslonych grup komunikatdw przez autoryzowanych
uzytkownikow aplikacji mobilnej, ktérymi jest on zainteresowany,

4) umozliwiaé zgtaszanie usterek (mozliwos¢ informowania o usterkach na terenie
gminy, mozliwos$¢ przyporzadkowania usterki do zdefiniowanych kategorii, mozliwos¢
dotgczenia zdjecia do wiadomosci, automatyczne przekazywanie na podstawie
potozenia GPS miejsca zdarzenia, z ktérego zostata wystana wiadomosc),

5) pracowaé na systemach co najmniej Android i iOS w wersjach aktualnych
(wspieranych przez producentéw/wydawcoéw) na dzienn sktadania oferty lub
nowszych,

6) byc¢ udostepniona na powszechnie dostepnych serwisach do ich pobierania,

7) dawac mozliwo$¢ zmiany kontrastu i wielkosci liter prezentowanych tresci.

2. Modut e-Ptatnosci
Lp. Opis wymagan

01475. Dostep do modutu musi by¢ mozliwy poprzez bezpieczne logowanie z uzyciem identyfikatora
i zaszyfrowanego hasta oraz przez autoryzacje z wykorzystaniem powszechnie dostepnego
profilu zaufanego (https://pz.gov.pl).

01476. Wymiana danych musi by¢ zabezpieczona za pomocg transmisji z wykorzystaniem tokenu oraz
znacznika czasu. Przy nieprawidtowych dodatkowych danych metoda nie powinna sie
wykonac i musi zostaé zwrdécony stosowny komunikat z btedem.

01477. Modut musi by¢ zintegrowany z systemami dziedzinowymi (systemy rozliczajgce opfaty,
system rozliczajgcy optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, system FK oraz
systemy podatkowe funkcjonujgce w urzedzie). Wymiana danych musi przebiegac poprzez
bezpieczne, szyfrowane potaczenie za posrednictwem serwiséw komunikacyjnych.
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Implementacja mechanizméw polegajacych na automatyzacji wymiany danych pomiedzy
modutem a systemem dziedzinowym. Dostepnos¢ aktualnych danych nie moze dodatkowo
angazowac operatoréw systemow dziedzinowych.

Udostepnianie danych uzytkownika musi nastepowad¢ wytgcznie po zalogowaniu sie
uzytkownika na jego indywidualne konto.

Modut musi zapewnia¢ wizualizacje danych za pomocg tabel i pdl informacyjnych
pogrupowanych ze wzgledu na obszary, ktérych dotyczg dla kazdej kartoteki w obszarach:

1) podatki lokalne (rolny, le$ny, od nieruchomosci),

2) podatek od srodkdéw transportu,

3) ewidencja optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,

4) system FK (w podziale na rodzaj optaty).

Dane do wizualizacji muszg by¢ pobierane automatycznie z bazy systeméw dziedzinowych za
posrednictwem ustug serwisu SOAP uruchomionego w systemie Gminy. Dostep do serwisu
jest szyfrowany i zabezpieczony certyfikatem. Dane udostepniane sg tylko w odniesieniu do
konta danego podatnika i po jego uwierzytelnieniu za posrednictwem profilu zaufanego.

Zakres danych do prezentacji dla poszczegdlnych systemdw dziedzinowych musi obejmowac
CO najmnie;j:
1) dla podatku od srodkéw transportowych:

a) wykaz pojazddow zgodnie ze ztozong deklaracja,

b) sprawdzenia zobowigzan wobec gminy w zakresie optat za podatek od srodkéw
transportowych,

c) podglad dokumentéow (deklaracji, decyzji, innych pism) dotyczacych karty
podatkowej danego podatnika z mozliwoscig ich automatycznego pobrania (w
przypadku dokumentéw ,tradycyjnych” ich elektroniczna kopia w formacie pdf, a
w przypadku dokumentu elektronicznego oryginat),

2) podatkéw i optat (m.in. rolny, lesny, od nieruchomosci):

a) stan posiadania podatnika,

b) naliczony podatek (wymiar podatku),

c) stan zobowigzan wobec gminy z tytutu podatkow (rolnego, lesnego, od
nieruchomosci),

d) podglad dokumentdow (deklaracji, decyzji, wystawionych zaswiadczen, innych
pism) dotyczacych karty podatkowej danego podatnika z mozliwoscig ich
automatycznego pobrania (w przypadku dokumentéw ,tradycyjnych” ich
elektroniczna kopia w formacie pdf, a w przypadku dokumentu elektronicznego
oryginat),

3) ewidencji optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi:

a) dane ze ztozonych deklaracji,

b) wysokos¢ wystawionych przypiséw / kwot do zapftaty,

c) stan zobowigzan wobec Urzedu z tytutu rozliczen za odpady komunalne,

d) podglad dokumentéw (deklaracji, decyzji, informacji o wysokosci optat, innych
pism) dotyczacych karty danego podatnika z mozliwoscig ich automatycznego
pobrania (w przypadku dokumentéw ,tradycyjnych” ich elektroniczna kopia
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w formacie pdf, a w przypadku dokumentu elektronicznego oryginat),
4) systemu FK:
a) wysokosé naleznosci fakturowanych w obrebie systemu finansowo-ksiegowego,
b) informacja o Zzrédle pochodzenia optaty (numer faktury lub decyzji, numer konta
w systemie FK, terminy ptatnosci oraz wysokosé¢ naleznej kwoty do zaptaty
z wyliczonymi na dany dzien naleznymi odsetkami, opisu ptatnosci).

Modut musi umozliwiaé przejrzystg prezentacje naleznosci z uwzglednieniem sald
poszczegblnych rat, termindéw ich ptatnosci oraz wysokosci odsetek wraz z kosztami
upomnien.

Modut musi zapewniac wyliczanie ogélnej kwoty naleznosci.

Modut musi generowaé automatycznie informacje z systemdw dziedzinowych o dokonanych
wptatach i przypomnieniach o zblizajgcych sie terminach zaptaty naleznosci do oséb
wyrazajgcych zgode na otrzymywanie takich informacji.

Modut musi umozliwia¢ dokonywanie wptat zarowno dla uzytkownikéw zalogowanych, jak
i tych ktérzy nie posiadaja konta na Portalu e-ustug. W przypadku uzytkownikdéw
niezalogowanych identyfikacja ich dokonywana jest na podstawie numeru z dokumentu
ustalajagcej dane zobowigzanie i system wypetnia dowdd wptaty tylko w zakresie opisu
naleznosci i podania odpowiedniego konta, na ktére nalezy dokona¢ zaptate.

System musi posiada¢ mozliwo$¢ zintegrowania z co najmniej z dwoma systemami
ptatniczymi. Systemy ptfatnicze powinny posiadac zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego
na $wiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej lub realizowac
bezposrednie pfatnosci z konta ptatnika na rachunek urzedu.

System musi pozwalaé na wnoszenie optat za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych w rézny sposdb tzn. przez wygenerowanie ptatnosci na wybrang naleznosé
i optacenie, lub na zaznaczenie kilku naleznosci i zaptacenie je jednym przelewem.

System musi dawaé mozliwosé sortowania wyswietlanych danych rosngco lub malejgco
wzgledem dowolnego z wyswietlanych parametrow naleznosci.

Mozliwos$¢ wyszukiwania lub filtrowania naleznosci wedtug co najmniej: konta bankowego na
ktore zostata przelana ptatnos¢, rodzaju naleznosci, kwoty, typu ptatnosci, stanu zlecenia, daty
zlecenia, konta bankowego z ktérego zostata przelana ptatnosé.

Mozliwos¢ przegladu operacji ksiegowych juz zrealizowanych tzn. optaconych (wptaty, zwroty,
przeksiegowania).

Przeglad operacji ksiegowych juz zrealizowanych na naleznosciach (wpfaty, zwroty,
przeksiegowania) z wyszczegdlnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej rodzaju, konta
bankowego na ktorym zostata za-ksiegowana operacja, identyfikator, rok, rata, kwota, vat,

odsetki, kwota zaptacona faktycznie, data i godzina przelewu.

Mozliwos¢ ukrycia wyswietlania wybranych parametréw operacji.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

01494.

01495.

01496.

01497.

01498.

01499.

01500.

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

Jesli naleznos¢ jest ptatna w ratach (np. naleznosci podatkowe, naleznosci roztozone przez
urzad na raty) System musi przedstawiac klientowi informacje, ktdrg rate kwota pfatnosci
stanowi.

System musi posiada¢ mechanizmy kontroli i bezpieczeristwa chronigce uzytkownikéw przed
kilkukrotnym wniesieniem ptatnosci z tego samego tytutu. System musi generowac
komunikaty informujgce i/lub ostrzezenia wizualne dla uzytkownika podczas proby
ponownego zlecenia pfatnosci dla naleznosci, dla ktérych ptatnosé¢ zostata zlecona za
posrednictwem Portalu, a transakcja jeszcze jest przetwarzana.

System musi dawac¢ mozliwos¢ wydrukowania wypetnionego polecenia przelewu bankowego
lub pocztowego, dla zaznaczonej jednej lub zaznaczonych wielu naleznosci.

System musi dawaé mozliwos¢ wysytania przypomnien o terminie ptatnosci za posrednictwem
systemu komunikacji elektronicznej z interesantem, w tym:
1) mozliwos¢ zaznaczenia, ile dni przed terminem ptatnosci powinna by¢ wystana
informacja przypominajaca do uzytkownika,
2) mozliwos¢ wyboru kanatu komunikacji realizowanej przez modut komunikacji
elektronicznej (np. email, sms).

Wygenerowane ptatnosci zlecone za posrednictwem systemu, ale jeszcze nie zaksiegowane
muszg zawierac informacje takie jak: nr konta bankowego na ktére zostata przelana ptatnos¢,
kwota i data zlecenia, status zlecenia oraz data wykonania.

System musi umozliwia¢ zalogowanemu uzytkownikowi dostep do danych z systemow
dziedzinowych w ww. opisanym zakresie z mozliwoscia dokonywania zaptat za
posrednictwem systemu pfatnosciowego, réwniez na urzgdzeniach mobilnych. Wymaganie to
moze by¢ zrealizowane przez responsywny interfejs i/lub aplikacje mobilng.

Mozliwos$¢ ustawienia ptatnosci cyklicznych (polecenia ptatnosci).

3. Modut e-Powiadomienia

Modut musi

zapewnia¢ rozsytanie komunikatéw o zdarzeniach pochodzacych z systemoéw

dziedzinowych z mozliwoscig ustawiania powiadomien terminowych oraz cyklicznych oraz obstuge
komunikatéw jednorazowych generowanych przez uzytkownikdw systemow.

Lp.
01501.

01502.

015083.

Opis wymagan

System musi posiadac jedng wspdlna kartoteke komunikatéw (widoczna dla administratorow)
zawierajgcy informacje o tresci komunikatu, Zrédto jego pochodzenia, dacie zapisania do
rejestru, identyfikacje odbiorcy, date igodzine wystania, date waznosci komunikatu oraz
identyfikacje kanatu, ktérym zostat on przestany.

Administrowanie i zarzadzanie kontami uzytkownikéw musi odbywa¢ sie z poziomu panelu
administratora Portalu e-ustug lub / panelu dedykowanego dla modutu.

Administrator systemu musi mie¢ dostepny edytor wzoréw tresci dla okreslonych typow
komunikatéw oraz wybranego kanatu dystrybucji.
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01504. W systemie muszg byé dostepne kanaty komunikacyjne za posrednictwem SMS-a, e-maila
oraz komunikatu push aplikacji mobilnych.

01505. Wysytanie komunikatéw musi by¢ wykonywane wg. kryteriéow (kalendarzy) okreslonych przez
administratora dla kazdego kanatu oddzielnie.

01506. System musi zapewnia¢ mozliwos¢ przesyfania spersonalizowanych komunikatéw do
mieszkancow generowanych na podstawie zdarzen wystepujacych w systemach
dziedzinowych oraz komunikatéw wprowadzonych ,recznie” przez administratora systemu.
Powiadomienia spersonalizowane wysytane za posrednictwem komunikatéw push do
aplikacji mobilnych muszg by¢ dostarczane tylko do adresata z uwzglednieniem jego
autoryzacji w tej aplikacji za posrednictwem profilu zaufanego.

01507. System musi wspotpracowaé z modutami dziedzinowymi w zakresie powiadamiania co
najmniej o:

3) zblizajgcym sie terminie ptatnosci zobowigzania,

4) przypomnienia o zalegtosciach,

5) wystawieniu nowego dokumentu dla uzytkownika (decyzja, zaswiadczenie,
informacja itp.),

6) dokonaniu ksiegowania na koncie podatnika (zaksiegowanie wptaty, przeksiegowanie
nadptat, dokonanie przypisu lub odpisu naleznosci, wystawienie upomnienia),

7) zblizajgcym sie termin wywozu odpaddw z podaniem rodzajéow odbieranych
odpadow.

01508. Przesytanie powiadomien wybranym przez uzytkownika kanatem z uwzglednieniem wybranej
przez niego tematyki i terminarza musi odbywac sie automatycznie.

01509. Modut musi umozliwia¢ na przesytanie dowolnych indywidualnych powiadomien
wprowadzanych z poziomu modutéw dziedzinowych z wykorzystaniem kartotek personalnych
tych systemow.

01510. Modut musi umozliwia¢ reczne tworzenie wiadomosci. W tym zakresie:

1) modut musi umozliwiaé okreslenie kategorii wiadomosci, jej tematu i tresci,

2) modut musi umozliwia¢ wybér jednego lub wielu kanatéw dystrybucji wiadomosci dla
jednej wiadomosci,

3) modut musi umozliwiaé tworzenie szablonéw wiadomosci,

4) modut musi umozliwia¢ zarzadzanie grupami mieszkancéw, do ktérych majg byé
wystane wiadomosci (tworzenie, edycja i usuwanie),

5) modut musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do grupy osdb lub do jednej, wybranej
osoby,

6) w przypadku wysytania wiadomosci do wielu odbiorcéw (z ukryciem pozostatych
odbiorcéw - UDW), modut musi umozliwia¢ tworzenie grup osdb w oparciu
o lokalizacje,

7) modut musi umozliwia¢ tworzenie i zapisywanie grup odbiorcow,

8) modut musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci natychmiast lub w dowolnie
okreslonym terminie pézniejszym,

9) modut musi umozliwia¢ modyfikacje niewystanych wiadomosci lub wstrzymanie ich
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wysyftki.

Modut musi obstugiwac dziennik zdarzen, w ktérym zapisywane bedg minimum nastepujace
zdarzenia:

1) dodawanie, edycja i usuwanie danych mieszkancow,

2) dodawanie, edycja i usuwanie danych uzytkownikéw systemu,

3) reset hasta uzytkownikéw systemu,

4) zmiana uprawnien uzytkownika systemu,

5) dodawanie, edycja i usuwanie wiadomosci,

6) dodawanie, edycja i usuwanie grup odbiorcéw,

7) archiwizacja dziennika zdarzen i komunikacji.

Modut musi obstugiwaé dziennik komunikacji, w ktédrym zapisywane beda informacje
zwigzane z wysytka komunikatéw.

System musi umozliwiaé¢ wysytanie drogg elektroniczng wiadomosci o waznych wydarzeniach
i przedsiewzieciach realizowanych przez Urzad, zagrozeniach.

System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci tylko do oséb, ktére wyrazg na to zgode
pisemng i zostang zarejestrowane w bazie odbiorcéw lub zarejestrujg sie osobiscie w bazie
odbiorcéw wiadomosci.

System musi by¢ stworzony w technologii Web.
System musi mie¢ interfejs uzytkownika w catosci w jezyku polskim.

System musi umozliwia¢ zarzadzanie danymi obywateli zarejestrowanych w systemie.
W szczegdlnosci musi umozliwiac:
1) dodawanie, edytowanie i usuwanie danych obywateli zarejestrowanych w systemie,
2) czasowe wytgczenie konta obywatela.

System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do odbiorcéw nastepujgcymi kanatami:
1) poczta email,
2) ePUAP,
3) sms (system powinien umozliwia¢ integracje z zewnetrznym dostawcg ustug bramki
sms).

System musi umozliwia¢ tworzenie wiadomosci, na ktérg sktadajg sie minimum nastepujgce
elementy:

1) temat wiadomosci,

2) kategoria wiadomosci,

3) tres¢ wiadomosci,

4) obrazy,

5) zatacznik.

System musi umozliwia¢ wybér wielu kanatéw dystrybucji wiadomosci dla jednej wiadomosci
oraz umozliwiac okreslenie priorytetu sposrdd wybranych kanatéw.

System musi umozliwia¢ tworzenie szablonéw wiadomosci.

System musi umozliwiaé wysytanie wiadomosci do grupy oséb lub do jednej, wybranej osoby.
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System musi umozliwia¢ wybodr kanatu dystrybucji wiadomosci.

System musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci natychmiast lub w dowolnie okreslonym
terminie pdzniejszym.

System musi obstugiwaé dziennik komunikacji, w ktérym zapisywane bedy informacje
zwigzane z wysytka komunikatéw.

4. Modut e-Konsultacje spoteczne

1) Wymagania ogodlne

Lp.
01526.

01527.

01528.

01529.
01530.

01531.

01532.

01533.

01534.

01535.

Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkaricami, organizacjami,
stowarzyszeniami obejmujgcych swoim zasiegiem obszar dziatania jednostki lub wybrane jego
czesci w formie (dowolnie zdefiniowane okregi/obszary (poszczegdlne ulice i dzielnice) miasta
Starachowice): ankiet lub konsultacji dokumentu.

Modut musi umozliwia¢ zgtaszanie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznych
uprawnionym do tego osobom.

Modut musi umozliwiaé¢ zgtaszanie inicjatyw uchwatodawczych uprawnionym do tego
osobom.

Modut musi umozliwia¢ sktadanie i konsultowanie wnioskéw do budzetu obywatelskiego.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzenie gtosowania nad ztozonymi i zatwierdzonymi
projektami budzetu obywatelskiego zgodnie z zatozeniami przyjetymi w uchwale Rady
Miejskiej w sprawie budzetu obywatelskiego na dany rok (mozliwos¢ zmiany zasady
gtosowania).

Modut musi umozliwiaé automatyczne powiadamianie zarejestrowanych oséb, ktére wyrazity
che¢ otrzymywania powiadomien o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich etapdéw.
Zamawiajgcy dopuszcza aby powiadomienia o zblizajgcych sie terminach konsultacji lub ich
etapoéw odbywaty sie poprzez modut e-Powiadomienia.

Modut musi umozliwiaé¢ zainteresowanym osobom udziat w dialogu spotecznym (dialog
spoteczny: procesy wskazane powyzej w pkt 01526, 01528, 01529 z wykorzystaniem
formularzy elektronicznych).

Modut musi umozliwiac rejestracje oséb zainteresowanych udziatem w dialogu spotecznym
z wykorzystaniem formularza elektronicznego, przy uzyciu, ktérego zapewnione zostang
warunki legalnosci gromadzenia danych osdéb zainteresowanych oraz transparentnosci
przetwarzania ich danych (m.in. spetnienie obowigzku informacyjnego).

Modut musi umozliwiaé uczestnikom dialogu spotecznego sktadanie podpiséw pod wnioskami
z wykorzystaniem profilu zaufanego, podpisu kwalifikowanego.

Modut musi publikowaé wszystkie aktualnie prowadzone, zakoriczone i archiwalne formy
dialogu spotecznego.
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Modut musi zapewniaé¢ weryfikacje wprowadzanych danych (np. walidacji pola PESEL)w
formularzach i kreatorach oraz identyfikacje wszelkich okolicznosci zwigzanych z incydentami
bezpieczenstwa zwigzanymi z przetwarzaniem i ochrong tych danych.

Integracja z Systemem obstugi rady w zakresie mozliwosci konsultacji pomiedzy Radnym i
Mieszkaricami

Ustuga e-Rada zostata wdrozona juz w ramach realizowanego projektu i nie ma mozliwosci
wymiany zakupionego juz systemu.

Producent :MWC Sp. z 0. 0. Poznan

W ramach wdrozenia wykonano:

1. Integracja z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem elektronicznego obiegu
dokumentéw ,el-Dok” w zakresie realizacji e-ustugi polegajgcej na mozliwosci ztozenia
oficjalnego pytania, wniosku, postulatu, interpelacji poprzez kancelarie (biuro podawcze) oraz
skrzynke podawcza, kolejno zarejestrowania go przez system obiegu dokumentéw celem
przekazania go do aplikacji obstugujacej prace biura rady. System musi rdwniez posiadac
mozliwo$é eksportu ztozonych w nim dokumentéow do systemu EOD Zamawiajacego (np.
interpelacji zgtoszonych przez Radnych w aplikacji).

2. Integracja systemu z biuletynem informacji publicznej Zamawiajgcego. System musi
umozliwia¢ eksport (na zgdanie upowaznionego uzytkownika) do odpowiedniej zdefiniowanej
przez Zamawiajgcego gatezi BIP. System powinien by¢ tak skonstruowany, aby tgczyt w jedna
logiczng czes¢ zapytanie badz interpelacje oraz odpowiedz do niej (np. poprzez tworzenie
jednej podstrony dla jednego wniosku).

3. Zakres eksportu danych: porzadek obrad Sesji oraz posiedzern Komisji, linki do
zarejestrowanych materiatow video, wynik gtosowan, lista grup, dla ktérych przeprowadzane
sg posiedzenia w systemie, interpelacje, wnioski, zapytania wnoszone przez radnych za
pomocy aplikacji. Przed rozpoczeciem eksportu uzytkownik musi posiada¢ mozliwosé
usuniecia badz utajnienia danych osobowych jakie znajdujg sie na dokumencie.

2) Zarzadzanie systemem

L.p.
01538.

01539.

Opis wymagan

Modut musi by¢ podzielony na dwie czesci:

1) prywatng — dostepng tylko dla zalogowanych, uprawnionych pracownikéw jednostki.
Konfigurowanie oraz wszystkie wpisy dotyczace konsultacji i kolejnych jej etapow
wykonywane przez uprawnionych pracownikéw jednostki partnera projektu powinny
by¢ mozliwe tylko w strefie prywatnej;

2) publiczng — dostepng dla uczestnikdéw konsultacji spotecznych oraz wszystkich
zainteresowanych oséb, przy czym przegladaé wszystkie formy konsultacji moze
kazdy i zawsze, ale wzig¢ w nich udziat mogg tylko zalogowani uczestnicy.

Modut musi umozliwiaé prace minimum nastepujgcym typom uzytkownikow i uczestnikdw:
1) uczestnik zewnetrzny - uczestnik niezalogowany/gos¢ — posiadajagcy prawo do
przeglgdania wszystkich form konsultacji spotecznych,
2) uczestnik zewnetrzny — uczestnik z uproszczonym logowaniem - uczestnik
indywidualny lub instytucjonalny — identyfikowany poprzez PESEL/NIP lub adres
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email,

uczestnik zewnetrzny - uczestnik zalogowany - uczestnik indywidualny lub
instytucjonalny — identyfikowany poprzez konto ePUAP i posiadajgcy profil zaufany,
uzytkownik wewnetrzny - administrator — konfiguruje Modut konsultacji spotecznych,
tworzy konta uzytkownikéw wewnetrznych i nadaje im uprawnienia,

uzytkownik wewnetrzny — operator Modutu — tworzy i zarzadza przebiegiem dialogu
spotecznego.

Modut musi by¢ zintegrowany z platformg ePUAP:

1)
2)

3)

4)
5)

modut musi umozliwia¢ integracje z dedykowang skrytkg urzedu,

modut musi umozliwia¢ skonfigurowanie komunikacji z ePUAP (skrytka, certyfikat
i hasto),

modut musi automatycznie pobieraé, z dedykowanej skrytki ePUAP, dane
z wypetnionych przez osoby uczestniczagce w dialogu formularzy i rejestrowac je
w bazie, tylko w przypadku, kiedy dane formularza zostaty podpisane profilem
zaufanym,

modut musi umozliwia¢ logowanie za pomoca konta ePUAP,

modut musi umozliwia¢ osobom uczestniczgcym w dialogu spotecznym podpisywanie
sie pod zgtoszonymi wnioskami profilem zaufanym.

Modut musi zbieraé informacje o wszystkich aktywnosciach uzytkownikow:

1)

2)

wewnetrznych — w zakresie wprowadzanych zmian w Module oraz zarzadzania
formami dialogu spotecznego,
zewnetrznych —w zakresie wyrazania przez nich opinii w trakcie korzystania z Modutu.

Modut musi umozliwiaé¢ administratorowi:

1)
2)

tworzenie kont uzytkownikéw Modutu oraz nadawanie uprawnien do Modutu,

zarzadzanie parametrami konfiguracyjnymi Modutu w szczegdlnosci w zakresie:

a) konfiguracji danych teleadresowych urzedu,

b) konfiguracji potaczenia z ePUAP,

c) konfiguracji poczty elektronicznej wykorzystywanej do  komunikacji
z mieszkaricami i podmiotami —integracja z modutem Powiadomien.

3) Obstuga procesu konsultacji spotecznych

L.p.
01543.
01544.

01545.

Opis wymagan

Modut musi umozliwiaé prowadzenie wielu konsultacji jednoczesnie.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzanie ztozonego procesu konsultacji spotecznych,

sktadajgcego sie z jednego lub wielu etapdw i zréznicowanych form w ramach jednej

konsultacji spoteczne;.

Modut musi udostepniaé¢ wszystkie zaplanowane, aktualnie prowadzone oraz zakoriczone

konsultacje spoteczne oraz informacje o nich (harmonogramy, zatgczniki) wszystkim

zainteresowanym osobom, bez koniecznosci logowania.
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Modut musi umozliwiaé prowadzenia konsultacji w minimum nastepujacych formach: ankiety,
budzetu obywatelskiego oraz opiniowania dokumentu.

Wymagania dla ankiety:
1) moze sktadaé sie z jednego lub wielu pytan, przy czym Modut nie moze ograniczac ich
maksymalnej liczby,
2) pytania w ankiecie mogg by¢ jedno- lub wielokrotnego wyboru,
3) do tworzenia ankiet Modut powinien zapewnia¢ odpowiedni kreator,
4) kreator musi umozliwia¢ tworzenie ankiet sktadajgcych sie z dowolnej liczby pytan
i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania.

Wymagania dla opiniowania dokumentu:
1) Modut musi umozliwia¢ prowadzenie konsultacji spotecznych dowolnego dokumentu,
2) Modut musi umozliwiaé¢ odwzorowanie struktury dokumentu w postaci elektronicznej
i da¢ mozliwos¢ odniesienia sie uczestnikom konsultacji do kazdego z nich, przy czym
uczestnik konsultacji musi mieé¢ mozliwos¢ wyboru, z listy dostepnych
odnosnikéw/oznaczen, fragmentu dokumentu, do ktérego wyraza swojg opinie np.
paragraf, rozdziat itp.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wszystkich podmiotow
i/lub mieszkancéw — konsultacje otwarte.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji skierowanej do wybranej grupy
uczestnikdw — konsultacje zamkniete.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzenie konsultacji wymagajacej podpisu pod wyrazong
opinig — konsultacje sformalizowane.

Modut musi umozliwiaé przeprowadzenie konsultacji niewymagajacej podpisu pod wyrazong
opinig — konsultacje niesformalizowane.

Modut, za pomocy dedykowanych kreatorow, musi umozliwia¢ zaprojektowanie catego
procesu konsultacji. Kreator musi umozliwiaé tworzenie, ankiet sktadajacych sie z dowolnej
liczby pytan i dowolnej liczby odpowiedzi dla kazdego pytania oraz struktury konsultowanego
dokumentu, przy czym kreator musi umozliwia¢ stworzenie takiej konsultacji z dowolng liczbg
form konsultacji i w dowolnej ich konfiguracji.

Modut musi umozliwiaé zaprojektowanie harmonogramu przebiegu konsultacji — terminéw
rozpoczecia i zakonczenia konsultacji, kazdego z jej etapow, jego form, przy czym musi
umozliwia¢ takie zaprojektowanie harmonogramu, zeby mozna byto uwzglednic¢ réwniez te
formy konsultacji, dla ktérych Modut nie przewiduje wsparcia, np. spotkania informacyjne.
Harmonogram musi by¢ jednoczesnie mechanizmem kontrolujgcym przebieg konsultacji,
ktory w sposéb automatyczny odpowiednio wigcza lub wytgcza dostep do aktualnego etapu
konsultacji. Harmonogram ma dziata¢ niezaleznie dla kazdej konsultacji i stanowié jej
integralng czes¢.

Modut musi umozliwiaé zatgczanie plikow do konsultacji lub dowolnego jej etapu
uzytkownikom wewnetrznym na etapie tworzenia konsultacji, uzytkownikom zewnetrznym,
w trakcie wyrazania swoich opinii.
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Modut musi umozliwia¢ przerwanie tworzenia konsultacji spotecznej i zapisanie na dowolnym
etapie jej tworzenia.

Modut musi umozliwia¢ dowolng modyfikacje zaprojektowanej konsultacji spotecznej lub jej
etapu, ktéra nie zostata rozpoczeta.

Modut musi umozliwia¢ publikowanie wynikéw ankiety w trakcie trwania konsultacji, jak
rowniez po jej zakonczeniu oraz dodatkowo, po jej zakoriczeniu generowac¢ wyniki w postaci
raportu.

W przypadku, kiedy do urzedu wptyng w formie tradycyjnej (papierowej) opinie uprawnionych
do udziatu w konsultacjach oséb i/lub podmiotéw, Modut musi umozliwiaé operatorowi
konsultacji ich reczne wprowadzenie do Modutu, w taki sposdb, zeby te opinie byty brane pod
uwage i wyrdznione w prezentowanych przez Modut raportach i wynikach.

W przypadku zastosowania w trakcie konsultacji innej formy, niemozliwej do
przeprowadzenia w Module (np. spotkanie), Modut musi umozliwiac zatgczenie raportu z jego
przebiegu w postaci krotkiego opisu i/lub zatgcznika oraz udostepnienie wszystkim
zainteresowanym osobom.

Modut musi w sposéb w petni automatyczny udostepniaé informacje o wszystkich aktualnych
konsultacjach z wykorzystaniem modutu e-Powiadomien

Modut musi automatycznie nadawac status kazdej konsultacji:
1) projektowana,
2) aktualna,
3) zakonczona,
4) archiwalna.

Minimalna lista parametrow konsultacji, ktére musi wspiera¢ Modut (dotyczy czesci prywatnej
i publicznej):

1) temat konsultacji,

2) data rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji,

3) data rozpoczecia i zakoniczenia kolejnych etapow konsultacji,

4) data przeniesienia konsultacji do archiwum,

5) konsultacja otwarta/zamknieta,

6) osoba (operator) odpowiedzialna za przebieg konsultacji,

7) sposob identyfikacji uczestnika konsultacji.

Modut musi umozliwiaé tworzenie szablonéw konsultacji, ktére moga by¢ pbdiniej
wykorzystane do stworzenia nowe] konsultacji, bazujgcej na szablonie.

Modut musi prezentowac statystki dotyczace poszczegdlnych konsultacji spotecznych czy jej
etapow, w szczegdlnosci liczbe wypowiedzi lub oddanych gtosow.

Modut musi umozliwia¢ generowanie raportu po kazdym zakorczonym etapie konsultacji oraz
raport koicowy z przebiegu konsultacji.

Modut musi umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby wnioskéw w sprawie inicjacji konsultacji
spotecznych przez jednego lub wielu uzytkownikow Modutu, w dowolnym czasie.
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Modut musi umozliwiaé konfiguracje parametréw i wymogodw formalnych ztozenia wniosku,
w szczegblnosci w zakresie:
1) liczby wymaganych podpiséw pod wnioskiem,
2) liczby dni niezbednych do zebrania podpiséw pod wnioskiem liczconych od momentu
ztozenia wniosku.

Modut musi umozliwiaé¢ ztozenie wniosku w sprawie inicjacji konsultacji spotecznej na
formularzu elektronicznym z wykorzystaniem profilu zaufanego.

Modut musi umozliwia¢ podpisanie sie profilem zaufanym pod elektronicznym wnioskiem
dowolnej liczbie oséb — wyrazenie poparcia, przy czym jedna osoba moze ztozy¢ tylko jeden
podpis.

Modut musi umozliwia¢ reczne wprowadzenie wniosku o inicjacje konsultacji spotecznej
ztfozonego w wersji papierowej do urzedu oraz reczne wprowadzenie gtoséw poparcia
ztozonych w wersji papierowej do urzedu, przy czym wprowadzone w ten sposdb informacje
muszg funkcjonowac na tych samych zasadach, co ztozony wniosek i podpisy w wersji
elektroniczne;j.

Modut musi automatycznie akceptowad lub odrzuca¢ wniosek w przypadku niespetnienia
warunkdéw w zakresie liczby ztozonych podpiséw i/lub terminu ich ztozenia.

Modut musi wizualizowaé w czasie rzeczywistym przebieg procedowania wniosku oraz
prezentowad statystyki zwigzane z wnioskiem.

Modut musi umozliwia¢ zatgczenie korcowego raportu z przebiegu obstugi wniosku i decyzji
kierownictwa urzedu.

4) Zgtaszanie inicjatywy uchwatodawczej

L.p.
01573.

01574.

01575.

01576.

01577.

Opis wymagan

Modut musi umozliwia¢ ztozenie dowolnej liczby inicjatyw przez jednego lub wielu
uzytkownikéw Modutu, w dowolnym czasie.

Modut musi umozliwiaé¢ konfiguracje parametrow i warunkéw formalnych, w szczegélnosci
w zakresie:
1) liczby wymaganych podpiséw pod wnioskiem,
2) liczby dni niezbednych do zebrania podpiséw pod wnioskiem liczonych od momentu
ztozenia wniosku.

Modut musi umozliwia¢ ztozenie wniosku w sprawie inicjatywy uchwatodawczej na
formularzu elektronicznym z wykorzystaniem profilu zaufanego.

Modut musi umozliwia¢ podpisanie sie pod elektronicznym wnioskiem, dowolnej liczbie osdb,
profilem zaufanym lub podpisem elektronicznym — wyrazenie poparcia, przy czym jedna
osoba moze ztozyc tylko jeden podpis.

Modut musi umozliwia¢ administratorowi Modutu reczne wprowadzenie inicjatywy ztozonej
w wersji papierowej do urzedu oraz reczne wprowadzenie gtoséw poparcia ztozonych w wersji
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papierowej do urzedu, przy czym wprowadzone w ten sposdb informacje musza
funkcjonowac na tych samych zasadach, co ztozony wniosek i podpisy w wersji elektroniczne;j.

Modut musi automatycznie akceptowad lub odrzuca¢ wniosek w przypadku niespetnienia
warunkow w zakresie liczby ztozonych podpiséw i/lub terminu ich ztozenia.

Modut musi wizualizowaé w czasie rzeczywistym przebieg procedowania wniosku oraz
prezentowad statystyki zwigzane z wnioskiem.

Modut musi umozliwiaé zatgczenie koricowego raportu z przebiegu obstugi wniosku i decyzji
kierownictwa urzedu.

5) Budzet Obywatelski

Modut STRONY WWW promujacej budzet obywatelski wsréd mieszkancow.

L.p.
01581.

01582.

01583.

01584.

Opis wymagan

Strona musi dostepna w Internecie przez caty okres umowy poprzez wszystkie standardowe
przegladarki internetowe oraz musi by¢ skalowalna do poprawnego wyswietlania na ekranach
roznych urzadzen: komputerow PC, tabletow, smartfonéw.

Tresdci na stronie muszg by¢ dostosowane do Regulaminu Budzetu Obywatelskiego Gminy
Starachowice, strona musi zmieniaé tresci dynamicznie w zaleznosci od etapu w danej edycji
(sktadanie projektéw, ocena wnioskédw w urzedzie, gtosowanie, okres po gtosowaniu,
publikacja wynikéw itp.), co znaczy, ze automatycznie muszg pojawiac sie na niej informacje
istotne dla danego etapu procedury Budzetu Obywatelskiego.

Niezalogowany uzytkownik musi mie¢ mozliwosc¢ za posrednictwem strony:

1) zapoznania sie z projektami ztozonymi do BO (dane prezentowane: nazwa projektu,
imie i nazwisko wnioskodawcy, koszt, stan weryfikacji, krétki opis), przegladania ich
na mapie, wywotania szczeg6tdw danego projektu, zapoznania sie z przedstawionymi
w formie infografiki wynikami oraz statystykami gtosowania nad projektami
zgtoszonymi do budzetu obywatelskiego,

2) mozliwos¢ przegladania wykonanych w latach 2015-2020 i latach przysztych
inwestycji w ramach Budzetu Obywatelskiego Miasta Starachowice (opis
i dokumentacja fotograficzna z podziatem na poszczegdlne lata).

3) mozliwosé przegladania dokumentéw z poprzednich edycji Budzetu Obywatelskiego
takich jak: podstawowe statystki (kwota przeznaczona na Budzet Obywatelski, liczba
projektéw zgtoszonych przez mieszkancoéw, liczba projektow poddanych pod
gtosowanie, liczba gtosujgcych), zgtoszone projekty, wyniki weryfikacji, wyniki
gtosowania.

Modut Zbierania Propozycji Zadar/Projektow zgtoszonych do budzetu obywatelskiego musi:
1) umozliwia¢é mieszkaricom - zatozenie konta wnioskodawcy w systemie oraz
wprowadzanie podstawowych danych dot. propozycji zadan do budzetu
obywatelskiego (wg wzoru formularza do zbierania propozycji zadan/projektéw do
budzetu obywatelskiego okreslonego w Regulaminie Budzetu Obywatelskiego Gminy
Starachowice; dofgczenie do wniosku listy poparcia oraz opcjonalnie innych
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zatgcznikéw - zdjeé, szkicdw, plandéw; wydruk i edycje wnioskéw przed oddaniem do
rozpatrzenia,

2) umozliwia¢ administratorom: wprowadzanie do systemu propozycji zadan do
budzetu obywatelskiego ztozonych w formie tradycyjnej (wg wzoru formularza do
zbierania propozycji projektéw do budzetu obywatelskiego okreslonego
w Regulaminie Budzetu Obywatelskiego Gminy Starachowice; dotgczenie do wniosku
listy poparcia oraz opcjonalnie innych zatacznikdw - zdje¢, szkicdw, planéw; wydruk
i edycje wnioskéw.

Modut Obstugi/Procedowania Zadan/Projektéw musi umozliwiac:

1) przeprowadzenie oceny formalnej projektu oraz dekretowanie zadan do
odpowiednich komdrek odpowiedzialnych za ocene merytoryczng (oddzielne role dla
oceny formalnej, oceny merytorycznej i komérek opiniujgcych),

2) mozliwosé dokonania w systemie oceny formalnej i merytorycznej wniosku

3) zwrot propozycji do autora do poprawy, na kazdym etapie oceny formalnej
i merytorycznej,

4) w przypadku projektéw odrzuconych informacje (uzasadnienie) o przyczynach
negatywnej weryfikacji,

5) definiowanie komunikatéw wysytanych przez e-mail do uzytkownikéw systemu
z informacjg o statusie procedowanych propozycji,

6) dostep do historii kazdego wniosku,

7) mozliwos¢ edycji numerdéw wnioskow sptywajgcych do platformy,

8) mozliwos¢ wygenerowania przez urzednika wszystkich szczegétow zawartych we
whiosku wraz z przypisanymi do niego opiniami weryfikatoréw w formacie PDF.

Modut promocji projektdw przez mieszkancéw musi zapewnia¢ nowoczesng prezentacje
zgtoszonych przez mieszkancow propozycji do budzetu obywatelskiego z petnym opisem,
galerig zdje¢ i lokalizacja na mapie. Integracja z popularnymi serwisami spoteczno$ciowymi
utatwia mieszkanncom promocje ich projektow wsrdd znajomych. Dodatkowo Projektodawca
musi mie¢ mozliwos¢ wydrukowania plakatu reklamujgcego jego projekt i rozpoczecia
promocji swojego pomystu wsrdd lokalnej spotecznosci.

Modut Zarzadzania Uzytkownikami musi pozwala¢ administratorowi tworzy¢ i edytowac
wszystkich uzytkownikéw systemu przypisujgc imie, nazwisko, login, adres e-mail, role
w systemie oraz pozwala¢ zmieniac status uzytkownikowi Aktywny/Nieaktywny (Nieaktywny
uzytkownik systemu nie moze sie do niego zalogowac).

Modut Gtosowania musi zapewnia¢ przeprowadzanie gtosowania nad projektami zgtoszonymi
przez mieszkancéw do budzetu obywatelskiego obejmujace:
1) dostosowanie zawartego w systemie formularza do glosowania do wymagan
Regulaminu Gminy Starachowice,
2) weryfikacje uprawnien mieszkancow do glosownia na podstawie pordéwnania
w trakcie gtosowania zestawu danych wskazanego przez Zamawiajgcego (Zarzadzenie
Prezydenta Miasta).
3) umozliwienie weryfikacji uprawnien mieszkancow do gtosownia na podstawie
zakodowanych odpowiednikéw danych osobowych. Dane osobowe uzywane podczas
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gtosowania, mogg by¢ zakodowane za pomocg funkcji skrétu # lub innymi metodami
kryptograficznymi,

4) zapewnienie prawidtowego funkcjonowania weryfikacji gtosowania poprzez SMS,

5) oddawanie gtoséw na projekty z réinych urzadzen: komputeréw PC, tabletow,
smartfonow,

6) mozliwosé eksportu raportu z gtosowania w postaci pliku XLS (raport bedzie zawierat
nastepujace dane gtosujacych: Imie, Nazwisko, PESEL, Adres, IP, Data oddania gtosu,
Wybrane projekty w trakcie gtosowania),

7) dostep dla administratora do zaprezentowanych w formie graficznej statystyk
przebiegu gtosowania (w tym ilosci gtoséw oddanych kazdego dnia, wieku i ptci
glosujacych oraz stosunku gtoséw ztozonych drogg elektroniczna i papierows),

8) umozliwienie uprawnionemu uzytkownikowi, sprawdzenia przed wydaniem
papierowej karty do gtosowania, czy mieszkaniec, ktory pobiera karte, oddat gtos

9) w formie elektronicznej,

10) umozliwienie uprawnionemu uzytkownikowi, blokowania mozliwosci
elektronicznego gtosowania,

11) umozliwienie monitorowania wynikéw gtosownia w czasie rzeczywistym,

12) umoizliwienie wyszukania gtosow oddanych w trakcie glosowania poprzez
nastepujgce cechy gtosujgcego: PESEL, Data oddania gtosy, Typ gtosu.

Modut Mapa realizacji wybranych Projektow musi prezentowac sie z poziomu aplikacji nie
wymagajacej logowania. Mieszkaniec musi mie¢ mozliwos$¢ wyboru konkretnej edycji budzetu
obywatelskiego i otrzymania listy zwycieskich projektéw zaprezentowanych na mapie wraz
z informacja o ich statusie realizacji. Musi byé rdwniez mozliwo$¢ prezentacji umieszczonych
punkdw na mapie miasta z mozliwoscig rozwiniecia szczegdtdw, takich jak: tytut projektu, stan
jego realizacji, zdjecia oraz link do Karty Projektu. Ponadto projekty zrealizowane w réznych
edycjach muszg by¢ rozrdzniane kolorystycznie.

6) Petycje, wnioski i skargi

L.p.
01590.

01591.

01592.
01593.
01594.

01595.

Opis wymagan

Modut musi umozliwiaé ztozenie dowolnej liczby petycji przez jednego lub wielu
uzytkownikéw Modutu, w dowolnym czasie.

Modut musi umozliwiaé¢ ztozenie petycji w imieniu wtasnym, interesie publicznym lub oséb
trzecich.

Modut musi umozliwiaé ztozenie petycji z zatgcznikiem.
Modut musi umozliwiaé wystanie wezwania do uzupetnienia ztozonej petycji.

Modut musi umozliwiaé biezgcg obstuge petycji poprzez dodawanie kolejnych wpiséw przez
pracownika obstugujgcego petycje.

Modut musi na biezgco pilnowac termindw rozpatrywania petycji oraz oznaczac petycje
statusami uzaleznionymi od jej aktualnego procedowania.
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Modut musi umozliwiaé zakohczenie obstugi petycji w przypadku, kiedy nie jest to petycja lub
nie jest jej wtasciwym adresatem.

Modut musi umozliwiaé wydtuzenie terminu w przewidzianych przepisami przypadkach.

Modut musi umozliwia¢ pobranie ztozonych przez sktadajacego zatgcznikéw w celu
opcjonalnego wyczyszczenia z nich danych osobowych oraz zatadowanie tak przygotowanych
plikéw do Modutu w celu ich opublikowania.

Modut musi umozliwia¢ ztozenie petycji na formularzu elektronicznym z wykorzystaniem
profilu zaufanego.

Modut musi umozliwiaé podpisanie sie pod petycjg profilem zaufanym dowolnej liczbie oséb.

Modut musi umozliwia¢ administratorowi reczne wprowadzenie petycji ztozonej w wersji
papierowej do urzedu.

Modut musi umozliwia¢ administratorowi tworzenie grup petycji o tej samej lub podobnej
tresci w tzw. petycje wielokrotna.

Modut musi umozliwia¢ administratorowi odrzucenie petycji po jej weryfikacji formalnej
i merytorycznej.

Modut musi umozliwia¢ administratorowi zmiane statusu obstugiwanej w urzedzie petycji,
a w przypadku grupy petycji, automatycznie aktualizowac te zmiany we wszystkich petycjach
bedacych czescig danej grupy.

Modut musi automatycznie powiadamia¢ osoby zainteresowane o kolejnych etapach
procedowania petycji.

7) Archiwum

L.p.
01606.
01607.

01608.
016009.

Opis wymagan
Modut musi archiwizowa¢ przebieg wszystkich form dialogu spotecznego.

Modut musi umozliwia¢ dowolne ich przegladanie przez wszystkie osoby, w tym réwniez
niezalogowane.

Modut musi umozliwiaé wyszukiwanie informacji znajdujgcych sie w archiwum.

Modut musi zapewniac retencje informacji w archiwum.

5. Modut e-Kultura

Modut musi udostepniac trzy czesci — wydarzenia, zajecia, zakup i rezerwacja biletéw.

1) Woydarzenia

Lp.
01610.

Opis wymagan

Czesc¢ publiczna dla uzytkownika musi by¢ dostepna przez przegladarke internetowg w postaci
serwisu internetowego.
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Czes¢ publiczna musi prezentowac informacje kulturowe w regionie, wykaz obiektéw
kulturowych wraz z informacjami o nich, prezentowaé obiekty na mapie w celu ich
wyszukiwania (np. przy wykorzystaniu map dostepnych w Google Maps), kalendarium imprez
oraz newsletter.

Modut w czeéci publicznej musi posiada¢ zaimplementowany na stronie internetowej
kalendarz (miesieczny / tygodniowy) imprez kulturalnych, ktory po kliknieciu wybranego dnia
powinien prezentowac wszystkie wydarzenia odbywajace sie w tym dniu (spektakle teatralne,
kinowe, koncerty, imprezy sportowe, itp.).

Modut w czesci publicznej musi posiada¢ utworzong przez Wykonawce mape opartg na
podktadach mapowych oferowanych przez Google Maps badz tez Open Street Map
z naniesionymi obiektami kulturowymi.

Modut w czesci publicznej musi posiadaé nastepujgce funkcjonalnosci:

1) po najechaniu kursorem na obiekt (ikone na mapie) pojawic sie powinna jego nazwa
w dymku, a po kliknieciu wizytdwka z funkcja ,, pokaz wiecej” umozliwiajgca przejscie
bezposrednio na strone www obiektu (jezeli istnieje),

2) mozliwosé prezentacji wizytéwek na mapie dla kazdego obiektu opisanego w bazie
obiektéw,

3) mozliwosé rozwiniecia kazdej wizytowki i prezentacji okna z danymi szczegétowymi,

4) mozliwos¢ wyszukiwania obiektu po jego nazwie, rodzaju,

5) przegladanie tematyczne lub catosciowe zasobdw wykazu obiektow,

6) przemieszczanie sie po mapie za pomocg myszy lub klawiatury,

7) drukowanie catej mapy lub interesujgcych Internaute fragmentow,

8) generowanie linku, ktéry umieszczony na dowolnej stronie internetowej bedzie
przenosit do wybranego miejsca na mapie.

9) Modut w czesci publicznej powinien posiada¢ newsletter umozliwiajgcy wysytanie za
pomocg poczty e-mail przygotowanych i profilowanych tematycznie informacji.
System powinien umozliwia¢ zapisanie sie uzytkownika do newslettera, aktywacji
i potwierdzenia wiarygodnosci skrzynki e-mail oraz mozliwos¢ wypisania sie
z newslettera.

Czesc prywatna modutu, dostepna dla administratora musi umozliwiac:

1) wprowadzanie tresci/informaciji kulturowych o wydarzeniach wraz z mozliwoscig ich
formatowania oraz usuwania i edytowania (np. wystawy, koncerty, festiwale,
spektakle),

2) publikowanie grafiki (zdje¢) - do wiadomosci bedzie mogto by¢ dotgczone zdjecie
gtéwne uatrakcyjniajgce informacje,

3) publikowanie plikéw dzwiekowych (np. mp3, wav),

4) publikowanie plikow wideo (np. mpg),

5) osadzanie lub podlinkowywanie filméw wideo z serwisdw Youtube, Vimeo i innych,

6) dodawanie zatgcznikéw do informacji,

7) dodawanie dokumentéow do pobrania,
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8) oznaczenie informacji jako szczegdlnie polecanej,

9) opisywanie informacji za pomocg stow kluczowych — uzywane w wyszukiwaniu,

10) powigzanie wprowadzonej informacji z datg wydarzenia w kalendarzu dostepnym
w czesci publicznej systemu,

11) nanoszenie na mape lokalizacji obiektéw kulturowych z ich opisami, zdjeciami oraz
wizytowek,

12) tworzenie wiadomosci i informacji oraz ich wysytanie przez newsletter.

2) Zajecia
L.p. Opis wymagan
01617. Celem modutu e-Kultura jest umozliwienie mieszkaricom zgtaszania przez Internet

01618.

01619.

01620.

01621.

01622.

01623.

01624.

uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez miejska placéwke kultury.

E-ustuga musi by¢ udostepniona w postaci dedykowanego modutu na portalu e-ustug. Modut
udostepniajgcy ww. e-ustuge musi byé wykonany w technologii responsywnej —
umozliwiajgcej poprawne oraz wygodne czytanie zawartosci na wszystkich urzadzeniach,
a w szczegdblnosci na: laptopach, komputerach stacjonarnych, smartfonach i tabletach.

Dla realizacji ustugi konieczne sa:
1) zaprojektowanie i wykonanie formularzy,
2) dostarczenie systemu back-office obstugujacego e-ustugi aktywnosci kulturalno-
artystycznej,
3) wdrozenie systemu back-office obstugujgcego e-ustugi aktywnosci kulturalno-
artystycznej.

Rozwigzanie obstugujace zapisy na zajecia musi generowac pliki zawierajgce harmonogram
zajeé, dla kazdej instytucji osobno, w formacie uzytecznym dla zewnetrznych systemow
informatycznych.

Wymagania wobec e-ustugi:
1) wprowadzenie mechanizmu uwierzytelniania osoby logujacej sie do Portalu — Konta
mieszkanca poprzez mechanizm uwierzytelniania portalu ePUAP,
2) wykorzystanie mechanizmu ePUAP do sktadania podpisow— przekierowanie do konta
uzytkownika na ePUAP
3) wykorzystanie mechanizmu kontroli stanu sprawy z ePUAP.

Dedykowane dla e-ustugi formularze muszg umozliwiac:
1) zapisywanie sie na konkretne zajecia (wizualny kalendarz z opisami zaje¢ oraz
wolnymi miejscami),
2) dokonanie zaptaty za zajecia poprzez internetowe (platformy ptatnicze zintegrowane
z portalem.

Przed przystgpieniem do realizacji e-ustug Wykonawca musi przedstawi¢ Zamawiajgcemu,
w ramach Analizy przedwdrozeniowe]j szczegdtowy projekt uruchomienia e-ustug.

System back-office obstugujacy e-ustugi w placdwkach kultury musi umozliwiac:
1) nadawanie logindw i haset dla uzytkownikéw — pracownikéw placéwek kultury,
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2) dodawanie zaje¢,

3) przypisywanie zaje¢ do poszczegélnych instruktoréw, sal i poszczegdlnych dat
w ujeciu miesiecznym, kwartalnym i rocznym,

4) weryfikacje czy dany instruktor w danym dniu moze w tej sali przeprowadzi¢ swoje
zajecia,

5) prowadzenie profilu instruktora zawierajgcego odpowiednie dane tekstowe,

6) wysytanie powiadomien do zarejestrowanych uzytkownikéw (instruktoréw oraz
uczestnikow zajeé) o ewentualnych zmianach w grafiku,

7) podglad i edycja list zapisanych na zajecia uczestnikow,

8) podglad ptatnosci wykonanych online przez uczestnikow.

3) Zakup i rezerwacja biletéow

L.p.

01625.
01626.
01627.

01628.

01629.
01630.
01631.

01632.

01633.

01634.

01635.

01636.

01637.

Opis wymagan
Mozliwo$¢ przypisywania biletéw do wydarzen/kina.
Dodawanie biletow w CMS musi by¢ mozliwe tylko przez uzytkownikéw uprawnionych.

Umieszczanie linkdw w postaci odnosnikow do biletow (interaktywne przyciski) w miejscach
na stronie portalu w ktérym opisywane bedg wydarzenia/wystawy.

Wszystkie dostepne bilety muszg by¢ umieszczane w zaktadce ,,Bilety i rezerwacje”, z ktérych
rowniez moze nastepowac bezposredni zakup.

Mozliwos¢ definiowania rodzaju ulg biletowych.
Podczas jednego procesu zakupowego musi by¢ mozliwos¢ wyboru ilosci biletéw.

Dane zamawiajgcego musza by¢é automatycznie uzupetniane danymi podanymi przy
zaktadaniu konta, jednak podczas procesu zamawiania jest mozliwos¢ zmiany/edycji tych
danych.

Mozliwos¢ zakupu biletu bez koniecznosci rejestracji w systemie.

Opcja wprowadzenia danych do wystawienia faktury — pola do uzupetniania musza pokazywa¢é
sie po odznaczeniu odpowiedniego znacznika

Na etapie sktadania zaméwienia musi by¢é mozliwos¢ sprawdzenia dostepnosci ilosci
zamawianych biletéw

Rezerwacja biletow — zwigzane jest z koniecznoscig (w terminie pdzniejszym) wniesienia
optaty online ale do okreslonego czasu. Po ztoZzeniu rezerwacji muszg by¢ generowane linki do
ptatnosci, ktére nastepne wysytane sg do klienta.

Zakup biletu — po wyborze biletéw musi nastepowaé automatyczne przekierowanie do
systemu ptatnosci online.

System pfatnosci online musi zapewnia¢ min. szybkie przelewy online oraz karty pfatnicze.
Dodatkowo system ptatnosci musi umozliwia¢ ptatnosci mobilne (dostosowana strona
ptatnosci do dziatania na urzadzeniach mobilnych).
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Zakupiony bilet musi by¢ generowany w formacie PDF (szata graficzna zostanie ustalona
z Zamawiajgcym i bedzie zgodna z wytycznymi Zamawiajgcego).

Wygenerowany bilet musi by¢ wysytany do Klienta poprzez e-mail oraz umieszczany na jego
koncie w historii zaméwien (jesli zakup nastgpit przez zarejestrowanego uzytkownika).

Wygenerowany bilet musi posiadad takie pola jak: dane zamawiajgcego, sposéb ptatnosci, kod
QR 2D biletu, cena biletu, nazwa wydarzenia, termin wydarzenia, logo.

Przy tworzeniu biletu musi by¢ mozliwos¢ wpisania dostepnej puli do sprzedazy internetowe;.
Integracja z systemem finansowo/ksiegowym.

Mozliwos$¢ przygotowania w module struktury biletowej obecnie wykorzystywanej w Parku
Kultury.

Mozliwos¢ wyboru miejsca na Sali Kinowej w celu zakupu biletu lub jego rezerwacji.

4) Dodatkowe — Aplikacja na infokioski/optatomaty

L.p.
01645.

01646.

01647.

01648.

Opis wymagan
Aplikacja portalu na infokioskach musi posiadac identyczny interfejs, tak jak portal na

komputerach stacjonarnych z mozliwoscig zakupu biletéw na wydarzenia.

Infokioski musza taczyé sie z serwerem aplikacji poprzez dowolne facze internetowe, jednakze
z zapewnieniem bezpieczenstwa przesytania danych — np. kanat VPN.

Aplikacja na infokioskach musi by¢ w dodatkowy sposdb zabezpieczona przed dziataniami

majgcymi na celu jakakolwiek wrogg ingerencje.

Do zadan wykonawcy bedzie nalezato zaprojektowanie i wykonanie animacji dziatajacej jako
wygaszacz ekranu podczas gdy panele informacyjne nie bedg uzywane. Projekt animacji musi
zostac zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

6. Modut e-Kalendarz

Lp.
01649.

Opis wymagan

e-Kalendarz — mieszkaricy muszg otrzymac ogélnodostepny kalendarz co najmniej z zakresu:
1) wywozu odpadéw wedtug poszczegdlnych ulic i posesji,
2) wytaczen sieci wodno-kanalizacyjnej, cieptowniczej,
3) kalendarza optat lokalnych.

7. Modut e-Usterka

Lp.
01650.

Opis wymagan

Modut musi zapewnia¢ zarejestrowanym uzytkownikom zgtaszanie wystepowania
okreslonych zdarzen poprzez wskazanie ich lokalizacji, opis i dodanie zdje¢ lub innych
zatgcznikow.
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Aplikacja mobilna musi zapewniaé zarejestrowanym uzytkownikom zgtaszanie wystepowania
okreslonych zdarzen poprzez wskazanie ich lokalizacji, opis i dodanie zdje¢ lub innych
zatgcznikow.

Rozwigzanie musi prezentowaé¢ na mapie ikone symbolizujgcej zgtoszenie oraz dawad
mozliwos¢ uzupetniania podstawowych informacji opisujgcych zgtoszenie.
Rozwigzanie musi dawac mozliwos¢ wprowadzania zgtoszen przez aplikacje mobilna.

Rozwigzanie musi automatycznie wysyta¢ komunikat do administratora serwisu po
wprowadzeniu nowego obiektu.

Rozwigzanie musi dawa¢ uwierzytelnionemu uzytkownikowi mozliwos¢ dodania nowego
obiektu w lokalizacji podanej przez uzytkownika w tym na podstawie lokalizacji GPS
urzadzenia, na ktorym pracuje aplikacja mobilna.

Rozwigzanie musi pozwala¢ na wykorzystanie sygnatu GPS dla okreslenia biezacej lokalizacji
uzytkownika, zblizenia do aktualnej lokalizacji, dynamiczne przesuwanie mapy na podstawie
zmieniajacej sie lokalizacji.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ zgtaszanie zdarzen przez niezarejestrowanych uzytkownikéw
z podaniem adresu e-mail.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ zgtaszanie zdarzen przez portal e-ustug.
Rozwigzanie musi umozliwia¢ prezentacje statusu zgtoszenia.

Rozwigzanie musi umozliwia¢ dodawanie komentarzy przez administratora (w panelu
zarzadzania, widocznych tylko dla administratoréw).

Mapa prezentujgca zgtoszenia wszystkich uzytkownikéw.

Licencja aplikacji mobilnych musi pozwoli¢ na bezptatng dystrybucje aplikacji za
posrednictwem publicznych kanatéw dystrybucji platform Android, iOS.

Wykonawca musi dostarczy¢ aplikacje mobilne dedykowane na nastepujgce platformy
operacyjne: Android, i0S. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é dostarczenia rozwigzania
rownowaznego, dziatajgcego w formie aplikacji responsywnej dostepnej z poziomu kazdego
urzadzenia mobilnego, spetniajgcego wszystkie wymienione funkcjonalnosci dla modutu.

8. Modut e-Rezerwacje

Lp.
01664.

01665.
01666.

01667.

Opis wymagan

Modut musi stanowi¢ dodany zasdb przeznaczony do rezerwacji (np. sala konferencyjna, sala
gimnastyczna w szkole itp.) bedzie posiadat opis i zdefiniowane parametry.

Zasoby muszg posiadac kalendarze dostepnosci.

Modut musi dawaé¢ mozliwos$¢ wyboru czy dany zaséb moze zosta¢ zarezerwowany przez
uzytkownikéw wewnetrznych i zewnetrznych (zalogowanych przez profil zaufany).

Modut musi umozliwiaé zdefiniowanie optat za rezerwacje zasobu.
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01668.
01669.

01670.

01671.
01672.
01673.
01674.

Modut musi umozliwia¢ przeprowadzenie ptatnosci za zasdb przez ptatnosci online.

Kalendarze dostepnosci muszg byé edytowalne przez uprawnionych uzytkownikéw w celu
okreslenia czasdw dostepnosci zasobdw.

Modut musi umozliwia¢ definiowanie blokéw okreslajagcych na jaki czas moze by¢
zarezerwowany okreslony zaséb (np. 1h, 4h, 8h).

Dane osoby rezerwujgcej muszg byé przepisywane z konta, ale z mozliwoscig ich zmiany.
Modut musi umozliwiaé dodanie rezerwacji cyklicznej.
Modut musi umozliwiaé pobranie dokumentéw rozliczeniowych za rezerwacje (FV).

W odpowiedzi na rezerwacje zasobu uzytkownik musi otrzymywacé nastepujgce dane:
1) dane osoby rezerwujgcej (imie i nazwisko),
2) date rezerwacji,
3) godzine rozpoczecia rezerwacji,
4) godzine zakonhczenia rezerwaciji,
5) opis zasobu,
6) potwierdzenie ptatnosci (jesli wystepuje).

9. Integracja witryny miejskiej do wspoétpracy z portalem komunikacji dla mieszkancow

Lp.
01675.

01676.
01677.
01678.

01679.

Opis wymagan

W ramach wdrozenia Wykonawca musi przeprowadzi¢ integracje z witryng miejska
https://starachowice.eu/.

W wyniku integracji mieszkaniec z witryny miejskiej musi ,przeniesé¢ sie” na Portal e-ustug.
Integracja musi by¢ wykonana z wykorzystaniem linkowania do Portalu e-ustug.

Na etapie wdrozenia Zamawiajgcy zapewni dostep do CMS witryny miejskiej w celu
przeprowadzenia integracji.

Miejsce i sposdb umieszczenia informacji o Portalu e-ustug (linki) muszg by¢ ustalone
W porozumieniu z Zamawiajgcym.


https://starachowice.eu/
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Xll.  Opracowanie i wdrozenie e-ustug
1. Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug
L.p. Opis wymagan
01680. Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug bazujgcych na formularzach ePUAP obejmuje:
L.p. Nazwa ustugi Opis ustugi
E-PODATKI
Wymiar podatku,
. ' L
Ustuga umozliwia ztozenie Tcermmy p i
. . . informacja za
informacji bedacej 0mMoca Sms-. 6-
podstawa wymiaru pomoca sms-,
podatku od mail, aplikacji
Inei
nieruchomosci/rolnego/le mob.| r;ej .
Skfadanie informacji  $nego w przypadku pOWIf‘:l amiajaca o
. . terminach
na podatek od powstania obowigzku L
1. . . .. A2C ptatnosci, 5
nieruchomosci, rolny, podatkowego, ztozenie mosliwoéd
le$ny— osoby fizyczne korekty przedstawionej potaczenia
wczesniej informacji oraz .
telefonicznego z
zaptate podatku przez urzednikiem
osoby fizyczne. obs?u uiacvm
Uzyskanie decyzji drogg gujacy .
lektronican sprawe, ptatnos¢.
ele 4 Personalizacja
formularza.
Wysokosé
podatku, terminy
ptatnosci,
Ustuga umozliwia ztozenie informacja za
deklaracji bedacej pomoca sms-, -
podstawa wymiaru mall,. apl.lkaql
. . podatku od nieruchomosci mOb.”neJ o
Sktadanie deklaracji . powiadamiajaca o
w przypadku powstania i .
na podatek od L . terminach
2. . L. wygasniecia obowigzku A2B L 5
nieruchomosci — odatkowego oraz ptatnosci,
osoby prawne podatioweg mozliwo$¢
ztozenie korekty potaczenia
przedstawionej wczesniej telefonicznego z
deklaracji przez osoby urzednikiem
prawne. obstugujacym
sprawe, ptatnosc.
Personalizacja
formularza.
Ustuga umozliwia ztozenie Wysokos¢ optaty,
informacji w postaci terminy ptatnosci,
) _ whniosku bedacej informacja za
Opftata od posiadania
P P podstawg optaty za A2C pomocg sms-, €- 5

psa

posiadanie psa w
przypadku powstania i
wygasniecia obowigzku

mail, aplikacji
mobilnej
powiadamiajgca o
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Sktadanie deklaracji
4. na podatek rolny —
osoby prawne

Sktadanie deklaracji
5. na podatek lesny—
osoby prawne

| WOJEWODZTWO
SWIETOKRZYSKIE

podatkowego oraz
ztozenie korekty
przedstawionej wczesniej
informacji przez osoby
fizyczne.

Ustuga umozliwia ztozenie
deklaracji bedacej
podstawg wymiaru
podatku rolnego w
przypadku powstania i
wygasniecia obowigzku
podatkowego, ztozenie
korekty przedstawionej
wczesniej deklaracji oraz
zaptate podatku przez
osoby prawne.

A2B

Ustuga umozliwia ztozenie
deklaracji bedacej
podstawg wymiaru
podatku leSnego w
przypadku powstania i
wygasniecia obowigzku A2B
podatkowego, ztozenie
korekty przedstawionej
wczesniej deklaracji oraz
zaptate podatku przez
osoby prawne.

Unia Europejska
Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

terminach
ptatnosci,
mozliwos¢
pofaczenia
telefonicznego z
urzednikiem
obstugujacym
sprawe, ptatnosc.
Personalizacja
formularza.

Wysokosé
podatku, terminy
ptatnosci,
informacja za
pomocg sms-, e-
mail, aplikacji
mobilnej
powiadamiajaca o
terminach
ptatnosci,
mozliwos¢
potaczenia
telefonicznego z
urzednikiem

obstugujacym
sprawe, ptatnosé.
Personalizacja
formularza.

Wysokos¢
podatku, terminy
ptatnosci,
informacja za
pomocg sms-, e-
mail, aplikacji
mobilnej
powiadamiajaca o
terminach
ptatnosci,
mozliwos¢
potaczenia
telefonicznego z
urzednikiem
obstugujacym
sprawe, ptatnosé.
Personalizacja
formularza.
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10.

Sktadanie deklaracji
na podatek od
Srodkéw
transportowych—
osoby fizyczne i
prawne

Whniosek o wydanie
zezwolenia na
transport, zmiany

Wydanie licencji TAXI,
zmiany

Ztozenie wniosku o
wydanie
zaswiadczenia o
niezaleganiu w
podatkach i optatach
lokalnych

Odroczenie
terminu/umorzenie
zobowigzan
podatkowych

| WOJEWODZTWO
SWIETOKRZYSKIE

e-ustuga umozliwia
ztozenie deklaracji bedgcej
podstawg wymiaru
podatku od srodkéw
transportowych w
przypadku powstania i
wygasniecia obowigzku
podatkowego oraz
ztozenie korekty
przedstawionej wczesniej
informacji przez osoby
fizyczne i prawne.

A2B, A2C

e-ustuga umozliwia
ztozenie wniosku o
wydanie zezwolenia na
ustugi transportowe
(przewoz oséb) oraz
wprowadzenie zmian
zakresu zezwolenia

A2B

e-ustuga umozliwia

ztozenie wniosku o

wydanie licencji TAXI, oraz A2B
wprowadzenie

zmian zakresu licencji

e-ustuga utatwiajaca
uzyskanie zaswiadczenia o
niezaleganiu w podatkach
i optatach lokalnych przez
mieszkancow i
przedsiebiorcow.

A2B, A2C

e-ustuga umozliwiajgca
ztozenie wniosku o
roztozenie na
raty/odroczenie/umorzeni
e zobowigzan z tytutu
podatku, zalegtosci
podatkowej wraz z
odsetkami za zwtoke, eraz

A2C, A2B

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

* X
* *
* * t*
Wysokos¢
podatku, terminy
ptatnosci,

informacja za
pomocg sms-, e-
mail, aplikacji
mobilnej
powiadamiajgca o
terminach
ptatnosci,
mozliwos¢
pofaczenia
telefonicznego z
urzednikiem
obstugujacym
sprawe, ptatnosé.
Personalizacja
formularza.

Personalizacja
formularza,
ptatnosé za
zezwolenie

Personalizacja
formularza,
ptatnos¢ za
zezwolenie

Wydanie
zaswiadczenia,
informacja za
pomocg sms,
email oraz
aplikacji mobilnej
o wydaniu
zaswiadczenia/zak
onczeniu sprawy,
ptatnos¢ za optate
skarbowa.

Wydanie decyzji o
roztozeniu na
raty/odroczeniu/
umorzeniu,
.

bowi ia,
terminy ptatnosci
, informacja za
pomocg sms,
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Whiosek o najem

" mieszkania z zasobu

miasta

Whiosek o uzyskanie
informacji o wysokosci

12. czynszu

mieszkaniowego, stan
rozliczenia za wode i

co

| WOJEWODZTWO

SWIETOKRZYSKIE

biezaca weryfikacje
dokonanych pfatnosci i
pozostatej kwoty
zobowigzania. ptatnosci
zalegtosci podatku,
zalegtosci podatkowej
wraz z odsetkami za
zwtoke, odroczenie
terminu ptatnosci,
roztozenie na raty
pfatnosci: podatku,
zalegtosci podatkowej
wraz z odsetkami za
zwtoke wraz z mozliwoscig
podgladu zobowigzania
oraz wykonania epfatnosci
w portalu dla
mieszkancow.
Umorzenie zalegtosci
podatkowej, odsetek lub
opfaty prolongacyjnej

e-ustuga umozliwiajgca

. . ) A2C
ztozenie wniosku o najem
e-ustuga umozliwiajgca
uzyskanie informacji o
wysokosci opfaty A2C

czynszowej i stanie
rozliczenia za media

Unia Europejska

Rozwoju Regionalnego

* ¥

* * o

Europejski Fundusz

* oy

* 4

email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci i
wydaniu decyzji.
Personalizacja
formularza.

Uzyskanie decyzji,
Informacja SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o decyzji.
Personalizacja
formularza

Wysokosé
zobowigzania,
terminy ptatnosci,
informacja za
pomoca SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscig
podgladu
zobowigzania oraz
wykonania
eptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza
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13.

Informacja o ilosci
0s6b zajmujacych
lokal

Whiosek o wydanie
" duplikatu rozliczenia

optat za wode

Whiosek o najem

" lokalu uzytkowego,

dzierzawe gruntu

| WOJEWODZTWO

SWIETOKRZYSKIE

e-ustuga umozliwiajgca
ztozenie informacji o ilosci

os6b w lokalu

e-ustuga umozliwiajgca

uzyskanie duplikatu
rozliczenia

e-ustuga umozliwiajgca
uzyskanie: deeyzji; umowy

na najem lokalu,
dzierzawe gruntu

Unia Europejska
Europejski Fundusz o r
Rozwoju Regionalnego *xx

A2C

A2C

A2C, A2B

Wysokosé
zobowiazania,
terminy ptatnosci,
informacja za
pomoca SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscig
podgladu
zobowigzania oraz
wykonania
eptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza

Wydanie
duplikatu, terminy
ptatnosci,
informacja za
pomoca SMS o
wydaniu duplikatu
Personalizacja
formularza.

Wysokosé
zobowiazania,
terminy ptatnosci,
informacja za
pomocy SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscia
podgladu
zobowigzania oraz
wykonania
eptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza
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Informacja o stanie
16. rozliczen za wode,

ciepto w lokalu

mieszkalnym

Whiosek o zezwolenie
" nasprzedaz napojéw
alkoholowych

18. Obstuga lokali
uzytkowych

| WOJEWODZTWO

e-ustuga umozliwiajgca
uzyskanie informacji o

stanie optat oraz dokonanie A2C
ptatnosci droga

elektroniczng

e-ustuga umozliwiajgca
uzyskanie pozwolenia na
sprzedaz napojow
alkoholowych, dokonanie
e-ptatnosci. Wniosek o
wydanie zaswiadczenia o
posiadaniu zezwolenia,
oswiadczenie
potwierdzajace dokonanie
optaty

A2B

e-ustuga umozliwiajaca
uzyskanie informacji o

stanie rozliczen oraz A2C, A2B

dokonanie ptatnosci drogg
elektroniczna

Unia Europejska

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

* *

* oy

* 4

Wysokos¢
zobowigzania,
terminy ptatnosci,
informacja za
pomoca SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscig
podgladu
zobowigzania oraz
wykonania
epfatnosci w
portalu dla
mieszkarncow.
Personalizacja
formularza

Informacja za
pomoca SMS o
zakonczeniu
sprawy,
wykonanie e-
ptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza.

Informacja o
zalegtosciach,
nadptatach,
fakturach,
terminie
ptatnosci.
Informacja za
pomocg SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscia
podgladu
zobowigzania
oraz wykonania
eptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza
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Deklaracje o
wysokosci optaty za
gospodarowanie
odpadami
komunalnymi

19.

20. Whniosek o zwrot

podatku akcyzowego

21. Whniosek o zwrot
nadptaty

| WOJEWODZTWO

SWIETOKRZYSKIE

e-ustuga umozliwiajgca
wtascicielowi
nieruchomosci ztozenie
deklaracji o wysokosci
optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi w
gminie. Mozliwos¢
podgladu zobowigzania,
ilosci zadeklarowanych
0s6b i obowigzujacych
ulgach oraz wykonania
epfatnosci w portalu dla
mieszkancow.

e-ustuga umozliwiajgca
ztozenie wniosku o zwrot
podatku akcyzowego

Ztozenie wniosku o zwrot
nadpfaty lub
przeksiegowanie nadpfaty
na inne zobowigzanie za

Unia Europejska .
Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

A2B+A2C

A2B

A2B+A2C
Wysokos
¢

nadptaty

Wysokos¢ optat,
harmonogram
wWywozu
odpaddw,
rozliczenie
wywozu
nieczystosci,
decyzja
zmieniajaca
wysokos¢ optat
,informacja SMS
email oraz
aplikacji
mobilnej o
terminach
ptatnosci,
mozliwoscig
podgladu
zobowigzania
oraz wykonania
epfatnosci w
portalu dla
mieszkancow.
Personalizacja
formularza.

Wydanie decyzji i
informacja o
terminie zwrotu
podatku
akcyzowego,
informacja za
pomocg sms,
email oraz
aplikacji mobilnej
o wydaniu decyzji

Wysokos¢
nadptaty,
wydanie decyzji.
Informacja za
pomocg sms,
email oraz
aplikacji mobilnej
o wydaniu
decyzji.
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| WOJEWODZTWO
SWIETOKRZYSKIE

Unia Europejska
Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

Ztozenie wniosku o e-ustuga utatwiajaca
22. wydanie uzyskanie zaswiadczenia o AIC
zaswiadczenia o stanie stanie majgtkowym przez
majatkowym mieszkancow
E-KONSULTACJE
Sktadanie wnioskéw
dot. konsultacji
wynikajacych z
rzepisOw prawa m.
.p P . p. . E-ustuga umozliwiajaca
23. innymi o zmianie L. .
. przyjecie wniosku do A2C, A2B
granic .
. ) konsultacji
administracyjnych,
zmianie nazw ulic,
zagospodarowaniu
przestrzennym,
Sktadanie wnioskéw  E-ustuga umozliwiajgca
24. dot. konsultacji przyjecie wniosku do
A2C, A2B

budzetu
obywatelskiego

konsultacji

Wydanie
zaswiadczenia,
informacja za
pomocg sms,
email oraz
aplikacji mobilnej
o wydaniu
zaswiadczenia/zak
onczeniu sprawy.
Personalizacja
formularza.

Potwierdzenie
ztozenia wniosku

Potwierdzenie
ztozenia wniosku

5

Zakres planowanych do wdrozenia e-ustug nie bazujgcych na formularzach ePUAP obejmuje:

L.p.

Nazwa ustugi Opis ustugi

E-KULTURA

e-ustuga umozliwiajgca
komunikacje mieszkaricéw
z placdwkami kulturalnymi
na terenie gminy, zakup
biletu, wypozyczenie
ksigzki w bibliotece
miejskiej, zapisy on-line m.
innymi na kursy gitarowe,
zajecia artystyczne,
koncerty wraz z optata
wpisowego. Uzyskanie
informacji zwrotnej od
mieszkarncow o
zainteresowaniu danym
wydarzeniem

Aktywnos¢ kulturalno-
artystyczna

Typ
ustugi

A2B, A2C

Zakres
udostepnianych
danych

e-whnioski, e-
zgtoszenia,
erecenzja, e-
reklamacja, tres¢
automatycznie
bedzie
kolportowana do
mieszkancow
poprzez aplikacje
mobilng oraz
SMS, e- ptatnosé
za rezerwacje

Poziom
dojrzatosc
i



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Aktywnos¢

rekreacyjno -sportowa

Kalendarz

3. miejski/interwencje/z

gltoszenia

(polubienie, potwierdzenie
checi przybycia,
rezerwacja miejsca)

e-ustuga umozliwia
komunikacje i interakcje z
osrodkami aktywizujgcymi
(rezerwacja sal
sportowych: MOSIR,

. . . A2B, A2C
basenu, wiaty grillowej dla
klubow sportowych).
Zgtoszenie udziatu w
zawodach sportowych na
terenie gminy

E-MIASTO

e-ustuga udostepniajaca
interaktywna mape
wydarzen-wnioskow i
alertéw, mieszkancy za
posrednictwem aplikacji
mobilnej otrzymaja
kalendarz miedzy innymi z
zakresu —wywozu
odpadoéw wedtug
poszczegdlnych ulic i
posesji oraz frakgcji
recyklingowej wytgczen
sieci wodno -
kanalizacyjnych,
cieptowniczych, gazowych
i elektrycznych
kalendarza optat

A2B, A2C

lokalnych
+ Informacjao
prowadzonych
pracach i

zwigzanych z nimi
utrudnieniach.

+ Informacjao
nowych przetargach
na dzierzawe,
osobach

1 ‘ i i *
| wolrwopzwo Unia Europejska R
SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz ox
Rozwoju Regionalnego *xx

e-whnioski, e-
zgtoszenia,
erecenzja, e-
reklamacja,
erezerwacja, tresc
automatycznie
bedzie
kolportowana do
mieszkancow
poprzez aplikacje
mobilng oraz SMS,
ptatnosé za
rezerwacje

e-wnioski, e-
zgtoszenia,
erecenzja, e-
reklamacja
(informacja
zwrotna np. o
braku odbioru
odpaddw
komunalnych z
terenu posesji,
odpowiedz na
zgtoszenie, tresc
spersonalizowana
automatycznie
bedzie
kolportowana do
mieszkancow
poprzez aplikacje
mobilng oraz
SMS




Fundusze
Europejskie
Program Regional

6.

ny

Rezerwacja terminu
Slubu

Rezerwacja i wynajem

Sali ,,Olimpia”
Urzedu Miejskiego i
sali konferencyjnej

e-Przedszkole

| WOJEWODZTWO

SWIETOKRZYSKIE

zaginionych,
poszukiwanych,
Ostrzezenie o

zagrozeniach z
mozliwoscig ztozenia
przez mieszkanca
informacji o
zagrozeniu

Zgtoszenia
interwencyjne wraz
z udzieleniem
informacji o statusie
sprawy

Ustuga umozliwiajgca

dokonanie rezerwacji A2C
terminu $lubu
Ustuga umozliwiajgca
. . A2B, A2C,
dokonanie rezerwacji wraz
A2A
z optata
E-OSWIATA
e-ustuga utatwiajaca
rodzicom zarejestrowanie
dzieck dszkolu,
ziecka w przedszkolu A2C

rozliczanie pobytu dziecka
w przedszkolu, optaty
biezgce

Unia Europejska
Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

Dostepnosc
terminu,
Informacja e-
mailem o
potrzebie
zgtoszenia sie do
jednostki w celu
potwierdzenia

Sprawdzenie
dostepnosci,
ptatnosé, SMS z
potwierdzeniem
rezerwacji

informacje dla
kandydata, profil
kandydata,
informacja
zwrotna o
wynikach naboru
Rejestracja dziecka
W procesie
rekrutacji do
przedszkola,
rozliczanie pobytu,
optaty biezace

5
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7.

9*.

e-Szkota

Ptatnosci za wynajem
lokali w galerii
,Skatka” oraz na
targowisku,
informacja o
dostepnych
powierzchniach
reklamowych i
zakonczeniu czasu
dzierzawy

Ptatnosc za wynajem
lokali i powierzchni
reklamowych w
,,Galerii Skatka”,
dzierzawy lokali w
pawilonach
handlowych na
targowisku miejskim i
innych powierzchni
reklamowych.
Informacja o
dostepnych lokalach,
powierzchniach
reklamowych i
lokalach w pawilonach
handlowych.

Mandat kredytowany
strazy miejskiej

| WOJEWODZTWO

e-ustuga utatwiajaca
rodzicom zarejestrowanie
dziecka w szkole, optaty
biezace w szkole, edziennik

A2C

INNE

e-ustuga umozliwiajaca

uiszczenie opfaty.

Sprawdzenie dostepnosci  A2C, A2B
oraz mozliwosci

rezerwacji.

Ustuga umozliwiajgca

weryfikacje dokonanej

ptatnosci wraz z A2B, A2C
mozliwoscig uregulowania
niezaptaconych naleznosci.

Unia Europejska

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego *x

informacje dla
kandydata, profil
kandydata,
informacja
zwrotna o
wynikach naboru,
Whnoszenie
optat/sktadek w
jednostkach

edukacyjnychinfor

macja SMS o
terminach optat .
Informacja o
ocenach,
nieobecnosciach,
dniach wolnych,
wycieczkach,

Wysokosé
zobowigzania
(podglad faktur),
data zakoriczenia
umowy (podglad
umowy), terminy
ptatnosci,
informacja za
pomocy SMS
email oraz
aplikacji mobilnej
o terminach
ptatnosci,
mozliwoscig
podgladu
zobowigzania
oraz wykonania
eptatnosci w
portalu dla
mieszkancow.

Wysokosé
zobowigzania,
terminy ptatnosci
informacja za
pomocg sms o
terminach

"5
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Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz "
Rozwoju Regionalnego

* oy x

ptatnosci,
mozliwos¢
zapfaty.
Personalizacja
formularza.

* Obszar mandatow strazy miejskiej ma by¢ obstugiwany przez dostarczony w ramach zaméwienia system.

2. Opracowanie i wdrozenie e-ustug

L.p.
01682.

01683.

01684.

01685.

01686.

01687.
01688.

01689.

01690.

01691.

Opracowanie i wdrozenie e-ustug musi przebiegaé zgodnie z ponizszymi wytycznymi
Opracowanie procesdow biznesowych dla e-ustug musi by¢ zgodnie z przyktadowym

schematem opisu przestawionym w pkt. 01713.

Odwzorowanie zaprojektowanych przez Wykonawce procesdw biznesowych w systemach
informatycznych wspierajgcych sSwiadczenie e-ustug publicznych na okreslonych poziomach
dojrzatosci.

Wskazanie odpowiednich aktéw prawnych, jako zrédet wytycznych i ograniczen dotyczacych
dokumentdw odnoszacych sie do danej elektronizowanej ustugi publicznej.

Identyfikacja w tresci dokumentéw zapiséw wymagajgcych modyfikacji w wyniku
elektronizacji ustug publicznych.

Opracowanie kart ustug zawierajace podstawowe informacje dotyczace specyfiki danej ustugi
publicznej.

Opracowanie procesow biznesowych dla e-ustug zgodnie z przyktadowym schematem opisu.

Opracowanie zbioru danych, ktére bedg okreslaé zestaw, sposéb oznaczania, wymagalnos¢
elementow tresci i metadanych dokumentu elektronicznego dla kazdej e-ustugi publicznej.

Analize dostepnosci formularzy elektronicznych w CRD pod katem mozliwosci ich
wykorzystania w celu $wiadczenia wdrazanych w ramach projektu e-ustug publicznych.

W przypadku, jezeli nie bedzie mozliwosci wykorzystania dla e-ustugi publicznej formularzy
dostepnych w CRD prace obejmg przygotowanie i zgtoszenie formularzy ePUAP dla kazdej
z wybranych e-ustug publicznych.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany w/w e-ustug publicznych na etapie realizacji
zamowienia.

3. Tworzenie formularzy

L.p.
01692.

01693.

Opis wymagan
Formularze stosowane na ePUAP muszg by¢ tworzone z wykorzystaniem jezyka XForms oraz

XPath.

Wykonawca musi opracowaé formularze elektroniczne (zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa) na podstawie przekazanych przez Zamawiajgcego kart ustug z formularzami
w formacie edytowalnym.
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Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezytg starannoscia tak, aby
pola do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaty sie z polami formularzy w formacie
edytowalnym.

Pola wskazane przez Zamawiajacego, jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie
edytowalnym, muszg zostaé polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych.

Uktad graficzny wszystkich formularzy musi by¢ w miare mozliwosci jednolity.

Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie
edytowalnym, ale musi zawiera¢ dane w ukfadzie niepozostawiajgcym watpliwosci, co do
tresci i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem.

Przygotowujgc formularze Wykonawca musi dazy¢ do maksymalnego wykorzystania
stownikow.

W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania
danych z profilu zaufanego — celem uzupetnienia danych o wnioskodawcy.

Formularze muszg zapewnia¢ walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacjg zawartg w schemacie dokumentu.

Jesli w formularzu elektronicznym wystepujg pola PESEL, REGON lub kod pocztowy, to pola te
muszg by¢ walidowane pod katem poprawnosci danych wprowadzanych przez
whioskodawce.

Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zosta¢ przekazany
Zamawiajgcemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia i wykonania testow
na formularzu.

Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdlnych formularzy, ktére
Wykonawca usunie w ciggu 7 dni.

Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych zgodnie ze standardem ePUAP
w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentow.
Wykonawca ma obowigzek sprawdzenia poprawnosci przygotowanych formularzy.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Wykonawce wzorow, ktére s3g juz
opublikowane w CRD po akceptacji Zamawiajgcego.

Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentdéw elektronicznych, musza
sktadac sie z nastepujacych plikow:

1) Wyrdznik (wyroznik.xml),

2) Schemat (schemat.xml),

3) Wizualizacja (styl.xsl).

muszg zosta¢ dostosowane do wymogoéw formatu dokumentéw publikowanych w CRD
i spetniac zatozenia interoperacyjnosci.

W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu wszystkie wzory
dokumentdw elektronicznych w celu ztozenia wnioskdw o ich publikacje w CRD.
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01709. Wykonaweca udzieli wsparcia Zamawiajgcemu w przejsciu procesu publikacji na ePUAP.

01710. Bazujgc na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji
w Srodowisku ePUAP.

01711. Aplikacje muszg by¢ zgodne z architekturg biznesowg ePUAP oraz architekturg systemu
informatycznego ePUAP.

01712. Przygotowane aplikacje muszg zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP
Zamawiajgcego.

01713. Zainstalowane aplikacje muszg spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzié
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentéw.

01714. Na czas realizacji projektu Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do czesci
administracyjnej platformy ePUAP konta JST z uprawnieniami do konsoli administracyjne;j.

01715. W przypadku zwtoki w publikacji wzoréw dokumentéw CRD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza sie dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia
w ramach lokalnej publikacji w CRD z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona
przekonfigurowania aplikacji po pomysinej publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

01716. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie edytowalnym.

01717. Zamawiajgcy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystat opis ustug, ktére s umieszczone na
platformie ePUAP po akceptacji opisu ustugi przez Zamawiajgcego.

01718. Zadaniem Wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opiséw ustug zamieszczonych na ePUAP
z odpowiednimi ustugami.

01719. Wykonawca przygotuje definicje brakujgcych opiséw ustug na ePUAP. Zamawiajacy zwrdci sie
do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptacji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.

01720. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wiecej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzen, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

Lp. Przyktadowy schemat opisu procesu e-ustugi

01721. E-ustuga: Sktadanie wnioskdéw dot. konsultacji wynikajacych z przepisdw prawa

Analiza stanu obecnego (AS IS)

Nazwa procesu Sktadanie wnioskéw dot. konsultacji wynikajgcych z przepisow prawa

Cel Umozliwienie ztozenia wniosku/opinii do konsultowanego dokumentu.
Wiasciciel Gmina Starachowice

Warunki Ztozenie wniosku/opinii w urzedzie

rozpoczecia

Rezultat Zarejestrowanie wniosku/opinii ztozonego przez uczestnika konsultacji oraz
wykonania ewentualne pdzniejsze jej uwzglednienie w procesie decyzyjnym.

OPIS
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Role, jednostki
org.

Zadania/czynnosci

Organ wtasciwy do
ogtoszenia
konsultacji

K1: Podjecie decyzji w sprawie przeprowadzenia i ogtoszenia konsultacji.

Komoérka
odpowiedzialna za
przeprowadzenia

K2:
1. Przygotowanie niezbednych wzoréw dokumentéw, zatgcznikéw,
formularzy i ankiet.

konsultacji 2. Stworzenie harmonogramu konsultacji oraz ogtoszenie konsultacji
spotecznej na stronie urzedu, tablicach informacyjnych itp.

Uczestnik K3: Przygotowanie i ztozenie wniosku/opinii w urzedzie.

konsultacji

Biuro podawcze

K4: Rejestracja wniosku/opinii i dekretacja do wtasciwej osoby zajmujacej sie
konsultacjg.

Komoérka
odpowiedzialna za
przeprowadzenia
konsultacji

K5:
1. Weryfikacja daty wptywu wniosku/opinii.
a. W przypadku kiedy wniosek/opinia wptynat po terminie
zbierania wnioskéw/opinii, odrzucenie wniosku/opinii.
Woystanie powiadomienia.
b. W przypadku kiedy wniosek/opinia wptynat w terminie,
reczna rejestracja wniosku/opinii w rejestrze konsultacji.
2. Opracowanie wynikéw kofcowych konsultacji.

Organ witasciwy do
ogtoszenia
konsultacji
spotecznych

K6: Analiza wynikow/opinii i zatwierdzenie raportu koricowego z przebiegu
konsultacji. Publikacja raportu na stronach urzedu, tablicach informacyjnych
itp.

Lista kluczowych proceséw

1. Proces sktadania wniosku/opinii.
2. Proces obstugi sprawy w urzedzie.
3. Proces powiadamiania o przebiegu procedowania sprawy.

Ustugi zwigzane z procesem

Udziat w konsultacjach spotecznych na portalu miejskim.
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Analiza stanu przysztego (TO BE)
Nazwa procesu Sktadanie wnioskéw dot. konsultacji wynikajacych z przepisdw prawa
Cel Umozliwienie ztozenia wniosku/opinii do konsultowanego dokumentu.
Wiasciciel Gmina Starachowice
Warunki Ztozenie wniosku/opinii w urzedzie
rozpoczecia
Rezultat Zarejestrowanie wniosku/opinii ztozonej przez uczestnika konsultacji oraz
wykonania ewentualne pdzniejsze jej uwzglednienie w procesie decyzyjnym.
Systemy System obiegu dokumentéw Eldok
informatyczne Portal miejski (publikacja elektronicznej konsultacji)
wspierajace Portal e-ustug
Swiadczenie e- E-PUAP
ustugi
OPIS
Role, jednostki Zadania/czynnosci
org.
Organ wtasciwy do | K1: Podjecie decyzji w sprawie przeprowadzenie i ogtoszenia konsultacji.
ogtoszenia
konsultacji
spotecznych
Osoba K2: Przygotowanie niezbednych wzoréw dokumentdw, zatacznikow,
odpowiedzialna za | formularzy i ankiet.
przeprowadzenia
konsultacji
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Platforma dialogu K3: Stworzenie harmonogramu konsultacji, wprowadzenie niezbednych
spotecznego i plikdw, konsultowanych dokumentdéw, regulamindw oraz uruchomienie
komunikacji elektronicznej konsultacji.
Uczestnik K4: Ztozenie wniosku/opinii za posrednictwem dedykowanego formularza na
konsultacji ePUAP.

Platforma dialogu K5:

konsultacji

spotecznego i 1. Automatyczna weryfikacja terminu ztozenia wniosku/opinii.
komunikacji a. W przypadku ztozenia wniosku/opinii po terminie
konsultacji, wniosek/opinia taka jest automatycznie
odrzucana.
b. W przypadku ztozenia wniosku/opinii w terminie system ja
rejestruje.
2. Automatyczne publikowanie wszystkich ztozonych wnioskéw/opinii
W czasie rzeczywistym.
3. Automatyczne zamkniecie mozliwosci wysytania wnioskow/opinii.
4. Automatyczne wygenerowanie raportu z przebiegu konsultacji.
Osoba K6: Analiza wynikéw konsultacji oraz stworzenie raportu podsumowujgcego

odpowiedzialna za | konsultacje.
przeprowadzenia

ogtoszenia
konsultacji
spotecznych

Organ witasciwy do | K7: Zatwierdzenie wynikéw konsultacji i ich publikacja.

Ustugi zwigzane z procesem

Udziat w konsultacjach spotecznych na portalu miejskim

Zakres zmian w procesie i korzysci

f.

1. Umozliwienie ztozenia wniosku drogg elektroniczng, co wptynie na wiekszg dostepnosc
ustugi i uniezalezni wnioskodawce od godzin otwarcia urzedu.
2. Mniejsza liczba dokumentéw papierowych bedzie mie¢ wptyw na ochrone srodowiska.
3. Automatyzacja krokdw procesu przy jednoczesnym uproszczeniu realizacji ustugi w
szczegblnosci poprzez:
a.
b.

Automatyczne uzupetnienie formularzy ePUAP danymi podatnika.

Automatyczng rejestracje wniosku/opinii na portalu komunikacyjno-
konsultacyjnym ztozonych na ePUAP.

Automatyczng weryfikacje osdb sktadajgcych wniosek dzieki zastosowaniu profilu
zaufanego.

Automatyczng weryfikacje prawidtowosci wypetniania wniosku na ePUAP dzieki
walidacji pdl formularza.

Automatyczne powiadamianie o kolejnych etapach procedowania wniosku w
czasie rzeczywistym.

Automatyczne wygenerowanie raportu z przebiegu konsultacji.

4. Zmniejszenie kosztéw zwigzanych z realizacjg procesu dzieki ograniczeniu do minimum:
a.
b.
c.

Wysytki listow poleconych miedzy wnioskodawcg a urzedem i odwrotnie.
Koniecznosci drukowania wzoréw dokumentéw do wyrazania opinii.
Koniecznosci aktualizacji na tablicach ogtoszen ztozonych opinii przez
uczestnikow konsultacji.

Koniecznosci osobistego stawiennictwa w urzedzie.

Niezbednego do realizacji procesu czasu zaréwno po stronie wnioskodawcy, jak i
urzedu co wptynie korzystnie na koszt realizacji ustugi dla obu stron.

Czas i koszt realizacji procesu

Czas
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Z punktu widzenia podmiotu sktadajgcego wniosek, wdrozenie elektronicznej ustugi oraz realizacja
kluczowych jej proceséw przez system elektroniczny znaczgco wptynie na zmniejszenie czasu
niezbednego do realizacji kolejnych krokéw ustugi. Dodatkowo nalezy wskaza¢, ze dostepnosé
ustugi drogg elektroniczng uniezaleznia wnioskodawce od czasu otwarcia urzedu, a takze daje
mozliwosc ciggtego monitorowania przebiegu jej procedowania przez strony.

Z punktu widzenia urzedu, wdrozenie elektronicznej ustugi oraz realizacja kluczowych jej procesow
przez systemy elektroniczne praktycznie wyeliminuje lub ograniczy do minimum koniecznos¢
udziatu pracownika urzedu w znaczacej czesci procesu.

Koszt

Z punktu widzenia podmiotu sktadajgcego wniosek, dzieki dostepnosci ustugi drogg elektroniczna,
czas niezbedny do jej realizacji jest ograniczony do wypetnienia niezbednych formularzy
elektronicznych. Wyeliminowana jest koniecznos¢ osobistego stawiennictwa w urzedzie, a tym
samym koszt jest minimalny.

Koszt realizacji procesu kluczowego jest bezposrednio zwigzany z naktadem pracy pracownika
urzedu oraz kosztami zwigzanymi z przygotowaniem dokumentow, ich wprowadzania do rejestrow,
analiza ztozonych opinii i doreczaniem korespondencji. Dzieki realizacji tej ustugi droga
elektroniczng i automatyzacji kluczowych proceséw, koszty te mozna ograniczy¢ w bardzo znaczacy
sposob.

Optymalizacja proceséw pod katem swiadczenia ustug droga elektroniczng

Optymalizacja proceséw pod kagtem swiadczenia ustug drogg elektroniczng ma miejsce przede
wszystkim w obszarach organizacyjnym oraz systemdw informacyjnych. Elektronizacja procesow i
ustug to przede wszystkim:

1. w obszarze organizacyjnym:

a. optymalizacja czynnosci zwigzanych z weryfikacjg danych wptywajacych z
formularzy elektronicznych,

b. optymalizacja czynnosci zwigzanych z wprowadzaniem danych do systeméw
elektronicznych,

c. optymalizacja czynnosci zwigzanych z wysytaniem korespondenc;ji oraz
powiadomien.

2. w obszarze systemow informacyjnych:

a. optymalizacja czynnosci zwigzanej z obstugg sprawy w urzedzie dzieki
zastosowaniu wygodnych kanatéw elektronicznej komunikacji,

b. optymalizacja czynnosci sktadania wnioskéw za posrednictwem elektronicznych
formularzy, ktére w sposéb automatyczny beda uzupetniane danymi oraz
automatycznie walidowane w przypadku wprowadzenia nieprawidtowych
danych.
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System dla jednostek oswiatowych

W zakresie obstugi jednostek o$wiatowych w gminie Starachowice dziata Centrum Ustug Wspélnych

(CUw).

CUW zapewnia obstuge finansowg, rachunkowa, kadrowo-ptacowg oraz administracyjng jednostkom

oswiatowym gminy zgodnie ze statutem.

Wdrozenie systeméw dla jednostek oswiatowych ma uwzgledni¢ charakter pracy w obszarze edukacji

przez Zamawiajgcego, CUW i jednostek oswiatowych. Szczegdty organizacji zostang ustalone

z Wykonawca na etapie Analizy przedwdrozeniowej.

Wdrozeniem ponizszych systemdw majg by¢ objete wszystkie jednostki oswiatowe Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia systemu dla jednostek oswiatowych w formie SaaS

z kolokacja w centrach danych Wykonawcy (lub jego standardowych podwykonawcéw w tym

zakresie), zas celem dodatkowego zabezpieczenia dostepu do danych, Zamawiajagcy wymaga

wykonywania kopii zapasowej w rytmie co najmniej dobowym do serwerowni Zamawiajacego.

1. System finansowo-ksiegowy

Przedmiotem zadania jest udzielenie licencji na uzytkowanie dostarczonego oprogramowania,

dostawe, instalacje i wdrozenie oprogramowania oraz wszelkie inne prace niezbedne do uruchomienia

u Zamawiajagcego dostarczonego oprogramowania aplikacyjnego. System powinien umozliwi¢

prowadzenie dokumentacji ksiegowej wszystkich jednostek oswiatowych podlegajacych pod organ

prowadzacy, ktéry udoskonali proces prowadzenia rachunkowosci budzetowej oraz sprawozdawczosci

budzetowej i finansowej, a takie prowadzenie gospodarki kasowej, obstuge rozrachunkéw

i fakturowanie.

1) Wymagania ogdlne

Lp.
01722.

01723.

01724.

01725.
01726.
01727.

Opis wymagan
Program finansowo — ksiegowy musi zapewni¢ prace w wersji sieciowej, dla minimum 20

jednoczesnie zalogowanych do programu uzytkownikéw.

Baza danych programu musi by¢ umieszczona na serwerze inapedzana silnikiem
bazodanowym.

Musi by¢ zapewniona kontrola dostepu do programu, ustalanie poziomu uprawnien
poszczegdlnych uzytkownikow oraz waznosc¢ haset.

Program musi wylogowaé uzytkownika po dtuzszym czasie bezczynnosci.
Program musi gwarantowaé mozliwos¢ rozpoczecia pracy w dowolnym momencie roku.

System musi spetnia¢ podstawy prawne dotyczace zasad rachunkowosci i gospodarki
finansowej jednostek sektora finansdw publicznych oraz prawa pracy, podatku dochodowego
od o0s6b fizycznych:

1) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 o finansach publicznych (Dz.U.2019.869),

2) Ustawa z dnia 29 wrzes$nia 1994 r o rachunkowosci (Dz.U.2019.351),
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3) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 13 wrzesnia 2017 r. w sprawie
rachunkowosci oraz planéw kont dla budzetu panstwa, budzetéw jednostek
samorzadu terytorialnego, jednostek budzetowych, samorzadowych zaktadéw
budzetowych, panstwowych funduszy celowych oraz panstwowych jednostek
budzetowych majacych siedzibe poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
(Dz.U.2020.342),

4) Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r w sprawie sprawozdan
jednostek sektora finansdéw publicznych w zakresie operacji finansowych
(Dz.U.2014.1773),

5) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansdw z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie
sprawozdawczosci budzetowej (Dz.U.2019.1393),

6) Rozporzadzenie Ministra Finansdw z dnia 7 grudnia 2010 r w sprawie sposobu
prowadzenia gospodarki finansowej jednostek budzetowych i samorzadowych
zaktadéw budzetowych (Dz.U.2019.1718),

7) Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r w sprawie szczegétowej
klasyfikacji dochoddéw, wydatkéow, przychodéw i rozchodéw oraz srodkéw
pochodzacych ze zrédet zagranicznych (Dz.U.2014.1053),

8) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781).

01728. Program musi wspodtpracowaé z drukarkami sieciowymi i lokalnymi oraz mie¢ mozliwosc
wykonania wszystkich wydrukéw z pozycji podgladu wydruku.

01729. Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane
wymagania i posiadac funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajgcego.

01730. Program musi dziata¢ w srodowiskach Windows 32 i 64 bitowych.

01731. Na program musi by¢ udzielona licencja na czas nieograniczony oraz nieograniczong ilos¢
stanowisko w obrebie jednostki.

01732. Okres gwarancji na program finansowo - ksiegowy musi by¢ udzielony na okres 60miesiecy,
liczac od daty faktury zakupu programu. W ramach gwarancji musi by¢ zapewniony dostep do
aktualizacji oprogramowania wynikajgcych m.in. z dostosowywania oprogramowania do
przepisOw prawa badZ rozszerzania i udoskonalania jego funkcjonalnosci. Dodatkowo,
w ramach gwarancji musi by¢ zapewniony nielimitowany dostep do pomocy technicznej
poprzez telefon, e-mail, bagdzZ zdalnej w dni robocze w godzinach 8 -15

01733. Wymagana jest instalacja i konfiguracja oprogramowania na serwerze i wyznaczonych
stanowiskach komputerowych wskazanych przez Zamawiajgcego, w godzinach pracy
jednostek. Instalacja moze odbyc sie zdalnie.

01734. Razem z dostawg systemu musi zosta¢ przekazana aktualna instrukcja do programu w wersji
elektronicznej lub papierowej, licencja i komplet dokumentow pozwalajgcych na stwierdzenie
legalnosci zakupionego oprogramowania dla celéw inwentaryzacyjnych i audytowych.

01735. Program musi umozliwia¢ eksport wynikéw wyszukiwania oraz raportéw i sprawozdan do
pliku z mozliwoscig wyboru formatu (minimum pdf, rtf, doc, xIs, xml, ODS, ODT).

01736. Wraz z dostawg oprogramowania, Wykonawca zapewni szkolenia uzytkownikdéw.
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2) Wymagania szczegétowe

Lp. Opis wymagan
W zakresie rachunkowosci oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:

01737. Modyfikowanie planu kont wedtug wtasnego wzorca.

01738. Dostosowanie planu kont do wtasnych potrzeb wraz z funkcjg drukowania.

01739. Wprowadzanie danych kontrahenta.

01740. Dostep do bazy kontrahentéw ze wszystkich obszaréw systemu.

01741. Definiowanie dziennikéw dokumentow.

01742. Tworzenie jednolitego planu kont dla danego typu placéwek.

01743. Obstuge zamkniecia miesigca i roku obrotowego.

01744. Automatyczne tworzenie dokumentéw zwigzanych z zamknieciem roku.

01745. Przy zamykaniu roku automatyczne tworzenie bilansu otwarcia w kolejnym roku.

01746. Mozliwo$¢ dekretacji z okresleniem jednostki ktérej dotyczy dokument.

01747. Automatyczng numeracje dokumentéw.

01748. Mozliwos$¢ dekretacji w podziale na klasyfikacje budzetows, kontrahenta, fundusze i zadania
oraz wydatki strukturalne.

01749. Dekretacje na kontach bilansowych i pozabilansowych.

01750. Dwustopniowe wprowadzanie dokumentéw polegajgce na dekretacji z mozliwoscig zapisu
w trybie mozliwej modyfikacji, a nastepnie ich ksiegowania.

01751. Mozliwos$¢ powielania dekretéw w obrebie jednej jednostki.

01752. Mechanizm weryfikujgcy zgodnos¢ klasyfikacji budzetowej przy ksiegowaniu na kontach po

stronie Wn i Ma oraz wydatku/dochodu, a takze wskazujgcy uzupetnienie klasyfikacji
budzetowej przy ksiegowaniu na kontach 130 (wyciggi bankowe). W obydwu sytuacjach
system ma sygnalizowacd nieprawidtowosci odpowiednim komunikatem. Mechanizm kontroli
bilansowania sie dokumentu.

01753. Tworzenie nowego dokumentu w oparciu o zestawienie lub tez inny dokument.
01754. Drukowanie dokumentu i jego dekretacji.

01755. Dodanie zatgcznikow do dokumentu (np. skanu faktury).

01756. Mozliwos¢ biezgcego przeglagdania wszystkich lat.

01757. Tworzenie automatycznie zestawien i wydrukow:

1) obrotéw isald (syntetyczne i analityczne) oraz obrotéw na koncie,
2) zestawien sprawozdawczych sporzgdzanych wg Ustawy o rachunkowosci,
3) zestawienia naleznosci / zobowigzan wymagalnych,
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4) sprawozdan budzetowych iich eksport do systemu Besti@,
5) sprawozdan finansowych (bilans budzetowy i skonsolidowany, rachunek zyskéw
i strat, zestawienie zmian w funduszu jednostki).

01758. Uwzglednianie wprowadzonych wstepnie dokumentéw w analizie konta ksiegowego, analizie
wydatkéw i podczas poréwnywania z planem budzetowym.

01759. Wspdtprace z modutem obstugujgcym budzet (w zakresie przejecia planéw budzetowych oraz
przekazania sprawozdawczosci budzetowej).

01760. Mozliwos¢ eksportu przelewdw do systemu bankowego.

01761. Mozliwos¢ importu wyciggdw bankowych z systemu bankowego.

01762. Obstuge wnioskow zaangazowanie.

01763. Dodawanie zatacznikéw do wniosku o zaangazowanie (np. skan wniosku).

01764. Ewidencje zawartych umow.

01765. Dodanie zatgcznikdw do umowy (np. skan umowy).

01766. Automatyczng weryfikacje zaangazowanych srodkéw oraz kwoty umowy wzgledem planu.

01767. Automatyczne ksiegowanie dekretéw ptacowych na podstawie informacji z systemu
ptacowego.

01768. Generowanie danych w formacie Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK_KR).

W zakresie obstugi gospodarki kasowej oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:

01769. Prowadzenie gospodarki kasowej dla wielu jednostek / grup oraz kas.

01770. Podglad operacji kasowych zwigzanych z kontrahentami.

01771. Tworzenie listy stownikowej tytutéw ptatnosci.

01772. Wystawianie dokumentéw kasowych takich jaki KP, KW, Faktura, Rachunek, Rozliczenie

zaliczki, Wniosek o zaliczke, BDW, PDW i inne, a takze generowanie wydrukéw KP, KW,
raportdw kasowych, BDW.

01773. Prowadzenie raportédw kasowych i mozliwos¢ kontrolowania ich ze stanem gotdéwki.

01774. Rozpoczecie pracy w dowolnym momencie roku obrachunkowego.

01775. Wspotprace z modutem finansowym oraz rozrachunkowym.

01776. Wspotprace z drukarka fiskalna.

01777. Tworzenie not odsetkowych na podstawie istniejgcych naleznosci wymagalnych z mozliwoscia

rozliczenia ich.

01778. Mozliwos$¢ pracy zaréwno na jednym, jak i na wielu potgczonych sieciowo stanowiskach
komputerowych.
01779. Nadawanie wszystkim Uzytkownikom haset oraz ustalenie poziomu uprawnien do obstugi

poszczegdlnych opcji programu.
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W zakresie obstugi rozrachunkéw oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:

01780. Podglad i wydruk sald kontrahentow.

01781. Drukowanie potwierdzenia sald.

01782. Obstuge wielu jednostek w obrebie kilku grup.

01783. Tworzenie listy stownikowej towaréow/ustug.

01784. Ewidencje kontrahentéw z podziatem na dostawcow i odbiorcéw.
01785. Rejestrowanie dokumentéw sprzedazy/zakupu dla kazdej jednostki.
01786. Automatyczne generowanie dokumentdéw sprzedazy/zakupu.
01787. Wystawianie dokumentdéw korygujacych.

01788. Wydruk rejestru sprzedazy/zakupu dla kazdej jednostki.

01789. Zestawienie zobowigzan/naleznosci wymagalnych.

01790. Automatyczne przygotowanie deklaracji VAT i wydruku pomocniczego do sprawozdania

z zamoéwien publicznych w ramach obowigzujgcych przepiséw,

01791. Biezgcy wglad w stan rozrachunkdéw z kontrahentami oraz prowadzenie windykacji naleznosci.

01792. Wspodtprace z drukarka fiskalna.

01793. Eksport dokumentéw sprzedazy/zakupu w postaci gotowych dekretéw ksiegowych do
programu finansowego.

01794. Eksport danych w formatach obstugiwanych przez pakiety biurowe MS Office lub Open Office.

01795. Prowadzenie jednostkowych rejestrow zakupdéw i sprzedazy VAT poprzez fakturowanie

w programie lub zaimportowanie danych z systemdw zewnetrznych.

01796. Sporzadzanie jednostkowej deklaracji VAT w wartosci bez zaokraglen, z prowadzonych
w programie rejestréw lub z rejestréw zaimportowanych z systemdw zewnetrznych.

01797. Przesytanie jednostkowych rejestrow VAT, jednostkowych deklaracji VAT oraz innych
formularzy i dokumentéow wymaganych przez organy skarbowe (np. VAT-UE, VAT-27, VAT -
ZD) do centralnego rejestru.

01798. Generowanie plikdow JPK z zakresu jednostkowych rejestréw VAT i faktur.

01799. Sporzadzanie korekt jednostkowych rejestréw i deklaracji VAT.

01800. Sktadanie ,,zerowej” jednostkowej deklaracji VAT.

01801. Przypominanie o terminie do zlozenia jednostkowych deklaracji, rejestrow iinnych

wymaganych informacji.
01802. Przestanie deklaracji VAT przez system e-Deklaracje do organéw skarbowych.

W zakresie faktur zakupu i sprzedazy oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:
01803. Tworzenie zestawienia dokumentéw sprzedazy.

01804. Wydrukowanie zestawienia dokumentdéw sprzedazy.
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01805. Wprowadzanie dokumentéw zakupu.
01806. Prowadzenie rejestru dokumentéw zakupu.
01807. Tworzenie zestawien zakupow.

W zakresie obstugi zbiorczego rejestru VAT oprogramowanie musi umozliwia¢ co najmniej:

01808. Pobieranie rejestrow zakupu oraz sprzedazy od jednostek podlegtych drogg elektroniczng.
01809. Pobieranie deklaracji VAT jednostek podlegtych drogg elektroniczna.

01810. Przygotowanie zbiorczych rejestrow zakupu/sprzedazy.

01811. Przygotowanie i wydrukowanie zbiorczej deklaracji VAT-7.

01812. Przetwarzanie zgromadzonych danych w celu przygotowania analiz niezbednych do

zarzadzania gospodarka finansowg jednostek podlegtych.

01813. Obstuge w zakresie podatku VAT zgodna z aktualnymi przepisami prawa, m.in. w zakresie
prewspoétczynnika i struktury sprzedazy.

01814. Obstuge korekt skonsolidowanej i czgstkowej deklaracji VAT-7.

01815. Obstuge korekty skonsolidowanego JPK(VAT).

01816. Odbieranie zweryfikowanych danych — weryfikacja na poziomie jednostek podlegtych.
01817. Przygotowanie skonsolidowanej deklaracji VAT-7 oraz deklaracji czastkowych jednostek

oswiatowych i poza oswiatowych.

01818. Przygotowanie innych czgstkowych i skonsolidowanych deklaracji (informacji) oraz ich korekt
wymaganych w zakresie podatku od towaréw i ustug (np. VAT-UE, VAT-27, VAT-ZD).

01819. Prezentacje Informacji (raport) o ztozonych lub nie ztozonych przez jednostki czgstkowych
rejestrach i deklaracjach.

01820. Mozliwo$¢ wspodtpracy z systemami zewnetrznymi poprzez format jednolitego pliku
kontrolnego JPK o uzgodnionej strukturze.

W zakresie kontroli pojedynczej jednostki budzetowej w zakresie realizacji zatwierdzonych
projektow organizacyjnych i finansowych:

01821. Gromadzenie i zarzadzanie informacjami finansowymi zawartymi w sprawozdaniach
budzetowych przekazanych przez jednostki organizacyjne. Istnieje mozliwos¢ przestania
nastepujacych sprawozdan: Rb 23, Rb 27, Rb 27S, Rb 28, Rb 28S, Rb 28NWS, Rb 34S, Rb N, Rb
Z, Rb ZN, Rb 50, Rb70.

01822. Przygotowanie zbiorczych sprawozdan finansowych tj.: bilans, rachunek zyskow i strat,
zestawienie zmian w funduszu jednostki, informacja o stanie mienia oraz ich eksport do
systemu ministerialnego Besti@.

01823. Definiowanie okresdw sprawozdawczych poprzez okreslenie termindw nadsyfania
sprawozdan oraz parametrdéw ich przygotowania.
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Kontrola merytoryczna danych wykazanych w sprawozdaniach budzetowych przekazanych
przez jednostki — sprawdzanie informacji finansowych w sposéb krzyzowy (sprawozdanie Rb
28S odnosi wykonanie, zaangazowanie oraz zobowigzania do planu, natomiast sprawozdanie
Rb 27S poréwnuje plan z wykonanymi dochodami i naleznosciami).

Weryfikacja poprawnosci wyliczonych sum na poziomie rozdziatdw, dziatdw i sumy catkowitej
sprawozdania oraz tzw. sum kontrolnych.

Przekazywanie podlegtym jednostkom w formie zdalnej informacji z organu prowadzacego o
akceptacji sprawozdan lub ich odrzuceniu z powodu btedéw formalnych oraz merytorycznych.

Tworzenie na podstawie przestanych sprawozdan zbiorczych zestawien, wedtug grup, typéw
jednostek, rozdziatdéw oraz paragrafow klasyfikacji budzetowej, a takze wedtug realizowanych
zadan, w formie narastajgcej lub miesieczne;j.

Przygotowanie kompletu sprawozdan zbiorczych w uktadzie tradycyjnym, jak i w formie
zadaniowej, a nastepnie przekazanie ich do RIO za posrednictwem systemu Besti@.

Mozliwo$¢ eksportu wykonania dochodéw i wydatkdow (na podstawie przestanych
sprawozdan) do systemu finansowego.

Przygotowanie zestawienia podlegtych jednostek oswiatowych, z podziatem na jednostki,
ktdre przekazaty i nie przekazaty zgdanych sprawozdan budzetowych w ustawowym terminie.

Zarzadzanie projektami planéw finansowych i opracowywanie na ich podstawie uchwat
budzetowych na rok nastepny.

Analiza wnioskdw o zmiany w planie, przekazanych przez jednostki podlegte bezposrednio do
jednostki nadrzedne;j.

Zatwierdzanie jednostkowych planéw finansowych oraz przygotowanie na ich podstawie
dokumentéw uchwat i decyzji finansowych.

Przetwarzanie danych, tworzenie analiz w celu uzyskania profesjonalnych informacji
koniecznych do zarzadzania finansami.

Kontrola merytoryczna nad podlegtymi jednostkami.
Mozliwos$¢ stworzenia zbioréwki sprawozdan budzetowych (szkoty, przedszkola).

Mozliwo$¢ stworzenia zestawienia wykonania wydatkdw w pordéwnaniu do planu wg.
Klasyfikacji budzetowej zgodnie z wymogami ustawy o finansach publicznych
z wyszczegdlnieniem nazwy dziatu rozdziatu paragrafu na dany dzien.

Mozliwo$¢ stworzenia zestawienia wykonania dochodéw w porédwnaniu do planu wg.
Klasyfikacji budzetowej zgodnie z wymogami ustawy o finansach publicznych
z wyszczegdlnieniem nazwy dziatu rozdziatu paragrafu na dany dzien.

System musi umozliwiaé¢ bezplikowg wymiane danych w zakresie budzetowania (import
plandow finansowych i eksport sprawozdan budzetowych).
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3) System do prowadzenia gospodarki magazynowej

Lp.

01840.

01841.

01842.

01843.
01844.

01845.

01846.

01847.
01848.

01849.
01850.
01851.
01852.
01853.
01854.
01855.
01856.
01857.
01858.

018589.

Opis wymagan

System musi zapewniad prace w wers;ji sieciowej, dla minimum 16 jednoczesnie zalogowanych
do programu uzytkownikdw.

Baza danych programu musi by¢ umieszczona na serwerze i napedzana dowolnym darmowym
silnikiem bazodanowym.

System musi zapewniaé¢ kontrole dostepu do programu, ustalanie poziomu uprawnien
poszczegdlnych uzytkownikéw oraz haset.

Program musi gwarantowac¢ mozliwo$¢é rozpoczecia pracy w dowolnym momencie roku.

Podstawy prawne, ktére musi spetnia¢ program: Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz.U.2019.351).

Program musi wspodtpracowaé z drukarkami sieciowymi i lokalnymi oraz mie¢ mozliwosc
wykonania wszystkich wydrukéw z pozycji podgladu wydruku.

Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane
wymagania i posiadad funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajacego.

Program musi dziata¢ w srodowiskach Windows 32 i 64 bitowych.

Program musi umozliwia¢ eksport wynikdéw wyszukiwania oraz raportow i sprawozdan do
pliku z mozliwoscig wyboru formatu (minimum pdf, rtf, doc, xIs, xml, ODS, ODT).

Mozliwos¢ obstugi kilku magazyndw.

Definiowanie rodzajow operacji wystepujgcych w jednostce.

Obstuga obrotu magazynowego wybrang metodg rozchodu.

Prowadzenie obrotu magazynowego ilosciowo-wartosciowego lub ilosciowego.
Ewidencjonowanie dokumentdw przychoddéw i rozchoddw z mozliwoscig ich wydrukowania.
Automatyczne tworzenie dokumentéw magazynowych na podstawie istniejgcych
Automatyczna obstuga inwentaryzacji — oddzielna dla kazdego magazynu.

Zamykanie okreséw obrotowych oddzielnie dla kazdego magazynu.

Automatyzacja wykonywania czynnosci zwigzanych z zamknieciem miesigca i roku.

Przygotowywania licznych zestawien i pordwnan, niezbednych przy uzgadnianiu stanéw
magazynowych.

Generowanie wydrukdéw i zestawien z mozliwoscia samodzielnego definiowania zakresu
raportu lub zestawienia

1) dokumentéw magazynowych,

2) obrotéw wedtug towarodw,

3) standéw magazynowych,

4) towardw wedtug ich daty waznosci,



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

01860.

01861.

Al worwepzTWo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

5) obrotu towaréw wedtug kontrahenta.

Eksport do programu finansowo-ksiegowego dokumentéw dotyczacych rozchodu
i przychodu.

Generowanie danych w formacie Jednolitego Pliku Kontrolnego (JPK_MAG).

4) System do obstugi ewidencji i inwentaryzacji Srodkéw trwatych i wyposazenia

Lp.
01862.

01863.
01864.

01865.

01866.

01867.

01868.

01869.

01870.
01871.
01872.
01873.
01874.

01875.
01876.

01877.

Opis wymagan

System musi posiadaé¢ jedng centralng baze, dostepng przez Internet dla wszystkich
podlegtych jednostek.

System musi by¢ zbudowany w oparciu o rozproszong architekture tréjwarstwowsa.

System musi umozliwia¢ prowadzenie petnej ewidencji ilosciowo-wartosciowe;j i iloSciowej
wyposazenia oraz majatku trwatego.

System musi umozliwia¢ generowanie planu amortyzacji na caty okres uzytkowania, naliczanie
amortyzacji, umozliwienie symulacji amortyzacji do kornca okresu uzytkowania, zmiane
wartosci poczagtkowej, umorzenia oraz stawek amortyzacyjnych aktywoéw trwatych.

System musi umozliwia¢ wykorzystanie szeregu filtrow podczas wyszukiwania elementéw
majatku.

System musi umozliwia¢ automatyczne przygotowanie i rozliczanie inwentaryzacji,
wspomaganie inwentaryzacji (wyliczanie réznic inwentaryzacyjnych iloSciowych oraz
W umiejscowieniu).

System musi zapewniaé wspétprace z urzadzeniami wspomagajgcymi proces inwentaryzacji
(kolektor danych, drukarka kodow kreskowych).

System musi umozliwiaé¢ wystawianie niezbednych dokumentéw, zwigzanych z przychodem
i rozchodem mienia.

System musi umozliwia¢ eksport danych do arkusza kalkulacyjnego.

System musi umozliwia¢ biezgcg kontrole i ocene stanu majatku jednostki.

System musi umozliwia¢ zapisanie kazdego wydruku w uniwersalnym formacie pdf.
System musi umozliwia¢ petng dokumentacje historii zmian.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dowolnej liczby Uzytkownikdw oraz ustalenie poziomu
uprawnien do obstugi poszczegdlnych opcji.

System musi posiada¢ funkcje wymagane dla administracji samorzadowe].

System musi uwzglednia¢ dziaty klasyfikacji budzetowej, pozwalajagc na tworzenie

dodatkowych zestawienn pod katem ksiegowym oraz upraszcza procesy uzgodnieniowe na
koniec roku obrachunkowego.

System musi umozliwia¢ zastosowanie do oznaczenia Srodkéw trwatych i wyposazenia
technologii kodéw kreskowych.
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System musi wykorzystywaé terminal przenosny wspotpracujgcy z oprogramowaniem
bazowym.

System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie operacji: przyjecia, likwidacji, przekazania
(darowizny).

System musi umozliwia¢ ewidencje srodkéw trwatych.

System musi umozliwia¢ tworzenie zestawien srodkéw trwatych, rejestrowanie zwiekszen
i zmniejszen wartosci Srodkow trwatych.

System musi umozliwia¢ drukowanie karty sktadnika majatku.

System musi umozliwia¢ przekazywanie odpowiedzialnosci za sprzet pracownikom, zmiany
miejsca uzytkowania oraz przenoszenie grupy sprzetéw miedzy salami.

System musi umozliwia¢ drukowanie protokotdw przekazania wyposazenia.
System musi umozliwia¢ drukowanie wykazu wyposazenia znajdujacego sie w pomieszczeniu.

System musi zapewniac dostep do panelu zarzagdzajgcego umozliwiajacego dostep do danych
oraz generowanie zbiorczych wydrukéw ze wszystkich jednostek.

System musi umozliwia¢ tworzenie kilkustopniowej struktury umiejscowien.

System musi umozliwiaé przeprowadzanie operacji hurtowych na sktadnikach majatku
(zmiany osoby odpowiedzialnej, umiejscowienia, grupy sktadnika, KST, stawki amortyzacji).

System musi umozliwiaé generowanie wydruku pomocniczego do sprawozdania F-03/5G-01.
System musi umozliwia¢ prowadzenie kilku inwentaryzacji jednoczesnie.

System musi umozliwia¢ przypisywanie kilku oséb odpowiedzialnych do jednego sktadnika
majatku.

System musi umozliwia¢ zarzgdzanie danymi za pomocg aplikacji web.

Zarzadzanie tozsamoscig uzytkownikéw musi odbywac sie zgodnie z nastepujacymi
wymaganiami:

1) przechowywanie danych uzytkownikow,

2) przechowywanie w postaci zaszyfrowanej hasta,

3) zintegrowane jednokrotne logowanie uzytkownikéw.

System musi posiada¢ zunifikowany interfejs Uzytkownika.
System musi umozliwia¢ personalizowania wygladu.

System musi umozliwia¢ zmiane rodzaju zaewidencjonowanego sktadnika, np. zmiana srodka
trwatego na wyposazenie ilosciowo — wartosciowe.

System musi umozliwia¢ tworzenie dowolnej liczby sktadnikédw na podstawie juz istniejgcych.
System musi umozliwia¢ zdefiniowanie dowolnej maski numeréw inwentarzowych.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie formatéw numeracji dla dokumentdéw, zwigzanych
z przychodem i rozchodem mienia.
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Mozliwo$¢ zasilenia bazy programu danymi z pliku xIs/ODS/XML.
Specyfikacja kolektora danych —ilos¢ sztuk 2:

Dane minimalne:

Kolektor danych
Wymagane minimalne parametry techniczne

Wyswietlacz Min. 5,0” 1920 x 1080
Procesor Min. Osmiordzeniowy procesor
System operacyjny Android 10 lub réwnowazny
Pamieé¢ Ram 4GB
Pamiec¢ Flash 32GB
Klasa szczelnosci IP65 oraz IP68
Czujniki Swiatta, ruchu, Magnometr, zblizeniowy
Typ czytnika kodow 1Di2D
kreskowych
Komunikacja IEEE 802.11 a/b/g/n/ac, NFC
bezprzewodowa
Aparat Przedni 5MP, Tylny 13 MP
Porty e ztacze audio (jack) 3,5 mm

e gniazdo MicroSD

e USB
Gwarancja 24 miesigce

Integralnos¢ danych pomiedzy systemami Urzedu a jednostkami organizacyjnymi

Integralnosci danych pomiedzy systemami Urzedu a jednostkami organizacyjnymi
W systemie Urzedu:

Wysytane sg plany dla catej edukacji zbiorczo w formacie xml (pliku uzgodnionym pomiedzy
systemami Urzedu i systemem jednostek organizacyjnych).

W przypadku zmiany planu dla konkretnej jednostki jest mozliwos¢ wysytania osobno planu
dla danej jednostki.

W systemie Urzedu zaczytywane sg sprawozdania (m.in. RB27 i RB28) dla danej jednostki jakie
sg generowane z systemu jednostek organizacyjnych.
Zamawiajgcy rekomenduje plik zgodny ze schematem programu Bestia.

Whniosek o zmiane planu w systemie Urzedu sktada/wprowadza dana jednostka oswiatowa
i jest ona widoczna dla Urzedu w procesie jego weryfikacji i zatwierdzenia.

W przypadku wprowadzania wniosku o zmiane planu przez Dyrektora danej jednostki, jest
ona wprowadzana réwniez w danym momencie do systemu Urzedu.

W procesie wygenerowania nowego planu dla catosci lub danej jednostki postepuje sie
analogicznie generujgc plik planu w xml z poziomu systemu Urzedu.
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Decyzje dotyczace zmiany planu przygotowuje wskazany pracownik po stronie Urzedu Miasta
w systemie Urzedu na podstawie przestanych wnioskéw ztozonych przez Jednostki do
systemu Urzedu

System Finanse po stronie jednostek organizacyjnych:

W zakresie integracji oprogramowania po stronie systemu jednostek organizacyjnych
obstugiwane sg dwa procesy:

1) import planu,

2) eksport sprawozdan.

Ad.1. Import planu

Wskazana osoba po stronie Urzedu Miasta generuje plik z systemu Urzedu, przekazuje go do
Referatu edukacji i wskazana osoba po stronie wydziatu edukacji importuje przygotowany plik
w systemie jednostek organizacyjnych.

Wczytanie planu wykonuje sie jednorazowo do wszystkich jednostek. Jednostka nie moze go
edytowad.

Ad. 2. Eksport sprawozdan

Kazda jednostka po zaksiegowaniu wszystkich dokumentéw z danego miesigca eksportuje
sprawozdania do plikéw w formacie jaki jest wczytywany bezposrednio do systemu Urzedu.
Mozliwos¢ wykonania wczytania do systemu Urzedu w postaci pétautomatycznej. Eksport
wywotywany przez uzytkownika systemu.

2. System kadrowo-ptacowy

1) Wymagania ogdlne

Lp.
01912.
01913.

01914.

01915.

01916.

01917.

01918.
01919.

Opis wymagan
Wszelkie dane kadrowo — ptacowe muszg znajdowac sie w jednej wspdlnej bazie danych.

Program kadrowo - ptacowy musi zapewnia¢ prace w wersji sieciowej, dla minimum 16
jednoczesnie zalogowanych do programu uzytkownikéw.

Scalanie danych z poszczegdlnych placdwek w zbiorczych systemach musi odbywac sie
automatycznie, bez koniecznosci przesytania, importéw i eksportéw plikow.

Organ prowadzgcy musi mie¢ mozliwosé definiowania wspdlnych dla wszystkich jednostek
stownikéw systemowych tj.: stanowiska administracji i obstugi, grupy organizacyjne, tabele
wynagrodzen MEN, sktadniki ptacowe.

Wprowadzanie i prezentacja danych musi odbywac sie za pomocg przegladarki www
potgczonej z serwerem aplikacji bezposrednim kanatem https.

System musi zapewniac kontrole dostepu do kategorii danych i wybranych jednostek poprzez
ustalanie poziomu uprawnien poszczegdlnych uzytkownikow oraz waznosé haset.

Program musi gwarantowac¢ mozliwos¢ rozpoczecia pracy w dowolnym momencie roku.

Program musi wspodtpracowaé z drukarkami sieciowymi i lokalnymi oraz mie¢ mozliwosé
wykonania wszystkich wydrukéw z pozycji podgladu wydruku.
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01920. Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane

wymagania i posiadaé funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajacego.

2) Wymagania szczegétowe

Lp.

Opis wymagan

Modut KADRY musi zapewnia¢ nastepujace funkcjonalnosci:

01921. Widok listy/kartoteki ,Pracownicy” prezentujgcy wszystkich pracownikéw Jednostki
z podaniem ich liczby oraz podstawowymi danymi konfigurowalnymi przez uzytkownika.

Widok listy pracownikéw musi umozliwiaé tatwe i szybkie dziatania na danych kadrowych,

w szczegdblnosci:

1) opcje wyszukiwania poszczegdlnych pracownikéw widoku gtéwnym,

2) mozliwo$é dodawania nieokreslonej liczby pracownikdw w danej Jednostce. Podczas

wprowadzania pracownika do Systemu, program powinien sprawdzaé po PESELu czy

juz nie byt wczesniej wprowadzony.

01922. Przechowywanie danych kadrowych pracownika z uwzglednieniem:

1) informacji o samym pracowniku oraz o historii jego zatrudnienia od chwili przyjecia

do pracy, az do momentu rozwigzania umowy o prace,

2) wartosci kadrowe powinny obowigzywa¢ w przedziale czasowym pozwalajgcym

okresli¢ dane wartosci dla konkretnego dnia, mozliwo$¢ dodawania wielu wartosci

w danej wartosci kadrowej,

3) mozliwosci edycji wartosci kadrowych przez uzytkownika programu w kazdym czasie.

01923. Dane kadrowe musza by¢ podzielone na poszczegdlne sekcje i w ramach sekcji

ewidencjonowac nastepujace dane:

1) Dane osobowe zawierajace pola pozwalajgce okresli¢ danego pracownika:

a)
b)

imiona,

nazwisko, nazwisko rodowe,

pteé,

data urodzenia,

miejsce urodzenia,

PESEL,

imiona rodzicow,

adres: zameldowania, zamieszkania, do korespondencji,

numer dowodu osobistego, data jego wydania, miejsce i przez kogo (np. wydany
przez np. Prezydent Miasta Starachowice) ,

konta bankowe,

telefon,

dane cztonkéw rodziny,

informacja o korzystaniu z uprawnienia z art. 188 KP (System powinien umozliwia¢
spisywanie do aplikacji dzieci do lat 14),

stosunek do powszechnego obowigzku obrony,

stopien niepetnosprawnosci,
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p) informacja o rencie, emeryturze,

wyksztatcenie — dane zawierajgce nastepujace wartosci:

a) poziom wyksztatcenia,

b) przygotowanie pedagogiczne,

c) stopien awansu zawodowego.

kwalifikacje - dane dla kazdego rekordu zawierajgce nastepujgce wartosci:

a) nazwa szkoty,

b) miejscowosd,

c) mozliwos¢ okreslenia rodzaju wyksztatcenia,

d) kierunek ukonczonej szkoty,

e) specjalnos¢ (jesli jest),

f) tytut zawodowy,

g) informacje dodatkowe o przebytych kursach, szkoleniach, kompetencjach.

przebieg dotychczasowego zatrudnienia - dane zawierajgce nastepujgce wartosci:

a) dtugosc¢ okresu zatrudnienia generowana automatycznie na podstawie podanych
dat skrajnych,

b) rodzaj wykonywanej pracy (praca, staz, zasitek dla bezrobotnych itp.),

c) nazwa pracodawcy,

d) stanowisko,

e) rodzaj pracodawcy,

f) wymiar czasu pracy,

g) okreslenie do jakich wartosci okres jest zaliczany,

h) pomocnicze wartosci takie jak: liczba dni urlopu wypoczynkowego i na zgdanie
wykorzystanego w ostatnim roku, liczba dni lub godzin opieki w ostatnim roku,
liczba dni zwolnienia w ostatnim roku.

staz pracy - z rozdzieleniem na staz pracy pedagogiczny i niepedagogiczny,

badania lekarskie - muszg mie¢ mozliwos$¢ okreslenia:

a) numer iseria zaswiadczenia,

b) data przekazania i data obowigzywania waznosci badania,

c) mozliwos¢ okreslenia, czy uzywane sg szkta korekcyjne.

szkolenia BHP - mozliwos¢ okreslenia:

a) dat od-do szkolenia,

b) rodzaju szkolenia (min: ogdlne, stanowiskowe, okresowe).

dane o etacie zawierajgce minimalnie nastepujgce informacje:

a) aktualna umowa o prace: okreslenie stosunku pracy, wymiar czasu pracy, kwota
wynagrodzenia  zasadniczego, stanowisko, rodzaj pracy, kategoria
zaszeregowania, data rozpoczecia pracy, data zakonczenia pracy,

b) miejsce aktualnej pracy (komdrka organizacyjne),

c) data zatrudnienia,

d) typ umowy,

e) data zawarcia i zakoiczenia umowy,

f) stanowisko,

g) miejsce pracy ze wskazaniem gtéwnego miejsca pracy,
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h) informacja czy jest to pierwsza praca i czy pracownik zostat skierowany z urzedu
pracy.

wynagrodzenia — sekcja musi wyswietlaé:

a) kwote wynagrodzenia zasadniczego,

b) kwote dodatku stazowego i jego procent,

c) inne sktadniki wynagrodzenia wynikajgce z umowy o prace takie jak: premia,
dodatek funkcyjny, dodatek specjalny, dodatek pracownika socjalnego i inne
sktadniki wynagrodzenia wprowadzane z okreslong datg “od - do”).,

d) mozliwos¢ okreslenia parametru dla kazdego sktadnika wynagrodzenia (w %)
dzielacego dany sktadnik wg. wykonywania zadan, z podziatem na Zrddtia
finansowania i ich automatyczne przeliczanie (o sumy wszystkich sktadnikéw
wynagrodzen). Wartos¢ sktadnikow ptacowych dzielona na % ma byé mozliwa na
dowolnie wybranym sktadniku lub sktadnikach.

informacje o niepetnosprawnosci - sekcja musi zawiera¢ mozliwos¢ wpisania

nastepujgcych danych:

a) stopien niepetnosprawnosci,

b) czas nadania i obowigzywania,

c) data wptywu informac;ji.

informacje o karach/upomnieniach zawierajgce minimalnie dane:

a) data wystgpienia kary/upomnienia,

b) rodzaj kary,

informacje o nagrodach zawierajgce minimalnie dane:

a) rodzaj wyrdznienia — odznaczenia,

b) data przyznania.

ch obstugi nieobecnosci systemu musi umozliwiac:

rejestrowanie zdarzen, takich jak choroba, staz pracy czy urlop, bedacych istotnymi
elementami historii zatrudnienia, ktérych wystapienie wptywa na strukture systemu
wynagrodzen pracownika. Program musi umozliwia¢ wprowadzenie kazdego rodzaju
nieobecnosci wynikajgcych z ustaw i rozporzadzen

kontrole wymiaru absencji: urlopy, zwolnienie od pracy na podstawie art. 188
Kodeksu Pracy oraz art. 67e Karty Nauczyciela, urlopy na zadanie (limit 4 dni w roku
kalendarzowym),

automatycznie uniemozliwia¢ wpisanie dwéch absencji w jednym okresie,
uwzglednienie priorytetu nieobecnosci np. zwolnienie lekarskie przerywa urlop
wypoczynkowy,

szybki podglad ilosci absencji (z podziatem na rodzaje) wykorzystanych przez
Pracownika w poszczegdlnych latach zatrudnienia w jednostce,

rejestrowanie absencji godzinowych (np. odbiér nadgodzin, urlop godzinowy, opieka
na dziecko godzinowa). Informacja powinna zawieraé date absencji, rodzaj, czas jej
trwania, data wypracowania odbieranych nadgodzin w przypadku odbioru nadgodzin,
obstuge urlopow zdrowotnych nauczycieli i stanu nieczynnego nauczycieli,
uwzglednienie dodatkowego urlopu osoby niepetnosprawne;.
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System musi posiadaé algorytmy oraz mechanizmy automatyzujgce prace uzytkownika,

w szczegodlnosci:

1)

2)
3)

4)

5)

6)
7)

mozliwo$é kontynuacji umowy i przeniesienie do nowej umowy wszystkich danych
pracownika. W warunkach zatrudnienia System powinien ostrzega¢ przy
wprowadzaniu kolejnej umowy na czas okreslony (odnosnie pracownikéw
administracji i obstugi pracujgcych w szkotach), ktéra powoduje niezgodnosc
z obowigzujgcymi przepisami prawa (np. 4 umowa na czas okre$lony lub tgczny czas
trwania umow przekraczajacy 33 miesigce - z wyjatkiem umowy o prace na czas
trwania projektu),

generowanie daty wystgpienia nagrody jubileuszowe] i mozliwos¢ podgladu tej daty,
generowanie daty zmiany dodatku stazowego (na dzien 1 dnia nastepnego miesigca
po dacie zmiany tego dodatku). Mozliwos¢ podgladu dodatku stazowego obcego
i aktualnego oraz daty dziennej zmiany tego dodatku. Mozliwos¢ sprawdzenia ile na
dany dzien pracownik ma stazu pracy (co do dnia). Po wpisaniu absencji powodujgce;j
zawieszenie stosunku pracy (np. urlop bezptatny) system musi odlicza¢ je
automatycznie od stazu pracy,

generowanie wymiaru urlopu wypoczynkowego przystugujgcemu pracownikowi
w danym roku kalendarzowym, z uwzglednieniem zmian stazowych oraz, liczbe dni
urlopu zalegtego,

przy wprowadzaniu informacji o niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym
i znacznym stopniu system powinien automatycznie uwzglednia¢ wptyw stopnia
niepetnosprawnosci na norme czasu pracy, wymiar urlopu czy ustalaniu prawa do
dodatkowego urlopu oraz naliczenie jego wymiaru,

mozliwosé zmian i dodawanie nowych wartosci dla wielu rekorddw,

mozliwo$¢ wprowadzenia urlopéw grupowych.

System musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw kadrowych dla wybranych pracownikéow —

pojedynczo lub hurtowo. Wzory formularzy muszg by¢ aktualizowane i zgodne z podstawa

prawna. Lista wzordw jest nastepujaca:

1)
2)

3)

Swiadectwa pracy za ostatni okres lub za poprzednie okresy pracy.

Umowy, aneksy:

a) Przedwstepna umowa o prace,

b) Umowa o prace na czas okreslony zawarta w celu zastepstwa pracownika,
c) Umowa o prace na okres probny,

d) Umowa zlecenia z uczniem/studentem (ponizej 26 lat),

e) Umowa zlecenia zawierajgca klauzule informacyjng RODO,

f)  Aneks do umowy o prace,

g) Ewidencja godzin wykonywania umowy zlecenia,

h) Rachunek do umowy zlecenia,

Rozwigzania umowy, wypowiedzenia:

a) Rozwigzanie umowy o prace za wypowiedzeniem,

b) Rozwigzanie umowy o prace bez wypowiedzenia,

c) Wnhniosek pracownika o rozwigzanie umowy o prace za porozumieniem stron,
d) Porozumienie w sprawie rozwigzania umowy o prace,



Fundusze
Europejskie
Program Regional

4)

5)

6)

7)

8)

Al worwepzTWo Unia Europejska *r

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s
Rozwoju Regionalnego

* oy

ny

e) Rozwigzanie umowy o prace z zastosowaniem skréoconego okresu
wypowiedzenia,

f) Porozumienie zmieniajgce warunki pracy i ptacy,

g) Porozumienie w sprawie skrécenia okresu wypowiedzenia,

h) Porozumienie stron w sprawie wykorzystania urlopu wypoczynkowego,

Whnioski:

a) Wnhniosek pracownika o wyptate wynagrodzenia do ,rgk wtasnych",

b) Whniosek urlopowy,

c) Wypowiedzenie warunkdw umowy o prace,

d) Wnhniosek o udzielenie urlopu macierzynskiego,

e) Whniosek o udzielenie pracownikowi urlopu wychowawczego albo jego czesci,

f)  Whniosek o udzielenie pracownikowi urlopu rodzicielskiego w petnym wymiarze
bezposrednio po wykorzystaniu urlopu macierzynskiego,

g) Wnhniosek o udzielenie pracownikowi urlopu rodzicielskiego w petnym wymiarze
bezposrednio po wykorzystaniu urlopu na warunkach urlopu macierzynskiego,

h) Whniosek o udzielenie pracownicy czesci urlopu macierzynskiego przed
przewidywang datg porodu,

i)  Whniosek o taczenie przez pracownika korzystania z urlopu rodzicielskiego lub jego
czesci z wykonywaniem pracy,

i) Whniosek o udzielenie czesci urlopu rodzicielskiego w terminie nieprzypadajgcym
bezposrednio po wykorzystanej czesci urlopu rodzicielskiego,

Oswiadczenia:

a) Oswiadczenie o zapoznaniu sie z informacjg dotyczacg tekstu przepiséw
o rownym traktowaniu w zatrudnieniu,

b) Oswiadczenie pracownika o korzystaniu z opieki nad dzieckiem w trybie art. 188
k.p.,

c) Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z wymaganiami w zakresie IT,

d) Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie z politykg bezpieczenstwa,

e) Oswiadczenie pracownika o braku zamiaru korzystania przez drugiego rodzica,
albo opiekuna dziecka z urlopu wychowawczego,

f) Oswiadczenie pracownika dotyczgce korzystania z czeSci urlopu rodzicielskiego,

g) Oswiadczenie o liczbie przepracowanych godzin w ramach realizacji przedmiotu
umowy zlecenia,

Zaswiadczenia:

a) Zaswiadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu,

b) Zaswiadczenie o wysokosci zarobkéw,

Szkolenia:

a) Kartaszkolenia wstepnego w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (instruktaz
ogdlny i stanowiskowy),

b) Formularz zgtoszenia pracownika na szkolenie (z inicjatywy pracodawcy),

c) Formularz zgtoszenia pracownika na szkolenie (za zgodg pracodawcy),

Wymogi RODO:

a) Klauzula informacyjna dla pracownika zgodna z RODO,
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b) Zgoda pracownika na przetwarzanie danych osobowych,

c) Klauzula informacyjna dla pracownika zgodna z RODO,

d) Zgoda pracownika na przetwarzanie danych osobowych,

e) Cofniecie upowaznienia do przetwarzania danych osobowych,

f) Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych pracownikéw,

g) Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych,

h) Upowaznienie pracownika do przetwarzania danych osobowych,

i) Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w postaci wizerunku,
9) Pozostate druki kadrowe:

a) Kwestionariusz osobowy dla pracownika,

b) Skierowanie na badania lekarskie (wstepne/okresowe/kontrolne),

c) Zezwolenie na wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku pracownika,

d) Kwestionariusz osobowy dla osoby ubiegajgcej sie o zatrudnienie.

01927. System musi umozliwia¢ generowanie co najmniej nastepujacych wydrukéw i zestawien
kadrowych:

1) Zestawienie wynagrodzen pracownika lub wybranych pracownikéw z podziatem na
zrédta finansowania za dany okres,

2) Woynagrodzenia pracownikéw (w podziale na stanowiska/grupy
organizacyjne/rozdziaty),

3) Pracownicy zatrudnieni w danym okresie (w podziale na stanowiska/ grupy
organizacyjne/ rozdziaty),

4) Zestawienie pracownikéw, ktdrzy korzystaja z opieki art. 188,

5) Zestawienie planowanych/wykorzystanych urlopow,

6) Zestawienie stazy pracownikdéw z datami zmiany stazy,

7) Zestawienie wyksztatcenia pracownikdw (w podziale na stanowiska/ grupy
organizacyjne/dziaty),

8) Zestawienia kosztow pracodawcy/ ZUS/podatkow,

9) Zestawienia nadgodzin,

10) Zestawienie wyptat ZFSS,

11) Lista pracownikéw uprawnionych do nagrody jubileuszowej w wybranym okresie
(w przod i w tyt) z informacjg za ile lat nagroda przystuguje, kiedy przystuguje, data
nabycia prawa, data wyptaty nagrody, kwota,

12) Zestawienie osob niepetnosprawnych z podziatem na dziaty/oddziaty/wydziaty, ze
wskazaniem stopnia niepetnosprawnosci, czasu na jaki niepetnosprawnos¢ zostata
przyznana), z mozliwoscig sortowania alfabetycznego i wg
dziatéw/oddziatow/wydziatow,

13) Listy pracownikdw uprawnionych do dodatkowego wynagrodzenia rocznego
w danym okresie czasu,

14) Zestawienie nieobecnosci i wyptaconych wynagrodzen/zasitkow,

15) Zestawienia wybranych sktadnikow wynagrodzen i zestawienia zbiorcze ptac
z mozliwoscig eksportu do pliku w formacie xls/xlsx,

16) Sprawozdania GUS Z-03, GUS Z-05, GUS Z-06.
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System musi automatycznie zgtasza¢ uzytkownikowi istotne informacje o zadaniach
kadrowych w danym okresie czasu wskazanym przez uzytkownika. Alerty muszg byc¢
wyswietlane w formie komunikatdw systemowych lub w specjalnie przygotowanych
widokach. Alerty dla uzytkownika muszg minimalnie przypominaé¢ uzytkownikowi
o nastepujgcych zdarzeniach:

1) konczacy sie termin (np. badania lekarskiego lub umowy o prace w przypadku

okreslenia daty ich zakonczenia, o zwolnieniu lekarskim powyzej 30 dni),

2) konczaca sie waznosc badan,

3) konczaca sie waznosé szkolenia,

4) zblizajacy sie termin wyptaty nagrody jubileuszowej.

System musi zapewniaé obstuge kodéw ZUS, GUS.

System kadrowo — ptacowy musi integrowac sie z programem ZUS PLATNIK w zakresie:
1) importu i eksportu danych z i do programu ptatnik ZUS (zgtoszenia do ubezpieczenia
ZUA, ZZA),
2) przygotowania i eksportu deklaracji DRA, RCA, RSA, RPA a takze RMUA (roczne
i miesieczne),
3) eksportu zgtoszen ZUA, ZZA, ZWUA, ZCNA, eksport deklaracji DRA, RCA, RSA, RPA.

Modut PLACE musi zapewnia¢ nastepujace funkcjonalnosci:

W zakresie definiowania ustawien parametrow systemu, program musi umozliwiac:

1) ustawianie parametréw sktadek ZUS i podatku (uaktualnianie systemowe zgodnie ze
zmianami w przepisach, jak réwniez uwzgledniajgce zmiany wprowadzone przez
uzytkownikéw Systemu),

2) ustawianie i aktualizacje parametrow sktadek ZUS, w tym do urlopéw
wychowawczych i podatkéw na poszczegdlne lata (kopiowanie z poprzedniego roku),
automatyczna kontrola podstawy do naliczania sktadek emerytalnych i rentowych (do
kwoty limitu okreslonego na dany rok),

3) ustawianie parametréow, wspoétczynnikdw rocznych, kwartalnych,

4) modyfikowanie parametrow i funkcjonalnosci programu wg potrzeb uzytkownika,

5) tworzenie (zdefiniowania) grup pracownikdéw — bez ograniczen ich liczby.

W ramach definiowania i pracy ze sktadnikami wynagrodzen system musi zapewniac:

1) mozliwo$¢ definiowania sktadnikdw wynagrodzen obowigzkowych tj.: zasadnicze,
dodatek stazowy, dodatek funkcyjny, dodatek specjalny, dodatek za trudne i ucigzliwe
warunki pracy, nadgodziny i godziny nocne (obliczane takze z poprzedniego okresu),
wynagrodzenie za urlop (wyliczane automatycznie na podstawie wczesnigj
zdefiniowanej grupy zatrudnienia, w tym za definiowany okres), wynagrodzenie za
urlop na przygotowanie sie do egzaminu radcowskiego (80% wynagrodzenia), premia
regulaminowa procentowa/kwotowa/uznaniowa, kwotowa prowizja komornicza,
wyréwnanie,

2) mozliwos$é wprowadzania dodatkowych sktadnikdw wynagrodzen,

3) mozliwosé tworzenia i definiowania rodzajow sktadnikéw ptac — bez ograniczen ich
liczby,
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4) mozliwosé tworzenia (zdefiniowania) grup sktadnikow ptac —bez ograniczen ich liczby,

5) mozliwosé pobierania i aktualizacji sktadnikéw ptacowych nauczycieli z tabeli MEN,

6) aktualizacje naliczania poszczegdlnych sktadnikbw wynagrodzen i $wiadczen
pracowniczych z uwzglednieniem przepisobw powszechnie obowigzujacych,
z uwzglednieniem przepiséw oswiatowych i dotyczacych zatrudniania pracownikéw
samorzgdowych.

7) mozliwosé ustawienia w sktadnikach ptac opcji proporcjonalnego pomniejszenia
sktadnika o absencje.

W zakresie pracy z listami ptac system musi umozliwiaé:

1) podziat wynagrodzen na listy/okresy (np. podstawowy, macierzynski, nagrody,
umowy cywilno-prawne i inne dodatkowe),

2) kopiowanie list ptac, okreséw ptacowych na podstawie poprzednich list i okreséw
ptacowych,

3) korekte list ptac.

W ramach danej listy ptac musi by¢ dostepna mozliwos¢ wykonywania nastepujgcych
czynnosci:

1) ustawienie sktadnikow listy ptac wg wtasnych parametréow np. wg. kolejnosci utozenia
sktadnikéw na liscie oraz mozliwos¢ wybrania, ktére sktadniki majg by¢ zawarte na
liscie ptac,

2) obstuga potracern do list - dodawanie/usuwanie/edytowanie réznych rodzajow
potracen,

3) rozliczanie i potracanie zaje¢ komorniczych, administracyjnych, zbiegi potracen,
informacje o poszczegdlnych potraceniach,

4) ustawienie na liscie przy danym pracowniku formy ptatnosci: przelew lub gotéwka,

5) rozliczanie zwolnien lekarskich, zasitkéw macierzyniskich, $wiadczen rehabilitacyjnych
i innych.

W ramach naliczania wynagrodzenia system musi uwzglednia¢:

1) mozliwos¢ wprowadzania dodatkowych etatéw w ramach jednej kartoteki osobowej,

2) mozliwos¢ ustawienia w kartotece osobowej rodzaju ptatnosci w zaleznosci od grupy,

3) wliczanie wynagrodzenie roczne do podstawy wynagrodzenia chorobowego i zasitku
(uzupetnianie, przeliczanie po zmianie wymiaru etatu),

4) automatyczne monitorowanie narastajgco podstawy do naliczania skfadek
emerytalnych i rentowych, w przypadku osiggniecia limitu okreslonego w przepisach
na dany rok zaprzestanie ich naliczania,

5) wliczanie dodatku uzupetniajgcego dla nauczycieli w podstawie wynagrodzenia
chorobowego i zasitku,

6) mozliwosé korekty na poszczegdlnych sktadnikach w kartotece ptacowej,

7) mozliwos¢ pracy w kartotece ptacowej w nastepnym miesigcu przed zamknieciem
poprzedniego,

8) mozliwos¢ wprowadzania i edycji uméw cywilnoprawnych dla pracownikéw witasnych
i obcych.
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Obstuga jednorazowego dodatku uzupetniajgcego wynikajacego z zapisdw art.30a Karty
nauczyciela (w postaci dodatkowego modutu lub w ramach modutu Ptace):

1) system musi umozliwia¢ sporzadzanie prognoz pozwalajgcych na kontrole, czy
wyptacane w ciggu roku wynagrodzenia osiggng wysokos¢ srednich, o ktérych mowa
w art. 30 ust. 3,

2) w przypadku, gdy wynagrodzenia nauczycieli w podziale na stopnie awansu nie
0siggajg poziomu zagwarantowanego zapisami w Karcie, system automatycznie musi
naliczy¢ kwoty dodatkéw uzupetniajgcych w podziale na podlegte placéwki,

3) biezace monitorowanie $redniej struktury zatrudnienia oraz wynagrodzen nauczycieli
w podziale na stopnie awansu na obszarze JST,

4) sporzadzanie na podstawie rzeczywistych danych prognoz pozwalajgcych na kontrole,
czy wyptacane w ciggu roku wynagrodzenia osiggng wysokosé srednich, o ktérych
mowa w art. 30 ust. 3.

System musi umozliwia¢ ewidencje i tam gdzie to mozliwe automatyzacje nastepujacych
naliczen:

1) wynagrodzen i dodatkéw dla nauczycieli i pracownikow samorzgdowych,

2) opraw emerytalno-rentowych i innych odpraw z tytutu rozwigzania stosunku pracy
dla nauczycieli i pracownikéw samorzgdowych,

3) ekwiwalentu za niewykorzystany urlop wypoczynkowy dla nauczycieli i pracownikow
samorzgdowych,

4) s$wiadczenia urlopowego dla nauczycieli,

5) S$redniej urlopowej dla nauczycieli placéwek feryjnych i nieferyjnych,

6) wynagrodzenia za godziny ponadwymiarowe i dorazne dla nauczycieli w zaleznosci od
pensum,

7) dodatkowego wynagrodzenia rocznego dla nauczycieli i pracownikow
samorzgdowych (wyliczanie podstawy z uwzglednieniem nieobecnosci za chorobe,
zasitki, urlop ojcowski, urlop rodzicielski, urlop z tytutu opieki nad dzieckiem, urlop
szkoleniowy urlop okolicznosciowy, urlop radcowski, turnus rehabilitacyjny, urlop
zdrowotny, stan nieczynny i inne) po zamknieciu i w trakcie roku podatkowego,

8) nagrdd jubileuszowych dla nauczycieli i pracownikéw samorzgdowych,

9) wynagrodzenia za chorobe i zasitkdw (automatyczne naliczanie dodatku stazowego
od chorobowego w przypadku zaznaczenia opcji w Systemie),

10) wyptat z tytutu uméw cywilnoprawnych (zlecenia, o dzieto, zastepstwa procesowe,
biegli inkasenci, stypendia i inne),

11) wynagrodzenia potrgcen dobrowolnych od wynagrodzenia (za zgodg pracownika),
np.: KZP, ZFSS, ubezpieczeri na zycie, na zwigzki zawodowe - wraz z mozliwoscig
automatycznego rozliczenia ratalnego,

12) wynagrodzenia w przypadku zmiany wymiaru etatu w trakcie miesigca,

13) wynagrodzenia za urlop,

14) nadgodzin i godzin nocnych,

15) podstawy sktadek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe osdb przebywajgcych na
urlopie wychowawczym,

16) przeliczanie ponowne podstawy do zwolnienia lekarskiego po przerwie powyzej 3
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miesiecy.

System musi umozliwiaé stosowanie dodatkowej analityki dla paragraféw ptacowych

z podziatem na nauczycieli i pozostatych pracownikdéw (dane niezbedne do Systemu Informacji

Oswiatowej).

System musi umozliwiaé utworzenie w obrebie miesigca i roku zestawienia i wyliczen

wynagrodzen nauczycieli (Dodatki wyréwnawcze dla nauczycieli) za okres w podziale na

stopien awansu zawodowego zgodnie z art. 30 Karty Nauczyciela

System musi generowac i umozliwia¢ drukowanie nastepujacych raportéw i wykazéw danych

ptacowych:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

zestawienia wybranych sktadnikéw wynagrodzen i zestawienia zbiorcze ptac
z mozliwoscig eksportu do pliku w formacie xls lub xIsx.
zestawienie podsumowan ptac z podziatem na rozdziaty, dziaty i zrédta finansowania.
karty wynagrodzen (mozliwos¢ wyboru z jakiego okresu np. miesieczne lub roczne):
a) w ujeciu miesiecznym,

b) w ujeciu rocznym,

c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,

d) wszystkich pracownikéw,

e) wybranych pracownikow,

f)  wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
Karty podatkowe:

a) w ujeciu miesiecznym,

b) w ujeciu rocznym,

c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,

d) wszystkich pracownikéw,

e) wybranych pracownikow,

f)  wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
karty zasitkowe:

a) w ujeciu miesiecznym,

b) w ujeciu rocznym,

c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,

d) wszystkich pracownikéw,

e) wybranych pracownikéw,

f)  wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
podstawy zasitkow:

a) w ujeciu miesiecznym,

b) w ujeciu rocznym,

c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,

d) wszystkich pracownikow,

e) wybranych pracownikow,

f) wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
podstawy sktadek ZUS (narastajgco):

a) w ujeciu miesiecznym,
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b) w ujeciu rocznym,
c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,
d) wszystkich pracownikéw,
e) wybranych pracownikow,
f)  wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
8) podstawy podatku (narastajgco):
a) w ujeciu miesiecznym,
b) w ujeciu rocznym,
c) w okresie 12-stu wybranych kolejnych po sobie miesiecy,
d) wszystkich pracownikéw,
e) wybranych pracownikow,
f)  wybranych grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy.
9) zaswiadczenia z mozliwoscig ich modyfikowania:
a) zaswiadczen o wynagrodzeniu,
b) zaswiadczen o zatrudnieniu,
10) wykazy godzin ponadwymiarowych i doraznych nauczycieli z uwzglednieniem
wybranych list i rozdziatéw.
11) konfigurowalne raporty wg potrzeb uzytkownika:
a) wedtug wybranego okresu rozliczeniowego,
b) wedtug wybranych pracownikéw,
c) wedtug grup pracownikéw przypisanych do zdefiniowanej wczesniej grupy,
d) wedtug wybranych sktadnikéw ptac,
e) wedtug wybranych grup sktadnikdw ptac przypisanych do wybranej grupy,
f) wedtug paragraféw, rozdziatéw, dziatéw, wydziatow i Jednostek.
12) zbioréwki wszystkich list ptac za wybrany okres.
13) raport zumow cywilnoprawnych z podziatem na pracownikéw i obcych, z mozliwoscia
wyboru: podatkowe, sktadki ZUS.
14) sprawozdania GUS,
15) formularze UPL-1, OPL-1 (bez przekazywania ich elektronicznie do programu ZUS
Ptatnik).

System kadrowo - ptacowy musi zapewniac integracje z systemami zewnetrznymi tj.:

ZUS PLATNIK w zakresie:
1) importu i eksportu danych z i do programu ptatnik ZUS (zgtoszenia do ubezpieczenia
ZUA, ZZA, ZWUA, ZCNA),
2) przygotowanie i eksportu deklaracji DRA, RCA, RSA, RPA a takze RMUA (roczne
i miesieczne).

E-Deklaracje w zakresie:
1) generowania i edytowania rozliczen z US (PIT-4R, PIT 8AR, PIT-11, PIT-2, PIT-8C, IFT-
1/1R),
2) elektronicznego wysytania wszystkich informacji PIT.

Systemy bankowe — eksport przelewdw zbiorczych indywidualnych (paczka 1-przelewowa - na
wyciggu bankowym widoczny 1 przelew).
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Microsoft Office oraz Open Office w zakresie:
1) mozliwosci wyeksportowania dokumentéw do tekstowych oraz formatu PDF,
2) mozliwosci wyeksportowania raportow do arkuszy kalkulacyjnych.

3. Arkusz organizacji oraz planowanie budzetu

Lp.
01945.
01946.

01947.

01948.

01949.

01950.

Wymagania ogodlne
Wszelkie dane muszg znajdowac sie tylko i wytgcznie w bazie danych.

Scalanie danych z poszczegdlnych placéwek w zbiorczych systemach musi odbywac sie
automatycznie, bez koniecznosci przesytania, importéw i eksportéw plikow.

Wprowadzanie i prezentacja danych musi odbywac sie za pomocy przegladarki www
potgczonej z serwerem aplikacji bezposrednim kanatem https.

Wymagania w zakresie integracji z innymi obszarami

System Arkusz Organizacji musi przekazywac dane do Systemu Dziennik Elektroniczny dane
istotne z punktu widzenia prowadzenia dziennikdw lekcyjnych, a zatem: listy nauczycieli wraz
z informacjami o przydziale czynnosci kazdego z nich, liste klas oraz przedmiotéw.

System Arkusz Organizacji musi zawiera¢ Ramowe Plany Nauczania do wszystkich rodzajéw
szkét (w szczegolnosci szkét podstawowych). W przypadku zmiany Ramowych Plandéw
Nauczania Wykonawca dostosuje je w Systemie w ciggu 20 dni roboczych od wejscia w zycie
zmian lub réwnolegle z wejsciem w zycie zmian, gdy data publikacji nie jest datg wejscia
w zycie. Jezeli zakres zmian w Ramowych Planach Nauczania bedzie wymagat duzych zmian
w systemie, Zamawiajgcy moze dopusci¢ wydtuzenie terminu wprowadzenia zmian. Zmiany
Ramowych Planéw Nauczania nie moga wptywac¢ na Arkusze Organizacji opracowane przed
zmianami w Ramowych Planach Nauczania. System powinien zachowywac historycznosc
Ramowych Planédw Nauczania, tak aby mozna byto zweryfikowaé na jakich Ramowych Planach
Nauczania tworzone byty Arkusze Organizacji z poprzednich lat.

Obszar przygotowania projektu organizacji i planowania finansowego

System Arkusz Organizacji musi umozliwia¢ Administratorowi zestownikowanie wszystkich
danych mozliwych do zestownikowania w celu utatwienia administracji Systemu i zachowania
jednolitosci i integralnosci danych, przy czym czes¢ danych wynikajacych z przepiséow
powszechnych powinna by¢ zestownikowana przez Administratora systemu po stronie
Wykonawcy, a cze$¢ wynikajgca z przepiséw organu prowadzgcego powinna by¢ zdefiniowana
przez Administratora systemu po stronie Zamawiajgcego. Wymagane stowniki danych musza
w szczegblnosci zawierac:

1) liste jednostek oswiatowych wraz z ich wewnetrzng strukturg organizacyjna,

2) typy jednostek oswiatowych,

3) obowigzki pracownikéw pedagogicznych wraz z przypisanym obowigzkowym

pensum,

4) poziom wyksztatcenia nauczycieli,

5) stopnie awansu zawodowego nauczycieli,

6) kwalifikacje pracownikéw pedagogicznych,
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formy nawigzania stosunku pracy,
powody nieobecnosci pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych,
lista znizek pracownikéw na stanowiskach kierowniczych,

10) lista stanowisk administracji i obstugi,

11) lista zaje¢ edukacyjnych obowigzkowych, nadobowigzkowych oraz tzw. nielekcyjnych,

12) tabela stawek minimalnego wynagrodzenia nauczycieli i dodatkéw okreslonych

w stosownych regulacjach przez organ prowadzacy oraz tabeli wynagrodzen
pracownikéw niepedagogicznych,

13) lista klasyfikacji budzetowych (dziat, rozdziat, paragraf, pozycja) w odniesieniu do

dochodoéw i wydatkow,

14) lista zadan budzetowych.

System musi zapewnia¢ statg zgodnos$é stownikéow ze stownikami ujetymi w Systemie

Informacji Oswiatowej (SI0) w minimalnym zakresie:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

typoéw szkoét i sktadowych zespotow oraz innych jednostek oswiatowych,

specyfik oddziatow (integracyjny, sportowy, specjalny, przedszkolny itp.),
wyksztatcenia nauczycieli,

stopni awansu nauczycieli,

formy nawigzania stosunku pracy,

kategorii przedmiotéw realizowanych w szkotach (zgodnie z rozporzadzeniem o
ramowych planach nauczania).

Zamawiajacy wymaga aby w systemie dziennika elektronicznego istniata mozliwos¢
wyboru listy obowigzujgcych programdéw nauczania publikowanych przez MEN oraz
dodawania wtasnych programoéw nauczania przez nauczycieli.

System Arkusz organizacji musi umozliwia¢ utworzenie zatozen koniecznych do

opracowywania projektu arkusza organizacyjnego oraz arkuszy organizacji dla danego roku

szkolnego. Zatozenia dla projektéw oraz arkuszy organizacji muszg by¢ publikowane dla

wszystkich Jednostek w sposdb uniemozliwiajgcy ich modyfikacje, w tym w szczegdlnosci

wytyczne organizacji wymienione ponizej:

1)
2)
3)
4)

5)

limity etatéw pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych,

minimalna i maksymalna liczba uczniéw w oddziatach dla réznych typéw oddziatow,
minimalna i maksymalna liczba ucznidw w grupach na réznych rodzajach zajeé
edukacyjnych,

minimalna i maksymalna liczba uczniéw z orzeczeniami danego typu przypisana do
danego typu jednostki i oddziatu,

limity godzin zaje¢ obowigzkowych dla poszczegdlnych poziomdéw edukacyjnych.

System Arkusz Organizacji musi umozliwia¢ Administratorowi tworzenie i przekazywanie

(propagowanie w bazie danych) zatozen koniecznych do opracowywania planu finansowego,

w tym w szczegdlnos$ci wymienionych ponizej:

1)

2)

stawek wynagrodzen nauczycieli, korygujacych wzrost poszczegélnych tytutéw
wydatkéw lub paragraféw, wynikajacych z uchwat dotyczacych ksztattowania
regulaminu wynagrodzen (m.in. poziomu dodatkow),

sposobu rozliczania wydatkéw wspodlnych w szkotach i placowkach funkcjonujgcych
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w formie zespotdéw, wynikajgcych z uchwat ksztattujgcych lokalne zasady
ustalania/obliczania pensum i godzin ponadwymiarowych nauczycielom, ktérym
powierzono rézne typy obowigzkdéw.

System musi prezentowaé historie zmian zatozen do opracowywania planu finansowego
w przedziatach czasowych niezaleznych od roku szkolnego.

System Arkusz Organizacji musi umozliwia¢ Jednostkom oswiatowym opracowywanie
projektu arkusza organizacji oraz arkusza organizacji, a nastepnie na podstawie
zatwierdzonego arkusza organizacji takze projektu planu finansowego, w tym dla Jednostek
dziatajgcych w formie zespotdw, a takze dla przedszkoli i placéwek pracy pozaszkolne;j.

W ramach przygotowywania arkusza organizacji wyodrebnione sg nastepujgce etapy,
zakonczenie etapu przesyfania arkusza i zwracania arkusza przez organ prowadzgcy musi
dawadé mozliwos$¢ wpisania przez uczestnikdw procesu stosownego komentarza/uzasadnienia.

3) Etap | —tworzenie arkuszy (edycja danych) przez dyrektora Jednostki/upowaznionego
uzytkownika Jednostki,

4) Etap Il — zakonczenie tworzenia arkuszy, publikacja przygotowanych arkuszy dla
organu prowadzgcego, musi by¢ poprzedzona funkcjg kontroli wszelkich aspektéw
zgodnosci arkusza z planami nauczania oraz z Ramowymi Planami Nauczania. Dane,
ktore nie przeszty pozytywnej weryfikacji muszg by¢ zablokowane do formalnego
przekazania do Organu Prowadzgcego. Dane, ktére przeszty pozytywng weryfikacje
muszg zostac przekazane do dalszej weryfikacji przez uzytkownika reprezentujgcego
Organ Prowadzacy i automatycznie zablokowane do edycji dla dyrektora
Jednostki/upowaznionego uzytkownika Jednostki,

1) Etap lll — weryfikacja danych przez uzytkownika reprezentujgcego Organ Prowadzacy.
Przy braku akceptacji odblokowywana jest mozliwos¢ edycji arkusza dla dyrektora
Jednostki/upowaznionego uzytkownika Jednostki, aby ten mdgt nanies¢ poprawki
zgodnie komentarzem naniesionym przez uzytkownika reprezentujgcego Organ
Prowadzgcy i ponownie przekaza¢ arkusz do weryfikacji przez uzytkownika
reprezentujgcego Organ Prowadzacy,

2) Etap IV — zatwierdzenie danych przez uzytkownika reprezentujgcego Organ
Prowadzacy. Po zatwierdzeniu arkusza/planu finansowego nie ma mozliwosci edycji
danych przez wszystkich uzytkownikow. System musi umozliwiaé wycofanie
ostatniego zatwierdzonego arkusza przez uzytkownika bedacego reprezentantem
Organu Prowadzacego przy czym konieczna jest automatyczna rejestracja przez
system wycofanych zatwierdzen arkuszy.

System musi umozliwiaé tworzenie jednoczesnie kilku wersji arkuszy/planéw finansowych
(np. wersja robocza, zbiorcza dla Organu Prowadzgcego, Arkusz Organizacji, Projekt Arkusza
Organizacji, kopie Arkuszy). System powinien umozliwia¢ tworzenie arkuszy organizacji dla
réznych typéw Jednostek.

System musi umozliwiac rejestracja wszystkich danych o oddziatach niezbednych do budowy
arkusza i planu, w tym:
1) definiowanie indywidualnych form ksztatcenia, np. nauczania indywidualnego,
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indywidualnej i grupowe] rewalidacji, wczesnego wspomagania,

2) okreslenie poziomu nauczania w oddziale i oznaczenia oddziatu,

3) przypisanie specyfiki oddziatu zgodnej ze stownikami SIO,

4) dokonywanie wyboru nauczyciela petnigcego funkcje wychowawcy z istniejgce;j listy
nauczycieli,

5) przypisanie liczby uczniow w oddziale z podziatem na chtopcéw i dziewczeta,

6) przypisanie planu nauczania do oddziatu lub jego grupy powigzanego z Ramowym
Planem Nauczania,

7) w przypadku oddziatéw w przedszkolach wymagana jest mozliwos¢ rejestracji danych
o liczbie dzieci z podziatem na wiek,

8) rozszerzenie o informacje o wydane orzeczenia i opinie

01959. System musi umozliwiac rejestracje wszystkich danych dotyczacych zaje¢ edukacyjnych oraz
ich przydziatéw do oddziatdw z zakresie niezbednym do budowy arkusza i planu, w tym:

1) definiowanie przedmiotéw nauczania dla wszystkich jednostek,

2) mozliwosé definiowania podziatu oddziatu na grupy (do 5 grup) oraz mozliwosé
ustalenia realizacji zaje¢ w tych grupach z rézng liczbg nauczycieli,

3) definiowanie indywidualnych form ksztatcenia np. nauczania indywidualnego,
indywidualnej rewalidacji, wczesnego wspomagania, wybrane zajecia edukacyjne
realizowane indywidualnie, innowacje (te, ktére wymagaja finansowania przez OP),

4) definiowanie grupowych form ksztatcenia np. rewalidacja grupowa, wczesne
wspomaganie,

5) mozliwos¢ tworzenia plandw nauczania na podstawie Ramowych Planéw Nauczania,

6) mozliwos¢ kopiowania planéw nauczania pomiedzy oddziatami,

7) mozliwos¢ wskazania w planie nauczania godzin do dyspozycji dyrektora i innych
rodzajow godzin przewidzianych w rozporzadzeniu w sprawie Ramowych Plandéw
Nauczania (RPN),

8) mozliwos¢ przydzielania zaje¢ miedzyoddziatowych, pozalekcyjnych oraz innych zajec
edukacyjnych (w tym godzin przyznanych dodatkowo przez organ prowadzacy),

9) automatyczna weryfikacja plandw z RPN w zakresie danego roku szkolnego oraz

catego etapu edukacyjnego,

10) systemowa blokada mozliwosci zmiany godzin przydzielonych w latach poprzednich

w zakresie danego etapu edukacyjnego (mozliwos¢ edycji dotyczy¢ powinna tylko
biezgcego roku szkolnego lub lat przysztych),

11) automatyczne tworzenie arkusza zaje¢ oddziatu na podstawie zdefiniowanego planu

nauczania.
01960. Mozliwo$¢ definiowania godzin pracy oddziatu przedszkolnego z uwzglednieniem jego
specyfiki, w szczegdlnosci:
1) przydziatu godzin nauczycieli dla siatki dni i godzin pracy przedszkola
w poszczegdlnych oddziatach,
2) przydziatu godzin nauczycieli prowadzacych zajecia réwnolegle do zaje¢ grupowych

3)

np. zajec religii, jezyka angielskiego itp.,
przydziatu godzin wspomagania,



Fundusze
Europejskie
Program Regional

4)

| worrwepzrwo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s

Rozwoju Regionalnego *xx

ny

przydziatu godzin zajeé rewalidacyjnych.

01961. Rejestracja danych dotyczacych pracownikdw pedagogicznych Jednostek, niezbednych do

budowy arkusza organizacji:

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)
8)

9)
10)

grupowanie nauczycieli w ramach panelu zbiorczego dla organu prowadzacego na:

nauczycieli  zatrudnionych, nieobecnych z wyszczegdlnieniem powodoéw

nieobecnosci, planowanych do zwolnienia/przejScia na emeryture oraz wakaty.
mozliwo$é dodawania, edycji i usuwania danych zatrudnionych nauczycieli lub
wakatéw w Jednostce, co najmniej takich jak:

a) nazwiskoiimie,

b) Pesel lub oznaczanie nauczycieli nie posiadajgcych nr Pesel,

c) stopien awansu zawodowego,

d) kwalifikacje dotyczace awansu zawodowego,

e) forma zatrudnienia,

f) informacje o wyksztatceniu oraz ukonczonych uczelniach, a w szczegdlnosci:
nazwy uczelni; ukonczonego kierunku; nazwy dokumentu poswiadczajacego
ukonczenie oraz daty ukoniczenia,

g) staz pracy,

h) staz pedagogiczny,

i) data rozpoczecia trwajgcego stazu pedagogicznego,

j) data ztozenia wniosku, ktorym mowa w art. 9d ust. 8 ustawy z dnia 26 stycznia
1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2017 r. poz. 1189 z pdzn. zm.),

k) wskazanie stazystéw, nad ktérymi nauczyciel petni opieke,

I) wskazanie oddziatu, dla ktérego dany nauczyciel jest wychowawcg,

m) procentowy lub kwotowy wskaznik wzrostu wynagrodzenia za warunki pracy,

n) kwoty dodatkdw w tym motywacyjnego i funkcyjnego oraz innych z mozliwoscia
ich limitowania przez Zamawiajgcego zgodnie z regulaminem wynagradzania
w formie kwoty lub procentu pfacy zasadniczej, stawki bazowej lub innej
podstawy, kwot nagrody jubileuszowej, odprawy, odprawy wyptacanej z przyczyn
pracodawcy, ekwiwalentow.

definiowanie przydziatdw czynnosci nauczycieli, w tym z podziatem na grupy

w ramach grup miedzyoddziatowych oraz innych stosownie do specyfiki Jednostki.

definiowanie przydziatdw czynnosci nauczycieli zwigzanych z réznymi obowigzkami

i przypisanymi réznymi pensami godzinowymi oraz obliczanie etatu faczonego

z dwéch réznych penséw.

obliczenie etatéw nauczycieli oraz usrednionych godzin pracy.

obliczanie wielkosci etatu nauczycieli

definiowanie daty rozpoczecia i zakoriczenia pracy nauczyciela.

rejestracja danych w ramach kilku niezaleznych umoéw nauczyciela w tej samej

Jednostce.

definiowanie przewidzianych przez przepisy znizek obowigzkowego wymiaru godzin.

definiowanie uzupetnienia etatu nauczyciela w innej Jednostce wraz z okresleniem

miejsca rozpoznawania kosztéw danego nauczyciela.
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01962. Mozliwos$¢ dodawania, edycji i usuwania wszystkich wykorzystywanych w arkuszu organizacji

danych

pracownikdw administracji oraz obstugi, a takie wakatéw na stanowiskach

niepedagogicznych w Jednostce, w szczegdlnosci:

1) grupowanie pracownikéw pedagogicznych w ramach arkusza zbiorczego dla organu
prowadzgcego na: pracownikéw zatrudnionych, nieobecnych z wyszczegdlnieniem
powoddw nieobecnosci, planowanych do zwolnienia/przejscia na emeryture oraz
wakaty,

2) mozliwos¢ dodawania, edycji i usuwania danych zatrudnionych pracownikéw
niepedagogicznych lub wakatéw w Jednostce, co najmniej takich jak:

a) nazwiskoiimie,

b) Pesel lub oznaczanie nauczycieli nie posiadajgcych nr Pesel,

c) wyksztatcenie,

d) forma stosunku pracy,

e) staz pracy,

f) data zmiany stazu pracy,

g) stanowisko,

h) tygodniowy wymiar godzin pracy,

i) przypisanie kategorii zaszeregowania oraz kwot wynagrodzenia zasadniczego
wraz z dodatkami ptacowymi,

i) przypisanie kosztow wynagrodzenia do klasyfikacji budzetowej lub mozliwos¢ ich
rozbicia w przypadku zadan realizowanych w ramach kilku klasyfikacji .

3) definiowanie daty rozpoczecia i zakonczenia pracy pracownika administracji lub
obstugi,

4) rejestracja danych w ramach kilku niezaleznych uméw pracownika w tej samej
Jednostce.

01963. Tworzenie anekséw do arkuszy organizacji z zachowaniem nastepujgcych minimalnych
wymogow:

1) automatyczne nadawanie numerdw kolejnych anekséw,

2) mozliwosé wprowadzenia opisu aneksu,

3) mozliwosc¢ rejestracji daty rozpoczecia obowigzywania zapiséw aneksu,

4) data zakonczenia obowigzywania poprzedniego aneksu jest datg dnia
poprzedzajgcego nowego aneksu,

5) mozliwos¢ przygotowywania kilku anekséw z zachowaniem automatycznej kontroli
dat obowigzywania anekséw, aby nie naktadaty sie na siebie,

6) automatyczne uwzglednianie w aneksie ferii, Swigt oraz innych dni wolnych od nauki
zdefiniowanych centralnie w formie kalendarza roku szkolnego,

7) przygotowanie aneksu musi nastepowac poprzez kopiowanie dowolnego arkusza
i mozliwos$¢ nanoszenia zmian,

8) zachowanie petnej historii zmian w organizacji Jednostki wraz z mozliwoscig
przegladania w jednym miejscu historii pracy dowolnego nauczyciela,

9) mozliwos$¢ wydruku aneksu wg stanu na dzien obowigzywania wraz z poréwnaniem

10)

aneksu z poprzednim zatwierdzonym arkuszem,
mozliwo$¢é wydruku arkusza szkoty wg stanu na dziert obowigzywania aneksu w formie
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ustalonej z Zamawiajgcym na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Przygotowanie przez Jednostke projektu organizacji na nowy rok szkolny poprzez
wykorzystanie (skopiowanie) danych arkusza z poprzedniego roku szkolnego.

Mozliwo$¢ przygotowania raportu kontroli warunkéw arkusza na kazdym etapie
przygotowania projektu organizacji oraz arkusza organizacji. Kontrola zgodnosci powinna
minimalnie weryfikowaé poprawnos¢ przygotowanych arkuszy w zakresie:
1) zgodnosci planéw nauczania z Ramowym Planem Nauczania,
2) zgodnos¢ przydziatow godzin dyrektorskich,
3) przypisanie planu nauczania powigzanego z RPN do kazdego oddziatu,
4) zgodno$¢ przydziatdbw nauczycielskim z przydziatami godzin z poszczegdlnych
przedmiotéw do klas lub do grup,
5) zgodnos$¢ liczby ucznidow w oddziatach, grupach oraz ucznidw z orzeczeniem
w oddziatach z limitami zdefiniowanymi przez Organ Prowadzacy,
6) zgodnos¢ maksymalnej wielkoSci etatu  pracownikbw  pedagogicznych
i niepedagogicznych z limitami zdefiniowanymi przez Organ Prowadzacy,
7) weryfikacja przypisanie godzin ponadwymiarowych do klasyfikacji budzetowej,
8) weryfikacja wypetnienia pdol obowigzkowych, ktére wplywajg na prawidtowe
wypetnienie arkusza i przeliczenie kosztéw wynagrodzen.

Automatyczne blokowanie przekazywania projektu organizacji lub arkusza organizacji do
Organu Prowadzgcego w przypadku wykazanie rozbieznosci w raporcie zgodnosci.
Jednoczesnie uzytkownik bedacy reprezentantem Organu Prowadzgcego musi miec
mozliwos$¢ zdjecia blokady dla wybranego mechanizmu kontrolnego dla danej Jednostki.

Budowa planéw finansowych w ujeciu zadaniowym (budzet zadaniowy) dla wszystkich typow
Jednostek, w oparciu o centralnie ustalone definicje zadan (System musi umozliwia¢ Organowi
Prowadzgcemu ustalanie definicji zadan na kazdy rok) oraz w identyczny sposéb tworzone
definicje przynaleznosci do zadan poszczegdlnych funkcji petnionych przez pracownikéw oraz
zdefiniowanych wydatkéw. Zapewniona musi by¢ mozliwos¢ definiowania réznych zasad
przynaleznosci funkcji i wydatkéw dla réznych lat budzetowych oraz réznych typdw Jednostek,
parametréw klasyfikacji.

System musi posiadaé mechanizmy kontrolujgce identycznos¢ danych dostarczanych przez
Jednostke na wydrukach z systemu oraz w wers;ji elektronicznej przestanego arkusza.

Tworzenie planu finansowego w zakresie wydatkéw osobowych bazujgce $cisle na
przydziatach czynnosci arkusza, w szczegdlnosci:
1) budowa planéw finansowych w ujeciu zadaniowym (budzet zadaniowy) dla
wszystkich typdw Jednostek, w oparciu o centralnie ustalone definicje zadan,
2) mozliwos¢ tworzenia planu finansowego Jednostki w zakresie wynagrodzen
nauczycieli w oparciu o dwa lata szkolne (dwa arkusze organizacji),
3) mozliwos¢ ustalania przez Organ Prowadzacy definicji zadan na kazdy rok,
4) mozliwos¢ planowania wszystkich wydatkéw rzeczowych placéwki w szczegdtowosci:
zadanie — dziat — rozdziat — paragraf — tytut wydatku,
5) mozliwos¢ definiowania wiekszej szczegdétowosci planowania dla wybranych
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wydatkéw rzeczowych np. mediéw — planowanie wydatkéw na podstawie zuzycia
w ujeciu historycznym, wieloletnim,

6) tworzenie planow finansowych zespotéw szkét bez koniecznosci scalania danych
poszczegblnych szkdt wechodzgcych w sktad zespotu,

7) tworzenie planéw finansowych zespotdw szkét z  mozliwoscia  alokacji
wyodrebnionych wydatkéw wspdlnych z zakresu utrzymania budynku i infrastruktury
pomiedzy rozdziaty szkét wchodzgcych w sktad zespotu.

01970. Obstuga zmian w planach Jednostek oraz budzecie w obszarze edukacji poprzez:
1) inicjowanie przez kierownikow Jednostek wnioskdw o zmiany w planach finansowych,
2) wprowadzanie przez uzytkownikéw Organu Prowadzacego zmian w planach
Jednostek wynikajgcych z decyzji miasta,
3) przechowywanie petnej historii zmian w planie Jednostki oraz budzecie w obszarze
edukacji.

01971. Tworzenie zestawien zbiorczych prezentujgcych sytuacje finansowa Zamawiajgcego
w obszarze edukacji bez koniecznosci wykorzystania dodatkowych aplikacji, a takze procesu
scalania danych, w tym:

1) zatacznikdw do dokumentu budzetowego (zgodnych z formatem oraz tresciag
z obowigzujgcymi przepisami) w zakresie dochoddéw i wydatkéw, szczegdtowego
planu dochoddw i wydatkow (uktadu wykonawczego) z podziatem na zadania gminy,

2) zestawien pomocnych w weryfikacji: czy zbiorczy plan w dziedzinie edukacji
(obejmujgcy wszystkie Jednostki) zapewnia mozliwos¢ wyptaty wynagrodzen
nauczycieli na poziomie tzw. srednich ustawowych,

3) zestawien prezentujgcych strukture wynagrodzen nauczycieli oraz pracownikow
niepedagogicznych,

4) automatyczne tworzenie zestawien zbiorczych stanowiacych zatgczniki do uchwat
rady miejskiej lub zarzadzen Prezydenta w sprawie zmian w budzecie miasta
w obszarze edukacji lub planach Jednostek,

5) generowanie zestawien analitycznych do formatu XLS, ODS, PDF.

01972. Tworzenie zestawien prezentujgcych centralny obraz organizacji (arkusz zbiorczy), bez
koniecznosci uzycia dodatkowych aplikacji oraz procesu scalania danych z plikéw, w tym:

1) zapewniajacych mozliwosé odnajdowania miejsca zatrudnienia
nauczyciela/pracownika niepedagogicznego.

2) zapewniajgcych analize zatrudnienia nauczycieli wg co najmniej:
a) stopniawansu,
b) kwalifikacji,
c) petnionych funkcji,
d) nauczanych przedmiotow,
e) liczby godzin ponadwymiarowych,
f) struktury wiekowej.

3) prezentujacych dane o liczbie etatéw, umdw oraz faktycznie zatrudnionych oséb ( z
wyfaczeniem wakatéw),

4) prezentujgcych liste pracownikéw pedagogicznych i niepedagogicznych z opisem
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zatrudnienia (podstawowe warunki zatrudnienia czyli np. wskazaniu wielkosci etatu,
ilosci godzin, placéwkach, w ktérych pracownik jest zatrudniony, sposéb nawigzania
stosunku pracy) we wszystkich Jednostkach podlegtych pod Organ Prowadzacy,

5) zapewniajgcych analize zatrudnienia nauczycieli w obrebie miasta / gminy oraz
wsparcie prowadzenia centralnej polityki oswiatowej poprzez mozliwos¢ szybkiego
wyszukiwania i filtrowania danych o pracownikach zgromadzonych w systemie wg.
nastepujacych kryteriow:

a) dane podstawowe (nazwisko, imieg),

b) stopien awansu zawodowego,

c) wyksztatcenie,

d) stanowisko, obowigzek, znizka,

e) kwalifikacje pedagogiczne i pozostate,

f) nauczane przedmioty,

g) liczba godzin ponadwymiarowych,

h) statusu zatrudnienia (petnozatrudnieni, niepetnozatrudnieni, dopetniajacy etat,
nieobecni, kofczacy umowe, wakaty).

6) zapewniajgcych mozliwos¢ analizy liczby ucznidow/oddziatéw w kazdym typie
placéwek,

7) zapewniajacych mozliwosc analizy oddziatéw wg wybranych kryteriow wyszukiwania,
np. rodzaju oddziatu, formy ksztatcenia,

8) zapewniajacych mozliwos$¢ poréwnywania danych z projektu ze stanem biezgcym
w dowolnej Jednostce, typow Jednostek lub we wszystkich Jednostkach,

9) zapewniajgcych mozliwos¢ poréwnywania zmian wprowadzanych w planach
nauczania w kolejnych latach szkolnych dla tej samej Jednostki i oddziatu,

10) zapewniajacych mozliwos¢ prezentacji historii zatrudnienia nauczyciela w kolejnych
latach szkolnych dla danej Jednostki.

Zestawienia zbiorcze generowane na poziomie Organu Prowadzgcego muszg byé generowane
do formatu PDF, ODS, XLS.

Zestawienia zbiorcze przygotowywane na poziomie Organu Prowadzgcego muszg mieé
mozliwo$¢ anonimizacji danych dla wybranych uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ analize aktualnych i historycznych danych z arkuszy organizacji oraz
danych z SIO, w szczegdlnosci analizowanie zbiorczych danych z Arkuszy wraz
z poréwnywaniem danych organizacji wraz z danymi z SIO w minimalnym zakresie:

1) liczby ucznidw,

2) liczby etatow pedagogicznych z podziatem na subwencyjne i niesubwencyjne,

3) liczby uczniéw w podziale na typy orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego.
W celu realizacji tej funkcjonalnosci wymagana jest wymiana danych (ich eksport i import)
miedzy Systemem a SIO.
Zamawiajgcy dopuszcza przygotowanie eksportu danych z arkusza organizacyjnego do SIO w
terminie do 3 miesiecy od udostepnienia takiej mozliwosci przez MEN.
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4. Dziennik elektroniczny

Lp.

01976.

01977.

01978.
01979.

01980.
01981.

01982.

01983.

01984.

Wymagania

W zwigzku z obowigzkiem zapewnienia jednakowego dostepu do systemu zaréwno kadrze
nauczycielskiej, rodzicom i opiekunom oraz niepetnoletnim uczniom dopuszcza sie
w przypadku e-Dziennika zastosowanie autoryzacji uzytkownikéw danymi dostepowymi
specyficznymi dla tego rozwigzania.

Zwazywszy na specyfike i ztozonosé e-Dziennika oraz wielo$¢ wprowadzanych do niego
i przekazywanych rodzicom/opiekunom i uczniom informacji zaktada sie, ze obstuga wszelkich
zawartych w nim ustug realizowana bedzie w oparciu o standardy (formularze i interfejsy)
przygotowane w ramach e-Dziennika zgodnie ze standardami stosowanymi powszechnie
w tego typu rozwigzaniach. Dla utatwienia jednoznacznej interpretacji zakresu wymagan
zawartych w dalszej czesci niniejszego rozdziatu ustala sie, ze w kazdym miejscu, w ktérym
wymaganie zwigzane jest z obszarem innym niz obowigzkowe zajecia edukacyjne realizowane
z klasami uczniéw (np. zajeciami indywidualnymi, dodatkowymi, swietlicowymi, itd.) jest to
jasno wskazane w opisie.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie i modyfikowanie planu lekgc;ji.

System musi zawieraé dzienniki innych zaje¢ prowadzonych w szkole - swietlicy, pedagoga,
logopedy i psychologa szkolnego, zaje¢ pozalekcyjnych, zaje¢ z pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, nauczania indywidualnego, zindywidualizowanej sciezki ksztatcenia, doradcy
zawodowego.

System musi umozliwiac¢ rejestrowanie obserwacji zajec.

System musi zapewniaé mozliwos¢ oceniania w sposdb:
1) tradycyjny w skali 1-6,
2) punktowy,
3) oceniania ksztattujgcego,
4) oceniania opisowego (w edukacji wczesnoszkolnej),
5) za pomocg systemu mieszanego zawierajgcego pkt. a-c gdzie jednego ucznia
w ramach jednych zaje¢ mozna oceniac jednoczesnie kilkoma wybranymi sposobami.

System musi prezentowaé wyliczong Srednig wazong lub arytmetyczng w zaleznosci od
konfiguracji systemu. Wymaga sie, aby kazdy nauczyciel indywidualnie mogt zdecydowac
o wyborze algorytmu wyliczania sredniej na przedmiocie, ktérego naucza.

System musi umozliwia¢ wystawianie oceny za konkretne zadania okreslane dla catej grupy
ucznidow, np. praca domowa, sprawdzian oraz przypisywanie do tych kategorii kolorow (tak
zeby wystawiane za nie oceny byly tatwo rozpoznawalne na liscie) oraz wag.

W widoku prezentujgcym kazdg ocene muszg pojawial sie co najmniej nastepujace
informacje:
1) informacje o osobie, ktéra dodata ocene do bazy danych,
2) data oceny (wraz z mozliwoscig sprawdzenia dodatkowo daty fizycznego wpisania
oceny do bazy zapisywang przez system automatycznie),
3) kategoria oceny
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4) waga,
5) informacja czy ocena jest liczona do $redniej,
6) komentarz nauczyciela do oceny (jezeli zostat wpisany).

System musi umozliwia¢ rejestrowanie frekwencji uczniéw/wychowankéw, w tym na
zajeciach miedzyoddziatowych.

System musi umozliwia¢ :
1) odnotowanie nieobecnosci nieusprawiedliwionych,
2) odnotowanie nieobecnosci usprawiedliwionych,
3) odnotowanie spdznienia,
4) odnotowanie zwolnienia z danej lekcji,
5) definiowanie wiasnych typdw nieobecnosci oraz ich sposobu liczenia w statystykach
frekwencji (np. podkategoria zawody sportowe w kategorii nieobecnosc),
6) odnotowanie obecnosci.

System musi zawieraé funkcje e-usprawiedliwienia — umozliwiajgcg wystanie przez dowolnego
rodzica/opiekuna dziecka wniosku o usprawiedliwienie jego nieobecnosci w szkole za pomoca
dedykowanego formularza obejmujacego:
1) informacje o powodach nieobecnosci ucznia na zajeciach,
2) informacje o czasie usprawiedliwionej nieobecnosci (definiowanym co najmniej jako
zakres dat lub zakres godzin lekcyjnych w ramach jednego dnia).

Usprawiedliwienie wystane za pomocg modutu e-usprawiedliwienia musi spowodowaé po
akceptacji wniosku przez wychowawce automatyczng zmiane w dzienniku elektronicznym
nieobecnosci nieusprawiedliwionych na usprawiedliwione we wskazanym we whniosku
okresie. System musi mie¢ mozliwos¢ automatycznego usprawiedliwienia nieobecnosci
w zadanym z wyprzedzeniem przez nauczyciela okresie (np. w sytuacji kiedy rodzic zgtosi, ze
przez najblizszych 14 dni uczen nie bedzie obecny z powodu choroby i wysle odpowiednie
usprawiedliwienie system musi kazdg wpisang po dacie otrzymania e-usprawiedliwienia
nieobecnos$é nieusprawiedliwiong usprawiedliwi¢ w ramach zadanego okresu automatycznie.

System musi umozliwia¢ wprowadzanie tematéw lekcji, z mozliwoscig pobrania rozktadu
materiatu z zasoboéw dostepnej w systemie biblioteki. We wprowadzanych rozktadach
materiatu musi by¢ mozliwo$¢ opisania kazdego tematu wyswietlang potem w widokach
dziennika kazdej klasy informacja na temat umiejetnosci z podstawy programowej
realizowanej w ramach danego tematu. Przypisywanie do tematéw umiejetnosci z podstawy
programowej musi sie odbywaé na bazie przygotowanego przez Wykonawce stownika
podstawy programowej dla ksztatcenia ogdlnego w szkole podstawowe;j.

Dziennik elektroniczny musi posiada¢ mozliwos¢ kojarzenia tematéw lekcji zawartych
w rozktadach materiatéw nauczania z linkami do zasobdéw edukacyjnych umieszczonych
w sieci, na szkolnych serwerach lub na platformach edukacyjnych, dyskach sieciowych. Dostep
do tych zasobdw w sposdb utatwiony (dodatkowe menu, menu kontekstowe lub inne
rozwigzanie) powinien mie¢ nauczyciel podczas lekcji wybierajgc konkretny temat lekcji.

System musi umozliwia¢ rejestrowanie uwag z mozliwoscig ich kategoryzacji.
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System musi umozliwia¢ dostep do wybranych danych o uczniach zgodnie z uprawnieniami
(np. wychowawcy do danych swoich uczniéw).

System musi umozliwia¢ wygenerowanie zbiorczej informacji na temat konkretnego ucznia.
W widoku muszg znalez¢ sie informacje nt. wszystkich uzyskanych przez niego w biezgcym
roku szkolnym ocen, nieobecnosci oraz wszelkie uwagi wystane do rodzica przez nauczycieli
wraz z informacja czy dany rodzic przeczytat dang uwage.

System musi umozliwia¢ wydruk informacji o ocenach i frekwencji na zebranie z rodzicami.

System musi umozliwia¢ archiwizacje dziennikdw elektronicznych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w formacie xml.

System musi umozliwia¢ przyznanie wybranej grupie uzytkownikdw (domysinie
administratorowi, fakultatywnie co najmniej kazdemu nauczycielowi w szkole Ilub
wychowawcom klas) uprawnien do tworzenia dowolnych grup uczniéw:

1) wewnatrzklasowych,

2) miedzyklasowych, ztozonych z uczniéw klas tego samego poziomu,

3) miedzyklasowych, ztozonych z uczniéw klas réznych poziomow.

System musi posiadaé¢ mozliwos¢ planowania zastepstw doraznych, w tym:

1) taczenia grup na zastepstwie (grup w ramach jednego oddziatu lub grup z kilku
oddziatow),

2) dzielenia oddziatéw na grupy na zastepstwie,

3) odwotania lekgji,

4) przesuniecia zaje¢,

5) informacje o planowanych zmianach (zastepstwach, przesunieciach lub odwotaniach)
muszg by¢é nanoszone automatycznie na widok planu lekcji prezentowanego
uczniom/rodzicom,

6) zchwilg zaplanowania zastepstw, do nauczycieli skierowanych do ich realizacji, musza
zostacé wystane (poprzez wbudowany modut wiadomosci tekstowych) automatycznie
powiadomienia o zmianach wprowadzonych w ich planach lekcji.

System musi umozliwia¢ prowadzenie ewidencji zastepstw w oparciu o wprowadzony do
dziennika elektronicznego plan lekcji zaje¢ obowigzkowych oraz musi utatwiaé rozliczanie
zastepstw. Wymagania minimalne:

1) wyszukiwanie nauczycieli zastepujgcych, ktérzy z jednej strony bedg w stanie najlepiej
zrealizowad zastepstwo (uczgcy tych samych przedmiotow, uczacy w tym samym
oddziale innych przedmiotéw), a z drugiej zastepstwo bedzie skorelowane z ich statym
planem lekcji (np. zastepstwa w okienkach, bezposrednio przed lub po lekcjach),

2) prowadzenie ewidencji nieobecnosci nauczycieli,

3) przygotowanie (w formie raportow: nieobecnosci nauczycieli oraz zrealizowanych
zastepstw) danych przydatnych do celéw naliczenia naleznego wynagrodzenia za
zastepstwa.

System musi umozliwiac realizacje wszystkuich zajec realizowanych w oparciu o arkusz tj. NI,
ZS, Wybrane Zajecia Edukacyjne Realizowane Indywidualnie, Rewalidacje, Innowacje.
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System musi posiadaé¢ modut zarzgdzania wycieczkami obejmujacy:

1) mozliwos¢ tworzenia grup wycieczkowych sktadajgcych sie z dowolnej liczby uczniow
pochodzacych z dowolnych klas w szkole,

2) wszystkie wymagane rozporzgdzeniem elementy,

3) mozliwosé wskazania kierownika wycieczki oraz opiekunéw sposréd wszystkich
nauczycieli w szkole,

4) mozliwos$¢ dodania do wycieczki dowolnego uczestnika lub opiekuna spoza szkoty
(uwzglednianych potem na wydruku karty wycieczki),

5) mozliwos¢é wprowadzenia harmonogramu wycieczki obejmujgcego doktadny zakres
dat i godzin zegarowych trwania wycieczki oraz jednoczesnie wskazanie niezaleznie
ile godzin lekcyjnych, z jakich przedmiotéw i z jakimi tematami zostanie zapisanych
w dziennikach lekcyjnych wszystkich klas, z ktérych uczniowie brali udziat w wycieczce
jako zrealizowane w ramach danej wycieczki,

6) przy kazdej wskazanej do wprowadzenia do dziennika lekcji realizowanej w ramach
wycieczki musi byé mozliwosé oznaczenia czy powinna ona zosta¢ doliczona do
realizacji ramowego planu nauczania czy nie,

7) mozliwosé szybkiego uzupetnienia frekwencji na wycieczce na zbiorczym widoku
obejmujgcym wszystkich ucznidw uczestniczacych w wycieczce (nawet jesli pochodzg
z réznych klas lub grup zajeciowych) wraz z automatycznym przeniesieniem tych
danych do wtasciwych dziennikéw lekcyjnych,

8) mozliwos¢ generowania gotowej karty wycieczki zgodnej z wzorem MEN,

9) mozliwos¢ odwotywania zaje¢ wynikajgcych z planu lekcji jesli cata klasa realizuje
zajecia na wycieczce - jezeli odwotano zajecia przez modut Wycieczki, w planie lekcji
klasy musi zosta¢ wyswietlone powiadomienie o odwotaniu zaje¢, a w kalendarzu
wydarzen klasowych musi zosta¢ wyswietlone powiadomienie o odwotaniu zaje¢,

10) tematy zaje¢ dodane przez modut Wycieczki muszg w dzienniku lekcyjnym by¢
wyraznie oznaczone jako realizowane na wycieczce.

Dostep do dziennika musi by¢ mozliwy za pomocy urzadzen mobilnych zgodnie
Z uprawnieniami.

System musi umozliwia¢ komunikacje szkolng poprzez wysytanie komunikatow przez
nauczycieli do innych nauczycieli, uczniow i rodzicow.

System musi byé wyposazony w modut umozliwiajagcy prowadzenie i wydruk arkuszy ocen
uczniéw.

System musi umozliwia¢ mozliwos¢ przygotowania i przeprowadzania ankiet.

System musi umozliwia¢ wypetniane Swiadectw oraz zapisywanie przygotowanych drukow
w uniwersalnym formacie (np. pdf) na podstawie szablonéw opracowanych zgodnie
z aktualnymi wzorami opublikowanymi w zatacznikach do rozporzadzen ministra do spraw
oswiaty oraz podglad wydruku i drukowanie wypetnionych formularzy (Swiadectw - na
giloszach).

System musi by¢ wyposazony w modut Sekretariatu Szkolnego umozliwiajgcy co najmnie;j:
1) uzupetnianie ksiegi ewidencji oraz ksiegi ucznia,
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prowadzenie rejestru legitymacji szkolnych oraz wydruk legitymacji na giloszach,
prowadzenie rejestru wypadkow,

przygotowanie i wydruk zaswiadczen (np. potwierdzenia, ze dziecko jest uczniem
szkoty),

przygotowania i wydruku zestawien dzieci realizujgcych obowigzek szkolny oraz inne
satystyki ( co najmniej zestawienie uczniow wg roku urodzenia i ptci, uczniowie
z niepetnosprawnoscig lekka, dyslektycy, uprawnieni do dowozenia),

mozliwos$é tworzenia zestawien np. rodzaju orzeczen czy dzieci spoza obwodu.

musi wspomagaé dyrektora w zakresie analiz. System musi posiadaé¢ zestaw

nastepujgcych analiz zwigzanych z frekwencjg, postepami w nauce, Srednig ocen oraz

klasyfikacjami:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

02008. System
1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)

Oceny ucznia oraz frekwencje z podziatem na:

a) Klasy,

b) jednostki szkolne w przypadku zespotéw szkodt,

c) zakres czasowy (np. semestr 1, semestr 2, konkretny miesigc),
d) konkretny przedmiot,

klasyfikacje srddroczng i roczng,

miesieczne zestawienia frekwencji,

procentowe rankingi frekwencji z podziatem na oddzialy oraz poszczegélnych
uczniow,

wykres ocen $rédrocznych i rocznych,

wykaz uczniéw z oceng niedostateczng oraz nieklasyfikowany,
zestawienie ocen z zachowania,

srednig przedmiotdw, klas oraz ucznidw.

musi umozliwia¢ dostep rodzicom do danych o uczniu. Zakres wymaganych danych:
oceny czgstkowe, przewidywane, srddroczne, koricowe i zewnetrznych egzamindw,
listy uwag/pochwat,

o absencji,

aktualny plan lekcji (obejmujacy takie informacje o wprowadzanych na biezgco
doraznych zmianach i zastepstwach),

rejestr zrealizowanych lekcji oraz ich tematow,

terminarz sprawdziandéw i innych waznych wydarzen klasowych,

informacja o zadaniach domowych.

02009. System musi umozliwia¢ komunikacje rodzicow z nauczycielami: odbieranie komunikatéw od

wychowawcy i wystanie komunikatu do wychowawcow.

02010. System musi wspomaga¢ wychowawce w zakresie analiz:
1) liczba logowan opiekundw i uczniéw,
2) liczba ucznidw z okreslong $rednig ocen,
3) liczba uczniéw bez ocen niedostatecznych,
4) liczba uczniow z jedng oceng niedostateczng,
5) liczba ucznidéw z trzema i wiecej ocenami niedostatecznymi,
6) frekwencja ucznidw.
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5. System do zarzgdzania organizacj pracy placowki i rozliczania optat przedszkolnych

1) Wymagania ogodlne

Lp.

02011.

02012.

02013.

02014.

02015.

02016.

02017.

02018.

020189.

Opis wymagan

System musi by¢ efektywnym narzedziem stuzgcym do ewidencji danych i prowadzenia
rozliczen finansowych dzieci w przedszkolu. Dodatkowo ma petni¢ funkcje informacyjno-
komunikacyjng w kontaktach z rodzicami oraz funkcje dziennika zaje¢ przedszkolnych.
Zastosowana technologia ma umozliwia¢ wdrozenie systemu na poziomie catej gminy.

System musi posiada¢ jedng centralng baze, dostepng przez Internet dla wszystkich
podlegtych jednostek. System powinien byé zbudowany w oparciu o rozproszong architekture
tréjwarstwowa.

Wymog posiadania przegladarki internetowej wraz z dostepem do Internetu jest jedynym
warunkiem pracy w systemie. Praca w aplikacji nie moze wymagac instalacji dodatkowego
komercyjnego oprogramowania wspomagajgcego generowanie raportow, statystyk
i wydrukow.

System musi zapewnia¢ kontrole dostepu do programu, ustalanie poziomu uprawnien
poszczegblnych uzytkownikéw oraz haset.

System musi zapewniac automatyczne tworzenie kopii bezpieczenistwa.

System musi mie¢ mozliwos¢ zaimportowania podstawowych danych ewidencyjnych dzieci
oraz rodzicow/opiekunow z pliku w formacie Excel, Open Office udostepnianego klientowi
w procesie wdrozenia.

Podstawy prawne, ktére musi spetniaé¢ program: USTAWA z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie
ustawy o systemie oswiaty oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2013 poz. 827).

Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane
wymagania i posiada¢ funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajgcego.

Razem z dostawg programu, musi zostata¢ dostarczona aktualna instrukcja do programu
w wersji elektronicznej lub papierowe;.

2) Wymagania szczegétowe

L.p.

02020.

Opis wymagan

System musi posiada¢ modut kartotek umozliwiajgcych prowadzenie ewidencji danych

jednostek, grup, dzieci, rodzicéw, w tym:

1) wprowadzanie i edycja danych (dzieci i rodzicdw, jednostek, grup),

2) kopiowanie danych dziecka miedzy jednostkami,

3) przenoszenie dziecka miedzy grupami,

4) mechanizm promocji dzieci na nowy rok szkolny,

5) ewidencja kandydatow,

6) archiwum danych dzieci, ktére zakorczyty edukacje w danym przedszkolu,
7) prowadzenie jednostek wakacyjnych,
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8) korespondencja seryjna dla wybranych druczkow.

02021. System musi posiada¢ modut rozrachunkéw do dokonywania miesiecznych naliczen optat
z mozliwoscig wprowadzania wptat, umorzen, zwrotéw, przeksiegowan, drukowania kwitkow
(wptaty gotowkowe), a takze:

1) definiowania indywidualnych ustawien przypiséw (optat) dziecka — optaty za pobyt,
zywienie i dodatkowe,

2) prowadzenia ewidencji obecnosci na optatach za pobyt, positek i dodatkowych,

3) automatycznego naliczania optat w oparciu o czytniki kart zblizeniowych i ustawienia
przypisow,

4) rozliczania optat z dofinansowaniem i ze znizkami,

5) dokonywania rozliczen koncowych,

6) wyliczania odsetek réwniez z kwotg graniczng,

7) podgladu szczegétowego algorytmu naliczenia,

8) drukowania zestawienia optat dla rodzica,

9) automatyczny podziat wptaconej przez rodzica kwoty na poszczegdlne optaty zgodnie
ze zdefiniowanymi wczesniej priorytetami (zaréwno przy wptatach przelewem, jak
i w kasie).

02022. System musi umozliwia¢ jego parametryzacje do indywidualnych wymagan placéwki oraz
tworzenia szczegdtowych ustawien optat ewidencjonowanych w przedszkolu (optaty za pobyt,
positek, dodatkowe). Ponadto musi posiadaé¢ mozliwos¢ ustawienia kont bankowych, odsetek,
dni wolnych.

02023. System musi posiada¢ modut dla rodzicow dzieci uczeszczajacych do poszczegdlnych

przedszkoli. Panel ten ma miedzy innymi stuzy¢ komunikacji placdwki z rodzicami, a takze

rodzicow z innymi rodzicami. Po zalogowaniu rodzic musi mie¢ dostep do nastepujgcych

funkcjonalnosci:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

naleznosci z mozliwoscia przejrzenia historii dokonanych pfatnosci oraz
z wyszczegllnieniem biezgcych ptatnosci za przedszkole, zawierajagcy numer
ptatnosci, date ptatnosci, termin ptatnosci, kwota do zaptaty, informacja
o nadptacie/niedoptacie jezeli powstata oraz numer konta, na ktére nalezy dokonac
ptatnosci,

jadtospis (dzienny i tygodniowy),

komunikaty indywidualne lub grupowe (tablica ogtoszen dziennych i okresowych),
nieobecnosci (zgtaszanie nieobecnosci dziecka na wybranych zajeciach, w wybranym
dniu lub tygodniu, podglad obecnosci w catym miesigcu tgcznie z godzinami wejsé
i wyjsc),

aktywacja / blokowanie kart do czytnikéw zblizeniowych,

druki — pobranie i wydruk druczkéw przygotowanych i opublikowanych przez
przedszkola (m.in.: upowaznienie do odbioru dziecka, umowa z przedszkolem gotowa
do podpisu),

mozliwos$é personalizacji konta, np. ustawienia odnosnie prywatnosci , zmian loginu
i/lub hasta,

dokonywanie ptatnosci on-line za posrednictwem systemu Paybybet,
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nadanie loginu i pinu do karty.

02024. Panel rodzica musi by¢ dostepny réwniez z poziomu aplikacji mobilnej na system operacyjny

Android
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

02025. System

, ktéra powinna posiadac podsiadajgcej nastepujgce funkcjonalnosci:

podglad biezacych naleznosci,

zgtaszanie nieobecnosci dziecka na wybranych zajeciach lub w catym dniu/dniach,
podglad jadtospisu na dany dzien lub na caty tydzien,

podglad ogtoszen publikowanych po stronie przedszkola na dany dzien,
komunikacja z innymi rodzicami oraz pracownikami przedszkola,

zablokowanie karty w przypadku jej zgubienia lub kradziezy,

podglad godzin wejsé-wyjs¢ dziecka w przedszkolu z biezgcego tygodnia.

musi umozliwia¢ generowanie wydrukéw i raportéw zwigzanych z optatami za

przedszkole, a takze zwigzanych z prowadzeniem dziennikow zaje¢ przedszkolnych m.in.:

1) raportu operacji bankowych za dowolny okres, ktéry uwzglednia wptaty wykonane
przelewem,

2) raportu operacji kasowych za dowolny okres, ktdry uwzglednia wptaty wykonane
gotowka w kasie,

3) raportu naleznosci za dowolny okres z okresleniem bilansu otwarcia i zamkniecia,

4) zestawienia obecnosci dzieci w dniu jak i w miesigcu.

02026. System musi umozliwia¢ ewidencje czasu pobytu dziecka w przedszkolu:

1) ewidencja musi byé prowadzona poprzez rejestrowanie zdarzen za pomoca czytnikdéw
kart zblizeniowych

2) przypisanie kodu PIN, ktéry rodzic/opiekun dziecka moze wprowadzi¢ w razie
zapomnienia karty,

3) pin musi sktadac sie od 4 do 8 cyfr,

4) reczne wprowadzenie zdarzenia wejscia/wyjScia dziecka przez pracownika
obstugujacego program w momencie, gdy rodzic zapomni dokona¢ weryfikacji,

5) modut ewidencji czasu pobytu dziecka musi zawiera¢ opcje konfiguracji
poszczegdblnych optat tak, aby korzystaty z ewidencji zdarzen (wejscia i wyjscia dziecka
do / z przedszkola), zarejestrowanych za pomoca czytnikéw kart zblizeniowych,

6) system musi takze umozliwi¢ generowanie raportéw i statystyk opartych na
zarejestrowanych zdarzeniach wejs¢ i wyjs¢ dziecka z przedszkola,

7) zamawiajagcy wymaga, aby w ramach postepowania dostarczono réwniez
kompatybilne z systemem oraz z czytnikami w iloSci 8 sztuk, karty zblizeniowe w ilosci
2000 sztuk z mozliwoscig personalizacji.

02027. System musi posiada¢ modut dla administratora systemu z minimalnymi uprawnieniami do:

1) zamkniecia okresu — zablokowania edycji miesiaca rozliczonego,

2) utworzenia kont pozostatym uzytkownikom systemu, rozszerzenia lub zmniejszenia
istniejacych uprawnien,

3) dostepu do statystyki logowan — opcja wyswietla dane dotyczace logowania
poszczegdlnych uzytkownikdw systemu,

4) zdefiniowania wiasnych stownikéw nazw,

5) importu/eksportu danych do i z innych systemdw (System FK oraz z innych systemoéw
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jesli zostato to okreslone w SOPZ)
6) utworzenia wzorow drukéw dostepnych do wygenerowania dla wszystkich dzieci
w jednostce.

System musi posiada¢ modut dziennika zaje¢ przedszkolnych, umozliwiajgcego ewidencje
i prowadzenie dziennikdw zaje¢ przedszkolnych, grupowych i indywidualnych
(specjalistycznych) oraz mozliwo$¢ wprowadzenia miesiecznego i tygodniowego planu pracy
dla zaje¢ przedszkolnych.

System musi umozliwi¢ uzytkownikowi przypisanie karty do dziecka oraz jej blokade po stronie
jednostki.

System musi umozliwic¢ integracje z wybranym systemem bankowym, tj. import wyciggéw
przelewdw i ksiegowanie ich w systemie.

Z uwagi na fakt, iz ksiegowosé podlegtych jednostek, moze by¢ prowadzona przez organ
prowadzacy, system musi posiada¢ modut dedykowany dla jednostki obstugujgcej, jako
organu prowadzgcego i rozliczajgcego finanse podleglych jednostek. Minimalna
funkcjonalnos$¢ modutu to:
1) podglad danych teleadresowych wszystkich jednostek oraz biezgcy stan rozliczen
finansowych jednostek,
2) prowadzenie ksiegowosci poszczegdlnych jednostek, wiacznie z synchronizacjg
z systemem bankowym miasta (import z wptat z przelewdéw),
3) generowanie raportdw oraz wydrukéw w ujeciu globalnym (wszystkie placéwki), jak
réwniez dla poszczegdlnych przedszkoli (jednostkowo),
4) zarzadzanie systemem oraz konfiguracja ustawien dla wszystkich jednostek w miescie
oraz zdefiniowanie ustawien optat zgodnych z uchwatg Rady Miasta,
5) komunikacja z pracownikami placowek oraz rodzicami.

Czytniki kart zblizeniowych (sztuk 8 szt.) oraz karty zblizeniowe (2000 sztuk) -skonfigurowane
i kompatybilne z systemem do zarzadzania organizacjg pracy placéwki, wraz z odpowiednim
oprogramowaniem:
1) umozliwiajgce odczyt kart zblizeniowych w technologii MiFare,
2) zabezpieczone obudowg chronigcg przed dostepem do urzadzenia oséb
niepowotanych oraz umozliwiajgcg bezproblemowy odczyt kart,
3) spetniajgce wymagania szczegotowe, bedgce minimalnymi wymogami:
a) Wi-Fi 802.11 b/g/n,
b) Modut NFC,
c) 16 GB pamieci wewnetrznej,
d) 1GBRAM.

E-rekrutacje

1) Wymagania ogodlne

Lp.

02033.

Opis wymagan

System musi sktadac sie z dwdch rodzajéw widokéw:
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1) cze$¢ publiczna - dla rodzicéw, dostepna przez przegladarke internetows, za
posrednictwem ktdrej kandydat rejestruje sie do placowki oswiatowej, a nastepnie
logujac sie za pomocg indywidualnego loginu i hasta moze sledzi¢ na biezgco postep
procesu rekrutacji,

2) cze$é rekrutacyjna - przeznaczona dla komisji rekrutacyjnych, dostepny przez
przegladarke internetowg bez koniecznosci instalacji dodatkowych komponentéw —
musi umozliwia¢ komisjom obstuge procesu rekrutacji.

02034. System musi by¢ dostepny w przegladarkach internetowych w najnowszej wersji na dzien
ztozenia oferty (Safari, Chrome, Firefox, Internet Explorer, Edge i Opera) i dwdch poprzednich.

02035. System musi by¢ zbudowany w technologii RWD (Responsive Web Design) zapewniajgc
dostep do platformy z urzadzen mobilnych poprzez przegladarki internetowe.

02036. System musi by¢ zgodny z WCAG 2.1.

02037. Wykonawca w ramach Zamdwienia musi zapewni infrastrukture w modelu SaaS niezbedng

dla eksploatacji systemu co najmniej w okresie gwarancji, umozliwiajacg korzystanie przez
uzytkownikéw z systemu w trybie ciggtym (24 godz. na dobe, 7 dni w tygodniu).

02038. System musi by¢ zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

02039. System musi pozwala¢ na autoryzacje dwustopniowg (email, token).

2) Wymagania e-rekrutacje - szkoty
Lp. Opis wymagan

02040. Modut musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do prezentacji oferty edukacyjnej szkot
objetych elektronicznym systemem rekrutacji, w tym do opisu szkoty.

02041. Modut musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do prezentacji zasad naboru oraz
terminarza rekrutacji.

02042. Modut musi zapewniaé w czesci publicznej dostep do plikdw i instrukcji obstugi systemu dla
kandydatdw i ich rodzicow.

02043. Modut musi posiada¢ mechanizmy, pozwalajgce na udostepnienie w czesci publicznej
wyszukiwania szkoty obwodowe]j na podstawie wybranej ulicy oraz wprowadzonego numeru
domu.

02044. Modut musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do komunikatéw i aktualnosci

zamieszczanych dla kandydatdw i ich rodzicéw przez pracownikéw Organu Prowadzgcego.

02045. Modut musi umozliwia¢ w czesci publicznej systemu rejestracje oraz wydruk uzupetnionego
zgtoszenia do szkoty obwodowej.
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Modut musi umozliwiaé w czesci publicznej systemu uzupetnienie kryteriéw naboru, zgodnych
z przyjetymi zasadami rekrutacji (w przypadku uruchomienia naboru dzieci spoza obwodu
szkoty).

Modut musi umozliwia¢ ztozenie wniosku o przyjecie dziecka spoza obwodu po zakoriczonym
terminie przyjmowania zgtoszen od rodzicéw dzieci obwodowych.

Modut musi umozliwia¢ edycje wniosku lub zgtoszenia w czesci publicznej systemu przez
kandydata lub jego rodzica do czasu zatwierdzenia wniosku/zgtoszenia w placéwce(modut
musi umozliwi¢ wycofanie wniosku/zgtoszenia i ztozenie ponownie).

Modut musi zapewnia¢ w czesci publicznej systemu funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg przestanie
nowego hasta do konta na wskazany we wniosku/zgtoszeniu adres poczty
elektronicznej. Zamawiajacy dopuszcza jako rozwigzania réwnowaznego: przestanie nowego
hasta na adres email stuzgcy do rejestracji.

Modut musi umozliwia¢ dostep w czesci publicznej do monitorowania statusu
whiosku/zgtoszenia w systemie na kazdym etapie rekrutacji.

Modut musi zapewniaé w czesci publicznej dostep do informacji o wynikach rekrutacji zgodnie
z harmonogramem, w tym otrzymanie wynikdw rekrutacji na wskazany we
whiosku/zgtoszeniu adres poczty elektroniczne;j.

Modut musi posiada¢ mechanizmy pozwalajgce na dokonanie potwierdzenia woli zapisu do
placéwki kwalifikacji z poziomu konta kandydata/rodzica w czesci publicznej (w zaleznosci od
decyzji Zamawiajgcego) (w przypadku naboru dzieci spoza obwodu).

Modut musi umozliwia¢ tworzenie przez placéwki objete systemem elektronicznej rekrutacji
opisu szkoty oraz opisu oddziatéw/grup rekrutacyjnych.

Modut musi zapewnia¢ kontrole utworzonych oddziatéw/grup rekrutacyjnych przez Organ
Prowadzacy z mozliwoscig podgladu i edycji wprowadzonych przez placdwke informacji.

Modut musi umozliwiaé wprowadzenie i potwierdzenie wnioskéw dla dzieci spoza obwodu
przez szkote wskazang na pierwszym miejscu listy preferencji kandydata.

Modut musi zapewniac obstuge procesu przyje¢ kandydatow z obwodu, w szczegdlnosci:

1) podglad wprowadzonej listy kandydatéow obwodowych, w tym mozliwosc¢
zaimportowania pliku w formacie pliku arkusza kalkulacyjnego z listg kandydatéw
obwodowych (Zamawiajgcy przewiduje import danych: Imie i nazwisko, Pesel
kandydata, Adres zameldowania ),

2) wprowadzenie w systemie we wniosku/zgtoszeniu przez rodzica/prawnego opiekuna
adresu zamieszkania powoduje wskazanie szkoty obwodowej kandydata,

3) dostep do informacji o statusie wniosku kandydata z obwodu placéwki.

Modut musi umozliwia¢ przyporzadkowanie dzieci posiadajgcych orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego do oddziatéw/grup rekrutacyjnych przeznaczonych dla dzieci
z orzeczeniem w drodze indywidualnej decyzji dyrektora placéwki.
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Modut musi posiadaé mechanizmy pozwalajace na ustalenie kolejnosci przyje¢ kandydatow,
ktorzy uzyskali ta sama liczbe punktéw w procesie rekrutacji na podstawie potwierdzonych
kryteridw.

Modut musi zapewnia¢ utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatéw
zakwalifikowanych i list kandydatéw niezakwalifikowanych.

Modut musi zapewniac utworzenie i przygotowanie do publikacji list kandydatéw przyjetych
i list kandydatéw nieprzyjetych.

Modut musi zapewniaé zamkniecie etapu pracy indywidualnie przez kazdg placéwke biorgca
udziat w elektronicznej rekrutacji.

Modut musi zapewniac obstuge procesu rekrutacji uzupetniajgcej prowadzonej wedtug zasad
naboru, przy czym w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego:
1) rekrutacja moze byé prowadzona z wykorzystaniem wszystkich mechanizméw
wykorzystanych na pierwszym etapie rekrutacji,
2) rekrutacja moze by¢ wprowadzona przy wsparciu elektronicznego systemu tj.
internetowa publikacja liczb wolnych miejsc, aktualizowanych na biezgco przez Organ
Prowadzacy.

Modut musi zapewnia¢ pracownikom Organu Prowadzgcego wysytanie komunikatéw do
wszystkich uzytkownikéw placéwek, ktérzy majg zatozone konta w systemie elektronicznej
rekrutacji.

Modut musi zapewnia¢ pracownikom Organu Prowadzgcego pobieranie z systemu raportéw
w formacie arkusza kalkulacyjnego na kazdym etapie procesu rekrutacji, dotyczacych:

3) oferowanej liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

4) liczby kandydatow zamieszkatych w obwodzie placéwki,

5) liczby kandydatow uczestniczacych w procesie rekrutacji z uwzglednieniem placéwki
preferencji, statusu wniosku,

6) liczby kandydatéw z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego,

7) liczby kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych,

8) liczby kandydatow przyjetych i nieprzyjetych,

9) liczby zgtoszen kandydatow do szkoty obwodowej,

10) liczby kandydatéw do oddziatéw/grup rekrutacyjnych, w ktérych wymagane jest
dodatkowe postepowanie (sprawdziany predyspozycji jezykowych, préba sprawnosci
fizycznej),

11) minimalnej, sredniej i maksymalnej liczby punktéw kandydatow zakwalifikowanych
i przyjetych,

12) liczby kandydatéw z gminy i spoza gminy.

Modut musi zapewnia¢ pracownikowi Organu Prowadzacego obstuge procesu symulacji
przydziatu, w szczegdlnosci:

1) wyswietlane w czasie przydziatu raporty powinny pozwala¢ na zmiane limitéw miejsc
w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

2) dostep do informacji o liczbie kandydatéw biorgcych udziat w kwalifikacji (w tym
obwodowych oraz z pierwszej i kolejnych preferenciji),
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3) dostep do informacji o liczbie kandydatéw zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych
(w tym obwodowych oraz pierwszej i kolejnych preferenc;ji),

4) dostep do informacji o wyniku punktowym ostatniego zakwalifikowanego kandydata,

5) dostepu do informacji o liczbie wolnych miejsc,

6) pobranie z widoku symulacji arkusza kalkulacyjnego lub tekstowego z danymi
zawartymi w raporcie, z mozliwoscig ograniczenia liczby wyswietlanych danych.

02066. Modut musi umozliwia¢ w toku rekrutacji wprowadzanie korekt w ofertach szkét objetych
elektronicznym systemem rekrutacji, w tym dodawanie i usuwanie oddziatow/grup
rekrutacyjnych oraz zmiany liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych.

3) Wymagania e-rekrutacje - przedszkola

Lp. Opis wymagan

02067. Modut musi zapewniaé dostep w czesci publicznej do prezentacji oferty edukacyjnej placéwek
objetych elektronicznym systemem rekrutacji, w tym do opisu przedszkola, listy i liczby
oddziatéw.

02068. Modut musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do prezentacji zasad naboru oraz

terminarza rekrutacji.

02069. Modut musi zapewniaé w czesci publicznej dostep do plikdw i instrukcji obstugi systemu dla
rodzicow.
02070. Modut musi umozliwia¢ edycje wniosku w czesci publicznej systemu przez rodzica do czasu

zatwierdzenia wniosku w placéwce (modut musi umozliwi¢ wycofanie wniosku i ztozenie
whniosku ponownie).

02071. Modut musi zapewnia¢ dostep w czesci publicznej do komunikatéw i aktualnosci
zamieszczanych dla rodzicéw przez pracownikéw Organu Prowadzgcego.

02072. Modut musi zapewnia¢ w czesci publicznej systemu funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg przestanie
nowego hasta do konta na wskazany we wniosku adres poczty elektroniczne;.

02073. Modut musi umozliwia¢ dostep w czesci publicznej do monitorowania statusu wniosku
w systemie na kazdym etapie rekrutacji.

02074. Modut musi zapewnia¢ otrzymanie wynikéw rekrutacji na wskazany we wniosku adres poczty
elektronicznej. Modut posiada mechanizmy pozwalajace na dokonanie potwierdzenia woli
zapisu do placéwki kwalifikacji z poziomu konta rodzica w czesSci publicznej (w zaleznosci od
decyzji Zamawiajgcego).

02075. Modut musi zapewnia¢ kontrole utworzonych oddziatéw/grup rekrutacyjnych przez Organ
Prowadzacy z mozliwoscig podgladu wprowadzonych przez placéwke informacji.

02076. Modut musi posiada¢ mechanizmy pozwalajgce na wprowadzenie dziecka kontynuujgcego
edukacje w kolejnym roku szkolnym.
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Modut musi pozwala¢ na odnotowanie we wniosku kandydata informacji o odroczeniu
obowigzku szkolnego. Brak zaznaczonej informacji o odroczeniu obowigzku szkolnego
powinien uniemozliwia¢ wypetnienie wniosku w rekrutacji do przedszkoli.

Modut musi umozliwia¢ wprowadzenie i potwierdzenie wnioskow w systemie przez placéwke
wskazang na pierwszym miejscu listy preferencji kandydata.

Modut musi zapewnia¢ mozliwos¢ wprowadzenia zmian w listach preferencji kandydatéw
zgodnie z zasadami rekrutacji.

Modut musi umozliwiaé przyporzadkowanie dzieci posiadajgcych orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego do oddziatéw/grup rekrutacyjnych przeznaczonych dla dzieci
z orzeczeniem w drodze indywidualnej decyzji dyrektora placéwki wskazanej przez rodzica na
liscie preferencji

Modut posiada mechanizmy pozwalajace na ustalenie kolejnosci przyje¢ dzieci, ktére uzyskaty
te samg liczbe punktéw w procesie rekrutacji na podstawie spetnianych przez kandydata
kryteriéw przyjec.

Modut musi zapewniaé utworzenie i przygotowanie do publikacji list dzieci zakwalifikowanych
i list dzieci niezakwalifikowanych.

Modut musi zapewniac utworzenie, przygotowanie oraz wydrukowanie do publikacji list dzieci
przyjetych i list dzieci nieprzyjetych w podziale na placéwki

Modut musi zapewnia¢ zamkniecie etapu pracy indywidualnie przez kazda placdwke biorgca
udziat w elektronicznej rekrutacji.

Modut musi zapewnia¢ obstuge procesu rekrutacji uzupetniajgcej prowadzonej wedtug zasad
naboru, przy czym w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego:
1) rekrutacja moze by¢ prowadzona z wykorzystaniem wszystkich mechanizméw
wykorzystanych na pierwszym etapie rekrutacji,
2) rekrutacja moze by¢ wprowadzona przy wsparciu elektronicznego systemu tj.
internetowa publikacja liczby wolnych miejsc, aktualizowanych na biezgco. Mozliwie
jest wprowadzenie przez placéwki kandydatéw przyjetych.

Modut musi zapewnia¢ pracownikom Organu Prowadzgcego wysytanie komunikatéw do
wszystkich uzytkownikéw placéwek, ktérzy majg zatozone konta w systemie elektronicznej
rekrutacji.

Modut musi zapewnia¢ pracownikom Organu Prowadzgcego pobieranie z systemu raportéw
w formacie arkusza kalkulacyjnego na kazdym etapie procesu rekrutacji, dotyczacych:

1) oferowanej liczby miejsc w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

2) liczby dzieci uczestniczacych w procesie rekrutacji z uwzglednieniem preferencji

placowki, statusu wniosku,

3) liczby kandydatéw kontynuujacych,

4) liczby dzieci z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego,

5) liczby dzieci zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych,

6) liczby dzieci przyjetych i nieprzyjetych,
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7) informacji o spetnianych kryteriach przez kandydatow.

Modut musi zapewniac obstuge procesu symulacji przydziatu miejsc, w szczegdlnosci:

1) wyswietlane w czasie przydziatu raporty powinny pozwalaé¢ na zmiane limitéw miejsc
w oddziatach/grupach rekrutacyjnych,

2) dostep do informacji o liczbie dzieci biorgcych udziat w kwalifikacji (w tym z pierwszej
i kolejnych preferencji z uwzglednieniem rocznikéwy),

3) dostep do informacji o liczbie dzieci zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych
(pierwszej i kolejnych preferencji z uwzglednieniem rocznikéwy),

4) dostep do informacji o wyniku punktowym ostatniego zakwalifikowanego dziecka,

5) dostep do informacji o liczbie wolnych miejsc.

Modut musi umozliwiaé w toku rekrutacji wprowadzanie korekt w ofertach placdwek objetych
elektronicznym systemem rekrutacji, oraz zmiany liczby miejsc w oddziatach/grupach
rekrutacyjnych.

1) Program zywieniowy dla dietetyka

Lp.
02090.

02091.

02092.

02093.

02094.
02095.

02096.

02097.

02098.
02099.

Opis wymagan

Program musi zapewniaé prace w wersji sieciowej, dla minimum 16 jednoczesnie
zalogowanych do programu uzytkownikow.

Baza danych programu musi by¢é umieszczona na serwerze i napedzana silnikiem
bazodanowym.

System musi zapewnia¢ kontrole dostepu do programu, ustalanie poziomu uprawnien
poszczegdblnych uzytkownikdéw oraz haset.

Program musi zapewniaé¢ automatyczne tworzenie kopii bezpieczenstwa na dowolnych
nosnikach.

Program musi gwarantowaé mozliwos¢é rozpoczecia pracy w dowolnym momencie roku.

Podstawy prawne, ktdre musi spetnia¢ program: Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r.
o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U.2019.0.1252 t.j).

Program musi wspodtpracowaé z drukarkami sieciowymi i lokalnymi oraz mie¢ mozliwosé
wykonania wszystkich wydrukéw z pozycji podgladu wydruku.

Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane
wymagania i posiadad funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajgcego.

Program musi dziata¢ w srodowiskach Windows 32 i 64 bitowych.

Razem z dostawg Zamawiajgcy wymaga dostarczenia aktualnej instrukcji programu w wersji
elektronicznej lub papierowej, nosnik instalacyjny z aktualng wersjg programu, licencja
i komplet dokumentéw pozwalajagcych na stwierdzenie legalnosci zakupionego
oprogramowania dla celéw inwentaryzacyjnych i audytowych.
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Program musi umozliwiaé eksport wynikow wyszukiwania oraz raportéw i sprawozdan do
pliku z mozliwoscig wyboru formatu (minimum pdf, rtf, doc, xls, xml, ODT, ODS).

System Stotéwka musi posiada¢ mozliwosé integracji z programem do naliczania optat
w zakresie:
1) przekazywania danych stownikowych Rodzajéw positkdéw do systemu naliczania optat,
2) przekazywania danych stownikowych Grupy positkowe do systemu naliczania opfat,
3) przekazywania danych stownikowych Grupy oséb do systemu naliczania optat,
4) przekazywania Jadtospisu do systemu naliczania optat,
5) odebrania informacji o ilosci zaplanowanych w danym dniu positkdw,
6) odebrania informacji o ilosci wydanych w danym dniu positkow,
7) wykonywania raportéw z danych otrzymanych z systemu naliczania optat.

Obliczanie wartosci energetycznej (kcal) poszczegdlnych sktadnikéw w 100 g produktu wg
danej receptury potraw:
1) biatko (g) —opcjonalnie,
2) ttuszcz(g),
3) weglowodany (g),
4) btonnik (g)- opcjonalnie,
5) sod (g),
6) witamina A,
7) witamina B1 (mcg),
8) witamina B2 (mcg),
9) witamina C (mg),
10) cholesterol(mg).

Wyliczanie dziennej racji pokarmowe]j na poszczegélne positki ( potrawy) w przeliczeniu na 1
osobe.

Obliczenie % kcal na:
1) Sniadanie,
2) obiad,
3) kolacje/podwieczorek.

Sporzadzanie raportéow zywieniowych dziennych i miesiecznych.

Sporzadzanie jadtospiséw dekadowych.

2) Obstuga Stotéwki wraz z ptatnosciami

Lp.
02107.

02108.

Opis wymagan

Mozliwos¢ zapisania dziecka na obiady wraz z wniesieniem optaty online, za posrednictwem
SPO.

Mozliwos$¢ dokonania ptatnosci online:
1) po wybraniu tej opcji musi nastgpi¢ przekierowanie do SPO (wymagana integracja
z SPO),
2) integracja Systemu Obstuga Stotéwki z SPO musi na automatycznym przekazaniu
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informacji potrzebnych do przelewu, m.in. numer rachunku bankowego stotéwki,
kwote do zaptaty, kto dokonuje ptatnosci, tytut przelewu, ID uzytkownika
dokonujgcego przelew, krétki opis, identyfikator transakcji,

3) System SPO musi udostepni¢ interfejs ustugi typu REST do odbioru transakcji
i przestania odpowiedzi, z ktérym identyfikacja odbywaé bedzie sie po SSL.
Przekazywane dane bedg szyfrowane,

4) System Obstuga Stotéwki w okreslonym interwale czasowym odpytuje SPO o status
ptatnosci. Wraz z potwierdzeniem dokonania ptatnosci SPO musi przekazaé
informacje o dacie ptatnosci wraz z dokumentem potwierdzajgcym ptatnosé.

5) Ptatnosci on-line majg odbywac sie przez system Paybynet

Mozliwos$¢ zgtoszenia rezygnacji z positku/positkdw w wybranym dniu/dniach. Zgtoszenie
rezygnacji musi by¢ mozliwe tylko przed czasem okreslonym w Systemie. Czas ten bedzie mogt
by¢ dostosowany przez administratora stotéwki dla kazdej Jednostki indywidualnie, np.
zgtoszenie rezygnacji z positku w wybranym dniu bedzie mozliwe do godziny 06:00 rano tego
samego dnia. Positki, z ktérych zrezygnowano w dozwolonym terminie muszg by¢ zawarte
w rozliczeniu na koniec okresu rozliczeniowego, umozliwiajgc obnizenie optaty w nastepnym
okresie rozliczeniowym lub zwrot niewykorzystanych srodkéw.

Umozliwienie wgladu uzytkownikom Systemu (na koncie danego uzytkownika po
zalogowaniu) w dane na temat ucznia, dotyczgce: positku zaplanowanego na dany dzien, listy
zaplanowanych positkdw, historii wydanych positkéw, stan rozliczen optat za wyzywienie,
ewentualnych przeciwwskazan dotyczacych sktadnikéw pokarmowych (w przypadku gdy
uczen ma okreslone problemy zdrowotne lub alergie) oraz podstawowych informacji o uczniu
(np. imie, nazwisko, wiek, klasa).

Mozliwos¢ utworzenia kilku jadtospiséw na jeden dzien.

Mozliwos¢ drukowania jadtospisow za dowolny okres. Dane tj. cena jednostkowa i
kalorycznosé potraw sg przygotowywane w wydrukach dotyczgcego wybranego dnia.

Automatyczne przeliczanie wartosci odzywczych jadtospisu i poréwnanie ich z normami
zywieniowymi.

Mozliwos$¢ utworzenia positku z dowolnej liczby dan.

Mozliwos$¢ drukowania listy potraw.

Mozliwos¢ kopiowania opisu wprowadzonych sktadnikow, potraw i jadtospisow.
Mozliwos$¢ uwzgledniania ubytkdw zywnosci powstajgcych podczas obroébki.

Mozliwo$¢ tworzenia na podstawie jadtospisow zapotrzebowania na surowce, ktore
uwzglednia stan magazynu zywnosciowego.

Mozliwos¢ tworzenia i drukowania listy zakupdw uwzgledniajacej stany magazynowe.
Mozliwo$¢ tworzenia raportu zywnosciowego.
Mozliwos¢ tworzenia i wydruku dokumentédw magazynowych.

Obstuga kilku magazynow.
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02123. Obstuga obrotu magazynowego wybrang metodg rozchodu.
02124. Prowadzenie obrotu magazynowego ilosciowo-wartosciowego oraz iloSciowego.
02125. Ewidencjonowanie dokumentéw przychoddw i rozchodéw z mozliwoscig ich wydrukowania.
02126. Kontrolowanie stanéw magazynowych.
02127. Przygotowywanie zestawien i pordwnan, niezbednych do uzgadniania stanéw
magazynowych.
02128. Sporzadzanie raportu magazynowego oraz zbiorczego raportu magazynowego.
02129. Automatyczna obstuga inwentaryzacji magazynu.
02130. Zamykanie okreséw obrotowych oddzielnie dla kazdego magazynu.
02131. Automatyzacja wykonywania czynnosci zwigzanych z zamknieciem danego okresu
rozliczeniowego.
02132. Wykonywanie wydrukéw i zestawien:
1) dokumentéw magazynowych,
2) obrotéw wedtug towarodw,
3) standéw magazynowych,
4) towardéw wedtug ich daty waznosci,
5) obrotu towaréow wedtug kontrahenta.
02133. Generowanie raportu o liczbie i koszcie wydanych/niewydanych obiadéw w dowolnym
momencie.
02134. Generowanie raportu z danymi oséb, ktérym w danym dniu/miesigcu wydano obiad oraz nie
wydano obiadu.
02135. Dostep z poziomu programu do bazy produktéw spozywczych zawierajacych wartosci
odzywcze, opracowanej przez Instytut Zywnosci i Zywienia; importowanie danych

i przypisanie do odpowiedniego produktu znajdujgcego sie w magazynie; reczne
wprowadzanie wartosci odzywczej produktow spozywczych w magazynie.

02136. Tworzenie dokumentéw RW (i raportow zywieniowych ) z wyprzedzeniem, tj. z datg
wczesniejszg niz obecna.

02137. Mozliwos$¢ utworzenia odrebnej numeracji dla dziennych raportéw zywieniowych.

02138. Generowanie raportu sprawozdawczego z oszczednosci za zywienie w danym okresie, na
podstawie S$rodkéw przeznaczonych na wyzywienie (zaleznych od liczby ucznidw)
i faktycznych wydatkéw (zaleznych od wahan cen produktow).

02139. W ramach realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca musi dostarczy¢ oraz skonfigurowac
czytniki do kart zblizeniowych. Zamawiajgcy planuje wykorzystanie kart zakupionych przez
Wykonawce z modutem elektronicznym typ 4kB MIFARE PLUS X (L1 card) 7-bute UID.
Zamawiajgcy planuje wykorzystanie tej samej karty przez ucznia jako legitymacji
elektronicznej oraz karty biblioteczne;.
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Mozliwos¢ wykorzystania kart zblizeniowych do rejestrowania wydawania obiaddéw.
Przytozenie karty (nalezacej do okreslonego ucznia) do czytnika musi skutkowaé:

1) zarejestrowaniem w Systemie informacji o wydaniu positku dla danego ucznia przy
wydawaniu obiadu,

2) wyswietleniem w Systemie danych na temat ucznia dotyczacych: positku
zaplanowanego na dany dzien, listy zaplanowanych positkéw, historii wydanych
positkéw, ewentualnych przeciwwskazan dotyczacych sktadnikéw pokarmowych (w
przypadku gdy uczen ma okreSlone problemy zdrowotne lub alergie) oraz
podstawowych informacji o uczniu (np. imie, nazwisko, wiek, klasa).

W przypadku gdy osoba chcaca odebra¢ positek nie ma przy sobie karty, system musi
umozliwia¢ wydanie positku poprzez wyszukanie ucznia na podstawie imienia i nazwiska.

Podczas wydawania, system musi wyswietla¢ licznik ilosci pozytywnie zweryfikowanych
osobach oraz o ilosci 0séb zapisanych danego dnia na zywienie.

Zamawiajgcy dopuszcza aby czes$¢ planowania positkdéw oraz prowadzenia magazynu zywnosci
byta dokonywana w wersji desktopowej oprogramowania pod warunkiem petnej integracji
danych z czescig oprogramowania dostepng online realizujgcg pozostate funkcjonalnosci
Systemu Obstugi Stotéwki.

3) System do rozliczania optat za stotéwke

Lp.
02144.

02145.

02146.

02147.

02148.
02149.

02150.

Opis wymagan ogolnych

System musi by¢ efektywnym narzedziem stuzgcym do ewidencji danych i prowadzenia
rozliczen finansowych oséb korzystajacych z ustug stotdwki. Dodatkowo musi petni¢ funkcje
informacyjno-komunikacyjng w kontaktach z ptatnikami. Zastosowana technologia ma
umozliwia¢ wdrozenie systemu na poziomie catej gminy.

System musi posiadaé¢ jedng centralng baze, dostepng przez Internet dla wszystkich
podlegtych jednostek. System powinien by¢ zbudowany w oparciu o rozproszong architekture
tréjwarstwowa.

Wymog posiadania przegladarki internetowej wraz z dostepem do Internetu jest jedynym
warunkiem pracy w systemie. Praca w aplikacji nie moze wymagac instalacji dodatkowego
komercyjnego oprogramowania wspomagajacego generowanie raportéw, statystyk
i wydrukow.

System musi zapewnia¢ kontrole dostepu do programu, ustalanie poziomu uprawnien
poszczegdblnych uzytkownikdéw oraz haset.

System musi zapewniaé automatyczne tworzenie kopii bezpieczenstwa.

System musi mie¢ mozliwos¢ zaimportowania podstawowych danych ewidencyjnych oséb
oraz ptatnikéw z pliku w formacie Excel, ODS udostepnianego klientowi w procesie wdrozenia.
Program musi by¢ produktem gotowym, w polskiej wersji jezykowej, spetniajgcym wskazane
wymagania i posiadaé funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajacego.
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Razem z dostawg programu, musi zostata¢ dostarczona aktualna instrukcja do programu
w wersji elektronicznej lub papierowe;.

Opis wymagan szczegétowych

System musi posiada¢ modut kartotek umozliwiajgcych prowadzenie ewidencji danych
jednostek, grup, oséb, ptatnikow, w tym:

1) wprowadzanie i edycja danych (oséb i ptatnikéw, jednostek, grup),

2) kopiowanie danych oséb miedzy jednostkami,

3) przenoszenie oséb miedzy grupami,

4) archiwum danych oséb, ktére zakoniczyty uczeszczanie do jednostki,

5) prowadzenie rozliczen w jednostkach wakacyjnych,

6) korespondencje seryjna dla wybranych druczkow.

System musi posiada¢ modut rozrachunkéw do dokonywania miesiecznych naliczen optat
z mozliwoscig wprowadzania wptat, umorzen, zwrotdéw, przeksiegowan, drukowania kwitkow
(wptaty gotowkowe), a takze:
1) definiowania indywidualnych ustawien przypisow (optat) — zywienie i dodatkowe,
2) prowadzenia ewidencji obecnosci na optatach za positek i dodatkowych,
3) automatycznego naliczania optat w oparciu o czytniki kart zblizeniowych i ustawienia
przypisow,
4) rozliczania opfat z dofinansowaniem i ze znizkami,
5) dokonywania rozliczen koncowych,
6) wyliczania odsetek,
7) podgladu szczegdtowego algorytmu naliczenia,
8) drukowania zestawienia optat dla ptatnika,
9) automatyczny podziat wptaconej przez ptatnika kwoty na poszczegdlne optaty zgodnie
ze zdefiniowanymi wczesniej priorytetami (zaréwno przy wptatach przelewem, jak
i w kasie).

System musi umozliwia¢ jego parametryzacje do indywidualnych wymagan placowki oraz
tworzenia szczegétowych ustawien optfat ewidencjonowanych w jednostce (positek,
dodatkowe). Ponadto musi posiada¢ mozliwos¢ ustawienia kont bankowych, odsetek, dni
wolnych.

System musi posiada¢ modut dla pfatnikdw oséb uczeszczajacych do poszczegdinych
jednostek. Panel ten ma miedzy innymi stuzy¢ do komunikacji placowki z ptatnikami. Po
zalogowaniu ptatnik musi mie¢ dostep do nastepujacych funkcjonalnosci:
1) deklaracje — mozliwos$¢ zapisania osoby na positki, edycja deklaracji,
2) naleznosci (podglad biezgcych i archiwalnych naleznosci, wydruk blankietu do
przelewu, dostarczenie informacji o danych do przelewu),
3) jadtospis (dzienny i tygodniowy),
4) komunikaty indywidualne lub grupowe (tablica ogtoszen dziennych i okresowych),
5) nieobecnosci (zgtaszanie nieobecnosci osoby na wybranych positkach, w wybranym
dniu lub tygodniu, podglad obecnosci w catym miesigcu),
6) aktywacja / blokowanie kart do czytnikdw zblizeniowych,
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druki — pobranie i wydruk druczkéw przygotowanych i opublikowanych przez
jednostki,

mozliwo$é personalizacji konta, np. ustawienia odnosnie prywatnosci, zmiana loginu
i/lub hasta,

dokonywanie ptatnosci on-line za posrednictwem systemu Paybybet.

musi umozliwia¢ generowanie wydrukow i raportéw zwigzanych z optatami za positki

raportu operacji bankowych za dowolny okres, ktéry uwzglednia wptaty wykonane
przelewem,

raportu operacji kasowych za dowolny okres, ktéry uwzglednia wptaty wykonane
gotéwka w kasie,

raportu z danymi oséb, ktéorym w danym dniu/miesigcu wydano obiad oraz nie
wydano positkéw.

musi posiadac funkcje tworzenia jadtospisow na dany okres.

musi posiada¢ modut dla administratora systemu z minimalnymi uprawnieniami do:
zamkniecia okresu — zablokowania edycji miesigca rozliczonego,

utworzenia kont pozostatym uzytkownikom systemu, rozszerzenia lub zmniejszenia
istniejgcych uprawnien,

dostepu do statystyki logowan — opcja wyswietla dane dotyczace logowania
poszczegdlnych uzytkownikdw systemu,

zdefiniowania wtasnych stownikéw nazw,

importu / eksportu danych do i z innych systeméw (System FK, informacje zawarte w
pkt.2101 OPZ oraz z innych systemow jesli zostato to okreslone w SOPZ).

utworzenia wzorow drukéw dostepnych do wygenerowania dla wszystkich dzieci
w jednostce.

musi umozliwi¢ integracje z wybranym systemem bankowym, tj. import wyciggow
ow i ksiegowanie ich w systemie.

Zamawiajgcy dopuszcza aby funkcjonalnos¢ wymagajaca integracji z ptatnosciami online oraz

integracji z systemem bankowym dostarczona byta w terminie 1 miesigca od otrzymania od

Zamawiajgcego danych konfiguracyjnych.

Z uwagi

na fakt, iz ksiegowosé podlegtych jednostek, moze by¢ prowadzona przez organ

prowadzacy, system musi posiada¢ modut dedykowany dla Urzedu Miasta, jako organu

prowadzacego i rozliczajgcego finanse podleglych jednostek. Minimalna funkcjonalnos¢

modutu
1)

2)

3)

4)

to:

podglad danych teleadresowych wszystkich jednostek oraz biezgcy stan rozliczen
finansowych jednostek,

prowadzenie ksiegowosci poszczegdlnych jednostek, wigcznie z synchronizacjg
z systemem bankowym miasta (import wptat z przelewdw),

generowanie raportéw oraz wydrukéw w ujeciu globalnym (wszystkie placéwki), jak
rowniez dla poszczegolnych jednostek.

zarzadzanie systemem oraz konfiguracja ustawien dla wszystkich jednostek
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w miescie.

8. Biblioteka szkolna

System biblioteczny umozliwia gromadzenie, rejestrowanie i wypozyczanie zbioréw bibliotecznych.
System zawiera modut umozliwiajacy czytelnikom dostep do katalogu bibliotecznego z mozliwoscia
rezerwacji zbiorédw i sprawdzenia informacji o stanie ich wypozyczen.

System musi umozliwia¢:

Lp.

02161.

02162.

02163.
02164.
02165.
02166.

02167.
02168.

02169.

02170.

02171.

L.p.

02172.
02173.
02174.

02175.
02176.

Opis wymagan w zakresie dotyczagcym obowigzkéw bibliotekarza

Mozliwos$¢ opracowania zbioréw w tym takze pobieranie opisow bibliograficznych z Biblioteki
Narodowej, katalogu KaRo oraz kopiowanie opisédw bibliograficznych juz istniejgcych
w lokalnej bazie biblioteki.

Mozliwo$¢ tworzenia opisow bibliograficznych oraz ich prezentacje w katalogu
elektronicznym OPAC.

Mozliwos$¢ gromadzenia zbiorow w tym prowadzenie inwentarzy oraz rejestréw ubytkéw.
Mozliwos¢ przeprowadzenia skontrum.
Modyfikowanie wielu zasobdw jednoczesnie w ksiedze inwentarzowe;j.

Zarzadzanie ewidencjg podrecznikdédw dostarczanych do szkét w oparciu o art. 22ac - 22am
Ustawy o systemie oswiaty.

Mozliwos$¢ prowadzenia dziennika biblioteki szkolnej.

Integracja z dziennikiem elektronicznym szkoty, do ktérej nalezy dana biblioteka w zakresie
importu struktury — co najmniej ucznidw z podziatem na klasy oraz nauczycieli.

Wykorzystanie koddw kreskowych w tym wykonywanie zwrotéw bez koniecznosci korzystania
z klawiatury lub myszki.

Mozliwos$¢ wysytki powiadomien mailowych o zblizajgcym sie terminie zwrotu, wykonanej
rezerwacji lub powstatej zalegtosci.

Szybkie wprowadzanie koddw kreskowych do zasobéw w ksiedze inwentarzowej bez
koniecznos$ci uzycia klawiatury, myszki lub otwierania edycji zasobu lub automatyczne
generowanie przez system kodow kreskowych dla nowych pozycji.

Opis wymagan w zakresie dotyczagcym modutu dla czytelnikow
Mozliwos¢ przeszukiwania zbioréw biblioteki oraz rezerwacje wybranych egzemplarzy.
Podpowiedzi podczas wyszukiwania w katalogu on-line (np. listy lektur, nowosci).

Mozliwo$¢ zawezenia wynikdow wyszukiwania poprzez okreslenie wybranych parametréw,
np.: wydawcy, autora, tytutu.

Mozliwos$¢ sprawdzenia stanu aktualnych wypozyczen, historii wypozyczeni oraz zalegtosci.

Mozliwos¢ zgtoszenia prolongaty wypozyczenia.
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02177. Mozliwos¢ korzystania w catosci wytgcznie przez przegladarke internetowg, bez koniecznosci
instalacji po stronie uzytkownika dodatkéw typu plug-in czy jakiegokolwiek dodatkowego
oprogramowania.



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

| worrwepzrwo Unia Europejska S

SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz s

Rozwoju Regionalnego *xx

XIV.  Dodatek nr 1 do OPZ: Integracja systemu VoIP z systemem e-dokumentéw

Stownik pojeé.

W ramach niniejszego dokumentu bedg wykorzystywane nastepujgce pojecia:

System VoIP - system telefonii IP zainstalowany w urzedzie

IVR — system automatycznej zapowiedzi gtosowej w systemie VolP

System e-dokumentow - system elektronicznego obiegu dokumentéw zainstalowany w
urzedzie

Sprawa — proces w systemie e-dokumentow

Mieszkaniec — osoba dzwonigcg do urzedu lub posiadajgca sprawe w systemie e-dokumentéw
Urzednik — pracownik urzedu odbierajacy telefon od mieszkarica lub zajmujacy sie sprawg
Metoda — metoda APl wykorzystywana w systemie VolP lub systemie e-dokumentow
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a) Click2Call — zestawia potaczenie z numeru zrédtowego do numeru docelowego

Parametry:

NrZrodlowy Integer/string Numer Zrédtowy

NrDocelowy Integer/string Numer docelowy

Odpowiedzi:

C2CRezultat Boolean Czy zestawienie
potagczenia doszto do
skutku

b) ZnajdzNumer —wyszukuje numery telefonéw po loginie uzytkownika

Parametry:

Login ‘ String ‘ Login uzytkownika
Odpowiedz:

Numery ‘ Numbers[] ‘ Numery uzytkownika

Metody systemu e-dokumentéw wykorzystywane przez system VolP

a) PobierzSprawe — pobiera sprawe z systemu e-dokumentéow

Parametry:

IdSprawy ‘ Integer/string ‘ ID sprawy

Odpowiedz:

Sprawa Sprawa Obiekt sprawy
zawierajacy szczegotowe
informacje

Typ Sprawa

Id Integer/string ID sprawy

Status String Status sprawy

Urzednik String Login urzednika

b) PowiadomPolaczenie — wykonuje powiadomienie o nadchodzgcym potaczeniu

Parametry:

Urzednik string Login urzednika
NrUrzednik Integer/string Numer urzednika
NrMieszkaniec Integer/string Numer Mieszkanca
ImieMieszkaniec String Imie Mieszkanca
NazwiskoMieszkaniec String Nazwisko Mieszkarca

Autoryzacja

a) Systemu e-dokumentow w systemie VolP
b) Systemu VolP w systemie e-dokumentéw

Proces telefonicznej obstugi mieszkarica

Mieszkaniec dzwonigcy do urzedu za pomocg systemu /VR moze zosta¢ skierowany do
wybranego dziatu lub urzednika. Dodatkowo bedzie miat mozliwos$¢ wpisania numeru sprawy
i wybrania jednej z mozliwosci:
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a) Telefoniczne uzyskanie statusu sprawy
Po wpisaniu numeru sprawy system VolP sprawdzi w systemie e-dokumentow status
danej sprawy i udzieli automatycznej gtosowej odpowiedzi. Odpowiedzi bedg nagrane
wczesniej przez lektora.

Wykorzystujgc metode PobierzSprawe system VolP pobierze obiekt Sprawa z systemu
e-dokumentdw zawierajgcy Status sprawy.
System VolP odtworzy odpowiednig zapowiedz gtosowa.

Business Process Telefoniczne uzyskanie statusu sprawy
H [ nrsprawy <
5 &= = . - = o
£ Wylonanie Wybor opi IVR: rzymanie
H polaczenia do Telefoniczne uzysianie ijcmacii 2a
= urzedu informacji o statusie sprawy Slatusem Prawy ) udzielono infomacii o
Potrzeba pofaczenia z uzedem Q A datuse prawy
| 1 1
T T T
I 1 1
i | |
| I I
T T T
i i i
M ™M
[ Otrzymanie Odiworzenie opdji Otrzymanie zadania Sprawdzenie datusu Otrzymanie Odtworzenie
3 polaczenie od IVR otrymania informaci o sprawy w informacii o statusie odpowiedti glosowej
miestkanca statuse sprawy eDolumentach prawy ze statusem sprawy
: Nr sprawy 1
1 T
I I
1 I
! I
vV O Status prawy
< < L
Zadanie infoprmacji 1
£ o statusie prawy prawy
£
2
8 A
‘l %

b) Potaczenie z urzednikiem
Po wpisaniu numeru sprawy system VolP sprawdzi w systemie e-dokumentow, ktéry
urzednik zajmuje sie dang sprawg i skieruje rozmowe pod konkretny nr telefonu
urzednika.

Wykorzystujgc metode PobierzSprawe system VolP pobierze obiekt Sprawa z systemu
e-dokumentdw zawierajgcy login urzednika.
System VolP zestawi potgczenie pomiedzy mieszkaricem a urzednikiem.

Wspomaganie pracy urzednika z telefonem

a) Funkcja Click2Call
Procesujac sprawe urzednik ma mozliwos$¢ zadzwonienia do mieszkarica, ktérego dana
sprawa dotyczy. Klikajgc przycisk ,potacz” w systemie e-dokumentéw zestawione
zostanie pofaczenie pomiedzy telefonem urzednika i mieszkarica.

Wykorzystujgc metode ZnajdzNumer System e-dokumentéw pobierze informacje o
numerze telefonu danego urzednika.

Wykorzystujgc metode Click2Call system e-dokumentow wywota funkcje Click2Call w
systemie VolP podajgc numer telefonu mieszkarica jako docelowy oraz numer telefonu
urzednika jako zrédtowy.

System VolP wykonana pofaczenie do numeru zrédtowego i po podniesieniu stuchawki
wykona potgczenie do numeru docelowego.

b) Funkcja powiadamiania o nadchodzacej rozmowie
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Jezeli w procesie telefonicznej obstugi mieszkarica wybierze on potgczenie z
urzednikiem na ekranie urzednika zostanie wyswietlona informacja o nadchodzgcym
potaczeniu z informacjami:
e Numer telefonu mieszkarica
e Imie oraz nazwisko mieszkarica (o ile zostat on rozpoznany przez system e-
dokumentow)

e Listg spraw danego mieszkarica

Wykorzystujgc metode PowiadomPolaczenie system VoIP wywofa funkcje
powiadamiania w systemie e-dokumentdow.

System e-dokumentéw pokaze okno informacyjne z odpowiednimi danymi w
komunikatorze.
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XV. Dodatek nr 2 do OPZ: Parametry platformy sprzetowej udostepnionej przez Zamawiajgcego
na cele produkcyjnego wdrozenia oprogramowania (z wytaczeniem serwerowych
systemOw operacyjnych ktére maja by¢ dostarczone przez wykonawce w ramach realizacji
(Windows Server CAL nie sg objete przedmiotem zamdwieniem))

W przypadku gdy wymagania sprzetowe bedg niewystarczajgce w celu uruchomienia
wyspecyfikowanego oprogramowania, Wykonawca musi zapewni¢ serwery o parametrach ktére
zapewnig prawidtowe dziatania dostarczanego oprogramowania jak i dostepnosé.

1. Architektura i parametry platformy sprzetowej do uruchomienia systemoéw dziedzinowych:

Dwa niezalezne osrodki obliczeniowe. Osrodki potgczone ze sobg sieciag o parametrach minimum
Ethernet 4 x 10 Gbps. Replikacja realizowana pomiedzy osrodkami na poziomie wirtualnych maszyn
(oprogramowanie VMware vSphere Replication) lub serwerdw fizycznych (dostarczane przez
Wykonawce). W kazdy osrodku obliczeniowym dostepne zasoby:

- sie¢ Core LAN — Ethernet 25Gbps,

- jeden fizyczny serwer pracujacy jako serwer bazodanowy (z uzyciem wirtualizacji VMware vSphere
lub bez uzycia wirtualizacji zaleznie od oferowanej bazy danych),

- baza danych dostarczana przez Wykonawce, bez limitu podtgczanych do niej uzytkownikow,

- dwa fizyczne serwery pracujgce jako klaster wirtualizacji serweréw aplikacyjnych (z uzyciem
wirtualizacji VMware vSphere),

- macierz dyskowa blokowa, posiadajgca zasoby dyskowe All-Flash i SAS/NLSAS, potgczona z serwerami

za pomocg technologii iSCSI.

2. Doktadna specyfikacja serwerdow dla systemow dziedzinowych:

Platforma sprzetowa dla systemow dziedzinowych — serwery bazodanowe — 2 szt.

Obudowa Rack o wysokosci max 2U.
Obudowa
Wraz z zestawem montazowym RACK i zestawem organizacji okablowania.
Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach
Chipset
dwuprocesorowych.
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Wyposazony w maksymalnie dwa fizyczne procesory, posiadajgce tgcznie 16
fizycznych rdzeni, z czestotliwoscig bazowa dla kazdego fizycznego rdzenia

procesora nie mniejszg niz 3,3GHz.

Wydajnos¢ rozwigzania serwerowego w tescie SPECrate2017_int_base,
Procesor
dostepnym na stronie www.spec.org musi wynosi¢ min. 240 pkt, przy
konfiguracji dwuprocesorowe;j.
Parametry procesora ograniczone w zwigzku z licencjonowaniem uzytkowanego
na nim oprogramowania.
Minimum 512GB DDR4 RDIMM 2933MT/s lub wydajniejsze.
RAM Ptyta gtdwna powinna obstugiwac do min. 3TB pamieci RAM.
Interfejsy Wbudowane dwa interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w standardzie BaseT.
sieciowe/FC/SAS | Trzy dodatkowe karty dwuportowe SFP28 10/25Gb.

Dyski twarde

Zainstalowane 2 nosniki typu flash o pojemnosci min. 32GB, pracujgce w RAID 1,

dodatkowo zainstalowane dwa dyski SSD SAS o pojemnosci 960 GB pracujgce w

RAID 1.
Zasilacze Redundantne, Hot-Plug min. 750W.
Dedykowany port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajaca:
e zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej
Karta e mozliwos$é podmontowania zdalnych wirtualnych napedéw

Zarzadzania

e wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury

e integracja z Active Directory
e wysylanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub

zmianie konfiguracji sprzetowej

Posiadajace petng zgodnos¢ i wsparcie dla nastepujacych systeméw
System

operacyjnych:
operacyjny -

Microsoft Windows Serwer 2016 i 2019, Linux SuSE, Linux RedHat, VMware
zgodnos¢

vSphere.

Uruchomiony wirtualizator VMware vSphere 6.7 U3 lub nowszy, lub

alternatywnie system operacyjny zainstalowany bez hypervisora wirtualizacji
System

bezposrednio na sprzecie. Licencje na wirtualizator VMware vSphere dla
operacyjny -

wirtualnych maszyn dostarcza Zamawiajacy.
Licencja

Licencje systemu operacyjnego wymagane do uruchomienia




Fundusze

Europejskie
Program Regionalny

1 ‘ i i *
| wolrwopzwo Unia Europejska R
SWIETOKRZYSKIE Europejski Fundusz ox
Rozwoju Regionalnego *xx

baz danych dostarczy Wykonawca zgodnie z licencjonowaniem producenta SSO
(Serwerowego Systemu Operacyjnego) dla zapewnionej przez Zamawiajgcego

platformy sprzetowej.

System
operacyjny
wysoka

dostepnos¢

W sytuacji uzycia wirtualizatora VMware vSphere 6.7 U3 lub nowszego, w

systemie zostanie uruchomione rozwigzanie replikacji VMware vSphere
Replication.

Dostarczone rozwigzanie bazodanowe musi wspierac to rozwigzanie.

W sytuacji uzycia fizycznej instalacji systemu operacyjnego dla uruchomienia
bazy danych (Microsoft Windows Serwer 2016/2019 lub Linux Suse/Red Hat),
wymagane jest dostarczenie przez Wykonawce rozwigzania realizujgcego
funkcjonalnos$é¢ wysokiej dostepnosci o funkcjonalnosci i parametrach nie
gorszych niz VMware vSphere Replication, wraz z 5-lethim wsparciem
producenta tego rozwigzania zapewniajagcym w okresie wsparcia bezptatne
aktualizacje dostarczonego oprogramowania do najnowszych wers;ji.

Nie dopuszcza sie stosowania rozwigzan opartych o licencje Open Source.

Oprogramowani

e bazy danych

Licencje na oprogramowanie bazy danych dostarcza Wykonawca.
Licencja musi pozwala¢ na wykorzystanie przez baze danych wszystkich

fizycznych rdzeni zainstalowanych w serwerze.

- Licencja Licencja nie moze ograniczac liczby uzytkownikéw korzystajgcych z bazy danych.
Oferowany serwer musi znajdowaé sie na liscie Windows Server Catalog i

Certyfikaty posiadac status ,,Certified for Windows” dla systeméw Microsoft Windows 2016,
Microsoft Windows 2019.

Warunki 60 miesiecy gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakgji

gwarancji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia.

Platforma sprzetowa dla systemoéw dziedzinowych — serwery aplikacyjne — 4 szt.

Obudowa Rack o wysokosci max 2U.
Obudowa
Wraz z zestawem montazowym RACK i zestawem organizacji okablowania.
Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach
Chipset
dwuprocesorowych.
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Wyposazony w maksymalnie dwa fizyczne procesory, posiadajgce facznie nie
wiecej niz 32 fizycznych rdzeni, z czestotliwoscig bazowa dla kazdego fizycznego
rdzenia procesora nie mniejszg niz 2,8GHz.

Wydajnos¢ rozwigzania serwerowego w tescie SPECrate2017_int_base,

Procesor
dostepnym na stronie www.spec.org musi wynosi¢ min. 220 pkt, przy
konfiguracji dwuprocesorowe;j.
Parametry procesora ograniczone w zwigzku z licencjonowaniem uzytkowanego
na nim oprogramowania.
Minimum 512GB DDR4 RDIMM 2933MT/s lub wydajniejsze.
RAM Ptyta gtdwna powinna obstugiwac do min. 3TB pamieci RAM.
Interfejsy Wbudowane dwa interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w standardzie BaseT.
sieciowe/FC/SAS | Trzy dodatkowe karty dwuportowe SFP28 10/25Gb.

Dyski twarde

Zainstalowane 2 nosniki typu flash o pojemnosci min. 32GB, pracujgce w RAID 1.

Zasilacze Redundantne, Hot-Plug min. 750W.
Dedykowany port RJ-45 Gigabit Ethernet umozliwiajaca:
e zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej
Karta e mozliwos$é podmontowania zdalnych wirtualnych napedéw

Zarzadzania

e wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury

e integracja z Active Directory

e wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub
zmianie konfiguracji sprzetowej

System Posiadajace petng zgodnos¢ i wsparcie dla nastepujacych systemdw

operacyjny - | operacyjnych:

zgodno$¢ Microsoft Windows Serwer 2016 i 2019, Linux SuSE, RedHat, VMware vSphere.
Uruchomiony wirtualizator VMware vSphere 6.7 U3 lub nowszy.
Licencje na wirtualizator VMware vSphere dla wirtualnych maszyn dostarcza
Zamawiajacy.

System

operacyjny -| Licencje systemu operacyjnego wymagane do uruchomienia oferowanego

Licencja oprogramowania dziedzinowego

dostarczy Wvykonawca zgodnie 1z licencjonowaniem producenta SSO
(Serwerowego Systemu Operacyjnego) dla zapewnionej przez Zamawiajgcego

platformy sprzetowej.
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Oferowany serwer musi znajdowac sie na lisScie Windows Server Catalog i
Certyfikaty posiadac status ,,Certified for Windows” dla systemdéw Microsoft Windows 2016,
Microsoft Windows 2019.

Warunki 60 miesiecy gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakgji

gwarancji do nastepnego dnia roboczego od przyjecia zgtoszenia.

Serwer pocztowy:
Parametry serwera zgodne z Cloud hosting Pro — Nazwa.pl
Limit przesytanych informacji w ramach posiadanego rozwigzania - 10000 wiadomosci dziennie.

W razie potrzeby bedzie mozliwe zwiekszenie ww. limitdw na koszt Zamawiajacego.

Strong odpowiedzialng za zarzadzanie infrastrukturg sprzetowgq i zajmowanie sie m.in. tworzeniem
kopii bezpieczenstwa, optymalizacjg wydajnosci serwera, dbatoscig o bezpieczenstwo danych itp.
bedzie Zamawiajacy, na podstawie przygotowanych przez Wykonawce wytycznych i procedur.





